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 ملخص البحث
وضعية إدارة المخاطر في مصرف الكريمي، التعرف على هدفت الدراسة إلى الآتي: 

و إبراز المفاهيم الأساسية للمخاطر وكيفية إدارتها. ومعرفةة تةوافر الإجةراءات السةليمة 
لتطوير عمل إدارة المخاطر في مصرف الكريمةي. ومعرفةة تةوافر التةدابير والإجةراءات 

 الرقابية في إدارة المخاطر في مصرف الكريمي.
ــائج هــ ــت مــن أهــم نت ــي: وكان دارة المخةةاطر علةةى يوجةةد تةة لير لإأنةةه  ذه البحــث الآت

تهةةتم الايةةادة ، و يوجةةد لةةدب البنةةة إدارة متخصصةةة فةةي إدارة المخةةاطرالبنةةوك اليمنيةةة، و 
يتم ت هيل وتةدري  العةاملين فةي إدارة و العليا في البنوك بإدارة المخاطر والعاملين فيها 

، فةةةي مجةةةال إدارة المخةةةاطر نيالمخةةةاطر مةةةن خةةةلال اخسةةةتعانة بخبةةةراء محليةةةين ودوليةةة
إدارة و  لإدارة المخةةاطر دور فةةي الوقايةةة مةةن الأزمةةات الماليةةة التةةي تمةةر بهةةا الةةبلاد.و 

 المخاطر تقدم الحلول المعالجات المناسبة لحل الأزمات المالية التي قد تواجةه البنةة.
تقةةةوم إدارة البنةةةة بوضةةةع تشةةةريعات وقةةةوانين تةةةنام العمةةةل فةةةي إدارة المخةةةاطر و مةةةا و 

تةوفير ييةادة البنةة كافةة الإمكانيةات الماديةة  في حل الأزمات المالية في البنة و يساهم 
   .اللازمة لإدارة المخاطر

 الايةادة العليةا فةي البنةوك توصةي ب نةه علةى وبرزت أهـم التوصـيات فـي الآتـي: 
ت هيةةل وتةةدري   إدارة المخةةاطر والعةةاملين فيهةةا، و تحةةرا ييةةادة البنةةة علةةىاخهتمةةام بةة

فةةي مجةةال  نالعةةاملين فةةي إدارة المخةةاطر مةةن خةةلال اخسةةتعانة بخبةةراء محليةةين ودوليةةي
علةى شخصةية العميةل وقدرتةه علةى  . و يج  على ييادة البنة اخعتمادإدارة المخاطر

 للبنةةةة عنةةةد اتخةةةاا القةةةرار اخئتمةةةاني. إدارة النشةةةاع وعلةةةى نةةةوت التةةةمانات التةةةي يقةةةدمها
ويوصي الباحثون بإجراء المزيد من الدراسةات والأبحةام مسةتقبلاو. و يوصةي البةاحثون 
باخستفادة من نتائج هذه الدراسةة والدراسةات السةابقة والعمةل علةى تطبيقهةا علةى أر  

 الواقع.
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 المبحث الأول
 خطة البحث

 مقدمة: 

تتعةةةر  البنةةةوك فةةةي العصةةةر الحةةةالي إلةةةى مخةةةاطر عديةةةدة ناتجةةةة عةةةن التطةةةورات 
المتسةةةةارعة فةةةةي مختلةةةةت الأنشةةةةطة والتوسةةةةع فةةةةي مجةةةةال المحةةةةاف  اخئتمانيةةةةة عةةةةدا عةةةةن 
التطورات التكنولوجيةة الهائلةة وتطةور أنامةة اختصةال والمعلومةات، لةذلة أصةب  لزامةاو 

ى هةةةةةذه المخةةةةةاطر ووضةةةةةع علةةةةةى البنةةةةةوك أن تتخةةةةةذ الإجةةةةةراءات اللازمةةةةةة للتعةةةةةرف علةةةةة
 الإجراءات المناسبة للحد منها. 

وتعةةةد البنةةةوك المحةةةرك الرئيسةةةي للنشةةةاع اخقتصةةةادم لدولةةةة مةةةا، فهةةةي تعمةةةل علةةةى 
جمع الأموال وتوظيفها على أحسن وجه من خلال إقراضها لطالبيها سواءو كانوا افةراداو 

ي اخسةةوا  أو مؤسسةةات حكوميةةة وخاصةةة أو هيؤةةات ومؤسسةةات دوليةةة أو اسةةتثمارها فةة
 المالية المحلية والدولية. 

لكن هذه الوظةائت تعةد بمثابةة وظةائت تقليديةة بسةيطة، فةاليوم ومةا تشةهده البنةوك 
لبنةةوك رفية ومةةا أفرزتةةه مةةن انةةدماا وخصةةوا امةةن تطةةورات عالميةةة مةةن عولمةةة مصةة

وكذلة ظهور البنوك اخلكترونية والمشةتقات الماليةة. أصةبحل البنةوك تعنةي جملةة مةن 
 ع والمنافسة فيما بينها. التغو 

لةةةذا كةةةان مةةةن التةةةرورم عليهةةةا البحةةةث عةةةن تحسةةةين الخةةةدمات المصةةةرفية وعلةةةى 
مواكبةةةةةة البنةةةةةوك العالميةةةةةة، والةةةةةة بتزويةةةةةد البنةةةةةوك بوسةةةةةائل الإعةةةةةلام الآلةةةةةي واسةةةةةتعمال 
البطاقات اخئتمانية والموزعةات الآليةة لتسةهيل عمليةات السةح  والإيةدات للعمةلاء حتةى 

 أيام العطل. 
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وفةةةةي سةةةةعي الإدارة البنكيةةةةة إلةةةةى تحقيةةةةق أكثةةةةر ر ةةةة  ممكةةةةن مةةةةن مزاولةةةةة أنشةةةةطتها 
تتعةةةر  لمخةةةاطر ولكةةةي تتجنبهةةةا أو تخفةةةت مةةةن آلارهةةةا السةةةلبية، وهةةةذا للحفةةةا  علةةةى 
سةةلامة البنةةة وعلةةى المناومةةة المصةةرفية ككةةل لأن وجةةود إشةةاعة فقةة  كفيلةةة بتحطةةيم 

صةةة بكةةل بنةةة تهةةتم بمرايبةةةة أقةةوب البنةةوك، وهنةةا تبةةرز أهميةةة وجةةود إدارة للمخةةاطر خا
 ويياس المخاطر ووضع القوانين اللازمة والمناسبة والملائمة لكل نوت من المخاطر. 

لةةةم إن نجةةةةاا أم إدارة للمخةةةةاطر لةةةةدب أم بنةةةةة يعتمةةةد اعتمةةةةاداو كليةةةةاو علةةةةى مةةةةدب 
التزامه بالأنامة الداخليةة والتشةريعات السةارية و ةالأطر المجةددة وعلةى مةدب اسةتعداده 

 مع المستجدات العالمية. للتعامل 

وفةةةي هةةةذا البحةةةث يحتةةةوم علةةةى إدارة المخةةةاطر فةةةي البنةةةوك اليمنيةةةة دراسةةةة علةةةى 
مصةةةةرف الكريمةةةةي بهةةةةدف تحليةةةةل هةةةةذا الجانةةةة  الهةةةةام بمةةةةا يعةةةةدم كفةةةةاءة هةةةةذه الإدارة، 
واخرتقاء بها لتحسين أداء البنوك، والوقوف علةى نةواحي القصةور والخلةل، خاصةة فةي 

تةةنام السياسةةات اخئتمانيةةة فةةي هةةذه البنةةوك واحتةةدام  ظةةل وضةةع يشةةو ه الغمةةو  فةةي
المنافسة والرغبة في تقديم الخدمات اخئتمانية الم مونة من المخاطر، واسةتثمار أمةوال 

 المودعين بالتمانات الكافية. 
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 مشكلة البحث: 

نتيجة لتزايد الأزمةات المصةرفية والتةي أبةرز مسةبباتها التةعت الواضة  فةي إدارة 
اليمنيةة، المصةرفية ، جاء هذا البحث ليتحدم عةن إدارة المخةاطر فةي البنةوك المخاطر

والمقومةةات واخسةةتعدادات اللازمةةة لتطةةوير هةةذه الأنامةةة وفةةق معةةايير إدارة المخةةاطر، 
 وتتمحور معرفة هذا البحث في الإجابة على السؤال الآتي: 

 أثر إدارة المخاطر في البنوك المصرفية اليمنية؟ هو ما  -

 ويتفرع منه الأسئلة الآتية: 

 ؟ اليمنية ما هي العوامل المؤلرة في إدارة المخاطر عن البنوك المصرفية -
 ما هي التدابير والإجراءات الرقابية لإدارة المخاطر في مصرف الكريمي؟  -
حد مةن الأزمةات الماليةة ما هي الصعو ات والتحديات التي تواجه إدارة المخاطر لل -

   في البنوك؟

 البحث: أهداف 
يتمثةةل الهةةدف الرئيسةةي لهةةذا البحةةث فةةي محاولةةة إيجةةاد أسةةلوط علمةةي لإدارة المخةةاطر 

 بمصرف الكريمي، وتسعى إلى تحقيق الأهداف التالية: 
 التعرف على إدارة المخاطر في مصرف الكريمي.  -
 إبراز المفاهيم الأساسية للمخاطر وكيفية إدارتها.  -
 الكريمي.التعرف على المخاطر التي تخص بنة  -
معرفةةةةةة تةةةةةوافر الإجةةةةةراءات السةةةةةليمة لتطةةةةةوير عمةةةةةل إدارة المخةةةةةاطر فةةةةةي مصةةةةةرف  -

 الكريمي. 
 معرفة توافر التدابير والإجراءات الرقابية في إدارة المخاطر في مصرف الكريمي. -
 معرفة العوامل المؤلرة في إدارة المخاطر عن البنوك المصرفية اليمنية؟ .  -
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 فرضيات البحث: 
 أبعاد إدارة المخاطر في البنوك المصرفية اليمنية.  ية: الفرضية الرئيس

 الفرضيات الفرعية: 

م وإدارة المخةةةاطر فةةةي إحصةةةائية بةةةين تةةةوفر المنةةةا  الملائةةة هنةةةاك علاقةةةة اات دخلةةةة -1
 البنوك المصرفية اليمنية. 

 هناك علاقة بين توافر الإجراءات السليمة وإدارة المخاطر في مصرف الكريمي.  -2
هنةةاك علاقةةة بةةين إجةةراءات التعامةةل مةةع اخئتمةةان ومتابعةةة إدارة المخةةاطر بمصةةرف  -3

 الكريمي. 
 هناك علاقة بين التدابير والإجراءات الرقابية وإدارة المخاطر بمصرف الكريمي.  -4
مةةةا هةةةي العلاقةةةة بةةةين المخةةةاطر الماليةةةة النااميةةةة والغيةةةر نااميةةةة وألرهةةةا علةةةى بنةةةة  -5

 الكريمي؟ 

 أهمية البحث: 
 مية العلمية: الأه
يتركز هذا البحث علةى تحديةد وتفسةير متغيةرات إدارة المخةاطر اخئتمانيةة وهةي  (1

بذلة تساهم فةي سةد الفجةوة البحثيةة فةي هةذا المجةال، ونتنةاول الموضةوت بشةكل 
 جزئي في العديد من الدراسات. 

 إلقاء التوء على اسالي  إدارة المخاطر وأدوات يياسها.  (2
 الأهمية العملية:

هةةذا البحةةث مةةن كونةةه دراسةةة تةةتلمة موضةةوت إدارة المخةةاطر فةةي البنةةوك يةة تي  (1
اليمنية دراسة حالة )مصرف الكريمي( واخستفادة من نتائجها من خةلال تفعيةل 

 ب إدارة المخاطر في مصرف الكريمي. ورفع مستو 
والمسةاعدة فةةي تحديةةد أهةةم المعوقةةات التةةي تةةؤدم إلةةى زيةةادة المخةةاطر ومةةا ينةةتج  (2

 ت على قدرة البنوك على البقاء والنمو واخستمرار. عنها من ت ليرا
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 حدود الدراسة: 

: إدارة المخةاطر فةي البنةوك اليمنيةة )دراسةة حالةة مصةرف الحدود الموضـوعية .1
 الكريمي(. 

 : عينة من الموظفين بمصرف الكريمي. الحدود البشرية .2
 أمانة العاصمة الجمهورية اليمنية. –: مصرف الكريمي الحدود المكانية .3
 م. 2221/ 2222العام الدراسي  الحدود الزمانية: .4

 البحث: أسباب اختيار 

 تم اختيار البحث لمعرفة المخاطر التي تواجها البنوك وخاصة بنة الكريمي.  -
 معرفة مواجهة التحديات والصعو ات التي تقوم بها البنوك اليمنية.  -
الأقسةةةام فةةةي اختيةةةار عنةةةوان البحةةةث لإدارة المخةةةاطر كونهةةةا مةةةن أهةةةم الإدارات و  -

 البنوك  ودورها الكامل في أمان البنة. 

 البحث: صعوبات 

 ندرة المصادر والمراجع في هذا المجال.  -
 الحرط والعدوان على وطننا الحبي (. الأوضات التي تمر بها البلاد ) -
 وت ليرها على قطات الأعمال في جميع المجاخت(. Covide19 موجة كورونا -
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 البحث: منهج 

، كونةةةةه الوحيةةةةد والأنسةةةة  لمثةةةةل هةةةةذه اسةةةةتخدام المةةةةنهج الوصةةةةفي التحليلةةةةي تةةةةم -
 البحوم. 

 البحث: إطار 

يعةةةالج موضةةةوت البحةةةث كيفيةةةة إدارة المخةةةاطر البنكيةةةة فةةةي البنةةةوك اليمنيةةةة، مةةةن  -
خلال التطر  لأنوات المخاطر والوسائل والأسالي  الوقائية والعلاجيةة المختلفةة 

 على إدارة المخاطر والتحول منها. في البنوك، من خلال التعرف أكثر

 نموذج الدراسة:

 

 

 

  

 المتغير  المستقل المتغير التابع

 .إدارة المخاطر  .البنوك المصرفية 
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 البحث: هيكل 

 الفصل الأول: الإطار العام للبحث، وتحتوم على مبحثين: 
 المبحث الأول: خطة البحث

 المبحث الثاني: الدراسات السابقة 
الفصل الثاني: الإطار النارم للبحث )إدارة المخاطر على البنوك اليمنية دراسة 

 حالة على مصرف الكريمي( ويحتوم على للالة مباحث: 
 المبحث الأول: إدارة المخاطر 

 المبحث الثاني: إدارة المخاطر في البنوك اليمنية 
 المبحث الثالث: إدارة المخاطر في مصرف الكريمي

 : الدراسة الميدانية، وتحتوم على مبحثين: الفصل الثالث
 المبحث الأول: منهج وإجراءات البحث:
 المبحث الثاني: تحليل ونتائج البحث

 النتائج 
 التوصيات 

 قائمة المصادر والمراجع 
 الملاحق 
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 المبحث الثاني
 الدراسات السابقة

 وغيرها ومنها ما يلي:تناول إدارة المخاطر في البنوك هناك العديد من الدراسات التي 
 أولًا: الدراسات العربية:

( بعنوان دور المراجعة الداخلية في تفعيل 2059عبدالولي وآخرون ) دراسة .5
 :إدارة المخاطر المصرفية بالتطبيق على كاك بنك

هدفل الدراسة إلى معرفة دور المراجعة الداخلية في تقييم أداء المخاطر، وكيفية 
 البنوك اليمنية. تحسين إدارة المخاطر في 

الدراسة المنهج الوصفي، وطبقل الدراسة على كاك بنة )بنة التسليف  وأستخدمل
 التعاوني الزراعي(. 

وكانل من أهم نتائجها أنه يوجد دور للمراجعة في تفعيل إدارة المخاطر المصرفية 
في بنة التسليف التعاوني الزراعي، ووضحل بتفعيل إدارة المخاطر المصرفية من 

 خلال الدقة والشفافية والوضوا في التقارير المالية للبنة. 
هذا المجال وزيادة الكفاءة وأوصل الدراسة إلى أهمية إجراء المزيد من الدراسات في 

 المهنية وتحسين تقدير مخاطر المراجعة مما يؤدم إلى جودة الأداء المهني. 
(، دور المراجعة في تفعيل إدارة 2057هدف طاع الله عبداللطيف ) دراسة .2

 المخاطر: 
وهدفل الدراسة إلى معرفة دور المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك، وهي 

من المؤسسات في جمهورية الجزائر، واستخدم المنهج الوصفي  دراسة عينة
اخستقرائي اخستنباطي، بهدف التوصل إلى إجابات ونتائج منطاية تدعم الفرضيات 
الواردة في الدراسة، و نسبة للجان  النارم فتم استلام حصة من أهم الدراسات 

يفقد تم إعداد تصميم  والمقاخت العلمية والمجاخت، أما بالنسبة للجان  التطبيق
استبانة لغر  الدراسة وتم توزيعها على المؤسسات محل الدراسة ومحافاي 

 الحسابات ومحاسبين معتمدين.
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ة على ضوء يإدارة المخاطر المصرفبعنوان"   م(:2051)هيفاء غانيةدراسة.  .3
  3و 2بازل مقررات 
" (BNA-BDL-BEA)ة وكاخت الوادم يمن البنوك الجزائر  لعينة ميدانيةدراسة 

إلى أهةم النقةاع المتعلقةة بةإدارة المخةاطر المصةرفية وهدفل هذه الدارسة إلى التطر  
وكةذا مقةررات لجنةة بةازل لرقابةة والإشةةراف المصةةرفي في مجةةال إدارة المخةةاطر 

بيقها إلى واقةةع إدارة المخةةاطر المصةةرفية في الجزائةةر ومدب تط وتطرقلالمصةةرفية، 
 .3و 2لمقررات بازل 

 وقد توصلل إلى العديد من النتائج أهمها: 
 4المةةؤر  في  23-22أصةةدر بنةةة الجزائةةر الناةةام رقةةم  2تطبيةةق مقةةررات بةةازل -

حيةز التطبيةق  3والمتعلةق برقابةة علةى البنةوك، ولإدخةال بةازل 2222نةةوفمبر 
والمتتةمن تعريف ويياس وتسيير ورقابة خطر  24-11أصةدر الناةام رقةم 

 .لسيولةا
ةنى وتطبةق مبةادئ إدارة المخةاطر المصةرفية ومهامهةا، وكةذا البنةوك الجزائريةة تتب  -

حتفةةا  بالحةةد الأدنى لةةرأس المةةال والمراجعةةة اختطبةق مقةررات بةازل الثانيةةة مةةن 
والخاصة  2لبازل الإشةةرافية في حةةين أن البنةةوك الجزائريةةة لم تطبق الركيزة الثالثة 

 .الجزائر لسو  مالي نش  قارخفت او بانتباع السو  نار 
والمتتةمن تعريةت وقيةاس وتسةيير ورقابةة  24-11رغةم إصةدار الناةام رقةم   -

  .3بازل خطةر لسةيولة لم تطبةق البنوك الجزائرية لحد الآن مقررات 
إدارة المخـاطر في م( بعنوان "2055)محمد عبد الحميد عبد الحي. دراسة .4

 : ( جامعة حلب ، سوريا"مقـارنةدراسـة )المصـارف الإسـلامية 
إلى توضي  الآلية التي يتم من خلالها إدارة المخاطر في  هدفل هذه الدراسة

متغير تابع( والة باخستناد إلى الأدوات والمبادئ والمعايير )المةصارف الإسةلامية 
تعتبر صيغ ، و )المتغير المستقل( الصادرة عن مجلةة الخدمات المالية الإسلامية

التمويل الإسلامي من مشاركات ومتار ات ومرابحات واستصنات وسواها البديل 
ا تتي  الفرصة نهالأنس  لعمليات التمويل عن اخقترا  من المصارف التقليدية، لأ



 
 
  

10 
 

لطال  التمويل خختيار الصيغة التي تناسبه، وللمصرف للايام بتقديم التمويل 
 .  عليهبالصيغة الأنس  للعملية أو المشروت المعرو 

 وقد توصلل إلى النتائج التالية:
 تمويلإن ييام المصارف الإسلامية بالتحرم والدراسة قبل الإقدام على أية عملية  -

الت كد من سلامة العملية أو المشروت المطلوط تمويله يقلل من احتماخت  بهدف
ي تعرضها لمخاطر التشغيل و التالي يسهم في تحقيق مزيد من اخستقرار المال

  .واخقتصادم، ويجن  اخقتصاد الوقوت في أزمات مالية ومصرفية
إن قبول المصرف الإسلامي للإيداعات على أساس المتار ة يجنبه تحمل أم  -

ع ء مستقبلي تجاه أصحاط الودائع، مما يعطيه مجاخو من المرونة في تخير 
 .المشروعات أو القطاعات أو الأعمال التي سيقوم بتمويلها

ر  المصارف الإسلامية لذات النوت من المخاطر التي تتعر  لها المصارف تتع -
التقليدية، والمتمثلة في مخاطر السو  واخئتمان والتشغيل وإن كان هناك خلاف في 

  .طبيعة هذه المخاطر في بعض الأحيان
هناك مخاطر إضافية تتعر  لها المصارف الإسلامية تتمثل في مخاطر عدم  -

شريعة ومخاطر الإزاحة التجارية )أو المخاطر التجارية المنقولة(، والتي اخلتزام بال
يترت  على المصرف بموجبها التنازل عن جزء من أر احه لصال  أصحاط حسابات 
اخستثمار، لتحفيزهم على عدم سح  ودائعهم، خسيما إاا كانل عوائد المنافسين 

  .أعلى مما هو محقق لدب المصرف ام العلاقة
-الإسلامية المصارف في المخاطر إدارة(: بعنوان " 2001)علاونة رانية. دراسة .1

 ":اليرموك جامعة ماجستير، رسالة الأردن، حالة
 على يقوم عمل ب نه يتميز الإسلامي المصرفي العمل أن الباحثة بينلحيث  

 تحقيق فإن عليه و ناءو  المخاطرة، في المشاركة و التالي ،والخسارة الر   في المشاركة
 المتطلبات أحد يمثل الإسلامية المصارف تواجه التي المخاطر لطبيعة أكبر فهم

  .المخاطر هذهبها  تدار التي الأسالي  تصميم من للتمكن الأساسية
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 قد التي ماهية المخاطر على التعرف إلى الدراسة هذه خلال من الباحثة سعل وقد
 يمكن التي الأسالي  مجموعة إلى التعرف استهدفل كما الإسلامية، المصارف تواجه

 إلى هدفل انهأ إلى بالإضافة مخاطرها، إدارة في تستخدمها أن الإسلامية للمصارف
 وقد مخاطرها، مع للتعامل الأردن في العاملة الإسلامية للمصارف تحقق ما معرفة
 الإسلامية المصارف مخاطر بين جوهرياو  اختلافاو  هناك أن الدراسة أظهرت

 من النوت هذا تناس  الأسالي  من مجموعة توفير يتطل  مما التقليدية، والمصارف
 أظهرت كما المصارف، هذه عليه قامل الذم العقيدم الأساس وتناس  المخاطر،
 المصارف في المخاطر مع للتعامل المناسبة الأسالي  من مجموعة هناك أن الدراسة

 والعقود الشرع، وخيار الملزم، والوعد التوريد، وعقد العر ون، بيع مثل الإسلامية
 .المال رأس وكفاية والعينية،  الشخصية والتمانات التعاوني، والت مين الموازية،
 في عالية كفاءة اات الأردن في العاملة الإسلامية المصارف أن أيتاو  وأظهرت

 على المالي أدائها إبقاء على بحرصها الكفاءة هذه تمثلل وقد للمخاطر، اتهإدار 
 المال رأس كفاية في المالية السياسات من مجموعة باتبات والة يرام، ما أحسن

 عن كذلة بازل بمقترحات وأخذوا لها التابعة الرقابية السلطات أوامر وتنفيذ وابتعادها
 صيغ على والتركيز والمتار ة، كالمشاركة عالية مخاطر اات بصيغ التوظيف
 .المخصص السلعي اخستثمار أو بالشراء للآمر المرابحات

 :(2002دراسة )النعيمي،  .6
بعنـــوان: "سيـــاس المخـــاطرة الاســـتراتيجية باســـتخدام مؤشـــرات ماليـــة  ات طبيعـــة 

 :دراسة تطبيقية  لعينة من المصارف السودانية –استراتيجية 

هةةةدفل الدراسةةةة إلةةةى تحليةةةل المخةةةاطرة الإسةةةتراتيجية مةةةن خةةةلال اسةةةتخدام  المؤشةةةرات  
تةةةة لير تلةةةةة المخةةةةاطرة علةةةةى الأداء المةةةةالي للمصةةةةارف ، وتحديةةةةد الماليةةةةة و يةةةةان مةةةةدب 

 المتغيرات البيؤية الداخلية والخارجية التي تؤلر فيها.

وتكونةةةل عينةةةة الدراسةةةة مةةةن عشةةةرة مصةةةارف، للالةةةة حكوميةةةة وسةةةبعة مسةةةاهمة عامةةةة 
( وقةةةد توصةةةلل الدراسةةةة إلةةةى وجةةةود تةةة لير سةةةلبي 1991-1992محةةةدودة، فةةةي الفتةةةرة )
اتيجية علةةةةةةةى الأداء المةةةةةةةالي للمصةةةةةةةارف، كمةةةةةةةا أن الأداء المةةةةةةةالي للمخةةةةةةةاطرة اخسةةةةةةةتر 
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اخسةةةتراتيجي الجيةةةد يتحقةةةق مةةةن خةةةلال تطةةةوير المقةةةدرات التنايميةةةة وتنفيةةةذ النشةةةاطات 
بكفاءة والتعامل البنّاء مع البيؤة الخارجية، والنار إلى الأداء المالي مةن ناحيةة العائةد 

صةرف ومسةاعدة الإدارة علةى صةنع والمخاطرة لوضع الرؤية السةليمة لمسةار عمةل الم
 القرارات الصحيحة في ممارسة الأنشطة المصرفية.

بعنــوان: "محــددات الربحيــة فــي المصــارف التجاريــة  :( 2002)الرشــدان، .دراســة .7
 :  الأردنية"

هةةةةدفل الدراسةةةةة إلةةةةى تحديةةةةد وييةةةةاس ألةةةةر المحةةةةددات المختلفةةةةة المةةةةؤلرة علةةةةى ر حيةةةةة 
شةملل عينةة الدراسةة كةل مةن )البنةة العر ةي، و نةة المصارف التجاريةة الأردنيةة، وقةد 

الأردن، والبنةةةة الأردنةةةي الكةةةويتي(، وقةةةد عملةةةل الدراسةةةة علةةةى تحديةةةد ألةةةر كةةةل مةةةةن: 
)الرافعة المالية، وتكلفةة الودائةع، والسةيولة، وحجةم المصةارف، ومخةاطر سةعر الفائةدة، 

إلةةى أن ومخةةاطر رأس المةةال ويياسةةها(على ر حيةةة هةةذه المصةةارف. وتوصةةلل الدراسةةة 
الرافعةةة الماليةةة كةةان لهةةا تةة لير سةةلبي علةةى ر حيةةة تلةةة المصةةارف، وكةةان ألةةر مخةةاطر 
سعر الفائدة على ر حية المصارف ضعيفاو جةداو بسةب  ارتفةات هةوامع أسةعار الفائةدة، 
كما كانل مخاطر رأس المال اات ألةر ضةعيف جةداو علةى ر حيةة البنةة العر ةي و نةة 

كن لها ت لير علةى ر حيةة كةل مةن البنةة العر ةي والبنةة الأردن، أما نسبة السيولة فلم ي
الأردني الكويتي، في حين كانل اات تة لير سةلبي علةى ر حيةة بنةة الأردن، وقةد كةان 

 لحجم المصرف ت لير على الر حية لتلة المصارف.

بعنوان: " العوامل المؤثرة علـى درجـة  :(2004دراسة)خريوش والزعبي والعبادي،   .8
 ": دراسة ميدانية –الأمان المصرفي الأردني 

هةةدفل الدراسةةة إلةةى تحديةةد العوامةةل المةةؤلرة علةةى درجةةة الأمةةان المصةةرفي لةةدب البنةةوك 
الأردنية، ولتحقيق الة تم جمع البيانات من عدة مصادر شملل القةوائم الماليةة للبنةوك 

ة(، بالإضافة إلى التقارير الصادرة عن البنة المركةزم بن 13)موضوت العينة وعددها 
(، وتةةةةم 2222-1992الأردنةةةةي و ورصةةةةة عمةةةةان لةةةةذورا  الماليةةةةة، والةةةةة عةةةةن الفتةةةةرة )

اسةةةتخدام نمةةةواا اخنحةةةدار المتعةةةدد، حيةةةث تةةةم مةةةن خلالةةةه التوصةةةل إلةةةى مجموعةةةة مةةةن 
ن درجةة النتائج، وقد خلصةل الدراسةة إلةى وجةود علاقةة موجبةة اات دخلةة إحصةائية بةي
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الأمةةةةان المصةةةةرفي وكةةةةل مةةةةن معةةةةدل العائةةةةد علةةةةى حقةةةةو  الملكيةةةةة ومعةةةةدل العائةةةةد علةةةةى 
اخسةةةتثمار، كمةةةا خلصةةةل الدراسةةةة إلةةةى وجةةةود علاقةةةة سةةةالبة اات دخلةةةة إحصةةةائية بةةةين 
درجةةةةة الأمةةةةان المصةةةةرفي وكةةةةل مةةةةن مخةةةةاطر السةةةةيولة ومخةةةةاطر رأس المةةةةال ومخةةةةاطر 

تةةي مةةن شةة نها إبةةراز أهميةةة الأمةةان اخئتمةةان، وقةةدم البةةاحثون مجموعةةة مةةن التوصةةيات ال
 المصرفي للجهات المعنية في مجال التمويل واخستثمار.

بعنوان سياس أداء شركات الوساطة المالية الأردنية   :(2008دراسة )الدحيات  .9
  :مؤشرات مالية وغير مالية باستخدام

هدفل الدراسة إلى تطوير نمواا مكون من عدد من المؤشرات المالية وغير المالية 
لتقييم مخاطر الأداء في شركات الوساطة المالية  في اخردن بغر  التوصل إلى 

الأكثر نجاحاو وتلة الأقل نجاحاو، وقد  المنشآتنمواا يمكن من خلاله التمييز بين 
مييزم للوقوف على أفتل المؤشرات المالية استخدمل الدراسة أسلوط التحليل الت

وفي ضوء نتائج الدراسة تم تقديم مجموعة من التوصيات ، التي يتتمنها النمواا
أهمها ضرورة تطبيق النمواا المقترا لإمكانية الحكم على سلامة الأداء المالي 

 للشركات موضوت الدراسة.
ر المنشآت المصرفية بعنوان نمو ج مقترح للتنبؤ بتعث :(م2050دراسة )مطر  .50

 :دراسة تطبيقية –العاملة في فلسطين 
هدفل الدراسة إلى صياغة نمواا مقترا يمكن من خلاله التنبؤ بتعثر المنشآت  

المصرفية العاملة في فلسطين، و لتحقيق هذا الهدف قد تم اختيار مجموعة من 
المتغيرات خختيار المؤشرات المالية واستخدام أسلوط التحليل التمييزم الخطي متعدد 

أفتلها من حيث القدرة على التنبؤ ب وضات المنشآت المصرفية ، والتعرف على ما 
إاا كانل قابلة للتعثر من عدمه والة قبل وقوت التعثر بسنتين، وقد أوصل الدراسة 
بترورة متابعة تطبيق النمواا المقترا وفقاو للمتغيرات السنوية لكل مصرف بالنار 

 ة وقدرته على التمييز بين المنشآت المتعثرة وغير المتعثر منها.إلى لبوت بحاج
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 الدراسات الاجنبية :ثانياً: 
 :(Bevan,2000)دراسة .5

هةةدفل الدراسةةة إلةةى تحليةةل  ،بعنــوان: " محــددات المديونيــة فــي البنــوك التجاريــة"
محةةةددات مديونيةةةة البنةةةوك التجاريةةةة فةةةي المملكةةةة المتحةةةدة و لغاريةةةا وهنغاريةةةا، وقةةةد 
ركةةزت علةةى مجمةةوعتين مةةن المتغيةةرات التابعةةة والمسةةتقلة. وقةةد تمثلةةل المتغيةةرات 

، وتمثلةةةةةل المتغيةةةةةرات المسةةةةةتقلة: بحجةةةةةم البنةةةةةة (Leverage)التابعةةةةةة بالمديونيةةةةةة 
(Total Assets)  طويلةةةة الأجةةةلوالقةةةرو  (Long-term Dept)   والقةةةرو
 Retained)والأر ةةةةةاا المحتجةةةةةزة (Short-term Dept)قصةةةةةيرة الأجةةةةةل

Earnings) وقةةد توصةةلل الدراسةةة إلةةى وجةةود علاقةةة موجبةةة بةةين المديونيةةة وكةةل ،
من حجم البنة والأر اا المحتجزة، ووجةود علاقةة سةالبة بةين المديونيةة وكةل مةن: 

تثمارات بةةةالأورا  الماليةةةة والقةةةرو  القصةةةيرة والطويلةةةة الموجةةةودات الخطةةةرة واخسةةة
الأجل، كما توصلل أيتا إلى أهميةة زيةادة رأس المةال للبنةوك التجاريةة مةن أجةل 
 المحافاةةة علةةى أمةةوال المةةودعين وحمايتهةةا مةةن التعةةر  لمخةةاطر الرفةةع المةةالي

 ولتعزيز درجة الأمان المصرفي.
 (Amiyatosh Purnanandam, 2005دراسة ) .2
هدفل الدراسة إلى فهم  ،بعنوان "الضائقة المالية ومخاطر ادارتها في الشركات 

كيف يمكن للخصائص المختلفة للشركة والمتغيرات اخقتصادية أن تؤلر على درجة 
-1991الأمان المصرفي، و التالي على قرارات البنوك التجارية خلال الفترة )

شاهدة ر ع سنوية، وقد م 25بنة لأكثر من  0222( لنحو أكثر من 2223
، وقد خلصل الدراسة في   Panel Dataاستخدمل الدراسة نمواا تحليل الة 

نتائجها إلى وجود علاقة معنوية وطردية بين درجة السيولة  و ين الأمان المصرفي، 
كما أشارت النتائج إلي وجود علاقة معنوية طردية بين مخاطر سعر الفائدة وقرارات 

 %12يث تشير النتائج إلي أن الزيادة في سعر الفائدة بمقدار الأمان المصرفي، ح
مما يعني زيادة  %2225سيؤدم إلي  اخنخفا  في فجوة اخستحقاقات بمقدار 

الأعباء المستحقة علي البنوك، وتشير النتائج إلى عدم معنوية تذبذبات سعر الفائدة 
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دراسة في النهاية وهامع اخئتمان علي قرارات الأمان المصرفي، وقد أوصل ال
بترورة زيادة اخعتماد علي العقود المشتقة، لما لها من ألر إيجابي في تقليل حدة 
الصدمات الخارجية علي سياسة البنوك المستقبلية، مما يساهم في انسياط حركة 

 النقد في فترات صدمات اخقتصاد الكلي.

 (  Jose M. Berroside & at ., 2010دراسة )  .3
هةدفل الدراسةة إلةى التعةرف علةى ألةر  ،وسيمـة الشـركات والاسـتثماراتن بعنوان الأمـا

سياسةةةةة التمويةةةةل للمنشةةةةآت علةةةةى درجةةةةة الأمةةةةان المصةةةةرفي مةةةةن خةةةةلال تحليةةةةل البيؤةةةةة 
والتقلبات في أسعار الصرف وانعكاساتها على قرارات الأمان المصرفي ،  اخقتصادية

( ك سةةلوط إحصةةائي لايةةاس تلةةة   Fixed Effectالدراسةةة أسةةلوط )  اسةةتخدملوقةةد 
العلاقات ، وقد خلصل الدراسة إلى وجود علاقة معنوية وطردية بةين كةل مةن الايمةة 
السةةويية والنقديةةة للمنشةة ة وهةةامع الةةر   التشةةغيلي مةةع قةةرارات الأمةةان المصةةرفي ، فةةي 
حين أشارت النتائج إلى عدم معنوية كل مةن حجةم المنشة ة ومعةدل نمةو المبيعةات مةع 

 . ت الأمان المصرفيقرارا

 

 التعليق على الدراسات السابقة ومقارنتها بالدراسة الحالية: 
إن الدراسات السابقة المذكورة تتحدم عن إدارة المخةاطر فةي البنةوك التجاريةة العر يةة 
والأجنبيةةةة، وكةةةذلة المتغيةةةرات اخقتصةةةادية التةةةي تةةةؤلر علةةةى درجةةةة الأمةةةان المصةةةرفي 

لمةةنهج الوصةةفي التحليلةةي، بينمةةا هةةذه الدراسةةة تتحةةدم وأغلةة  هةةذه الدراسةةة اسةةتخدمل ا
عن إدارة المخاطر في البنوك اليمنية )بنة الكريمي( وما هي التحديات التةي تواجههةا 
البنةةةةةوك اليمنيةةةةةة جةةةةةراء المخةةةةةاطر التةةةةةي قةةةةةد تحةةةةةدم لهةةةةةا ألنةةةةةاء الاةةةةةروف والمتغيةةةةةرات 

 اخقتصادية. 
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 المبحث الأول
  ر ـــــــاطـــــــإدارة المخ

 

 إدارة المخـــــــــــــاطـــــــــــــرأولًا: 
اهتمامةةةاو متزايةةةداو فةةةي أقطةةةار العةةةالم شةةةتى المتقدمةةةة منهةةةا إن إدارة المخةةةاطر  تلقةةةى 

والناشةةةؤة علةةةى حةةةةد سةةةواء فةةةي جميةةةةع المؤسسةةةات والةةةة لةةةةدورها الحاسةةةم فةةةي تجنيةةةة  
 . 5المؤسسة مخاطر بيؤة العمل ومخاطر التعثر والفشل المالي والإدارم 

 تطور إدارة المخاطر: 
امج العسةةكرية والفتةةائية نشةة ت إدارة المخةةاطر مةةن انةةدماا تطبيقةةات الهندسةةة فةةي البةةر 

والناريةةة الماليةةة والتةة مين فةةي القطةةات المةةالي وكةةان التحةةول مةةن اخعتمةةاد علةةى إدارة 
التةة مين إلةةى فكةةر إدارة المخةةاطر المعتمةةد علةةى علةةم الإدارة فةةي تحليةةل التكلفةةة والعائةةد 
والايمةةة المتوقعةةة والمةةنهج العلمةةي ختخةةاا القةةرار فةةي ظةةل الاةةروف عةةدم الت كةةد حيةةث 

، 1951أول ظهور لمصطل  إدارة المخاطر في مجلة هارفرد بةية نزريفةو عةام  كان
حيةةث طةةرا المؤلةةت آنةةذاك فكةةرة مختلفةةة تمامةةاو وهةةي ان شخصةةاو مةةا بةةداخل المنامةةة 
ينبغي أن يكون مسؤوخو عن إدارة مخاطر المنامة البحتة، ومن بين أولةى المؤسسةات 

ت علةةى إدارة الأصةةول والخصةةوم التةةي قامةةل بةةإدارة المخةةاطر هةةي البنةةوك، التةةي ركةةز 
وتبيةةين أن هنةةاك طرقةةاو انجةة  للتعامةةل مةةع المخةةاطر بمنةةع حةةدوم الخسةةائر والحةةد مةةن 

 نتائجها عند استحالة تفاديها. 
ورغةةةةم ان إدارة المخةةةةاطر تسةةةةتمد جةةةةذورها مةةةةن شةةةةراء التةةةة مين إخ ان القةةةةول بةةةة ن إدارة 

الحايقة، فةي الواقةع  المخاطر نش ت بشكل طبيعي من شراء الت مين المؤسسي يجافي
إن ظهور إدارة المخاطر كان إيةذاناو بحةدوم تحةول درامةي ولةورم فةي الفلسةفة وواكة  

                                                           
م، فعالية وأداء وظيفة المراجعة في إدارة المخاطر بالمؤسسة الاقتصادية، جامعة 2015سعودي حفصة،    1

 .37-36رسالة ماجستير، الجزائر، ص –الشهيد حمه لخضر بالوادي 
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الةةة حةةدوم تغيةةر فةةي اختجاهةةات نحةةو التةة مين، بالنسةةبة لمةةدير التةة مين كةةان التةة مين 
 هو دائماو المدخل المعيارم للتعامل مع المخاطر. 

 إدارة المخاطر: تعريف 
ف إدارة المخةةةاطر، نتطةةةر  إلةةةى مفهةةةوم الخطةةةر حيةةةث يمكةةةن قبةةةل التطةةةر  إلةةةى تعريةةة

 تعريفه على أنه: 
"الاةةواهر والأحةةدام التةةي تهةةدد إنجةةاز الأهةةداف وتةةؤلر  :2يعــرف الخطــر علــى أنــه -1

 سلباو على استمرارية المؤسسة الهادف إلى تحقيق رسالتها". 
" ضةةرر متوقةةع الحةةدوم مبنةةي علةةى اخحتمةةاخت التةةي تتفةةاوت فيمةةا  :3الخطــر هــو -2

بينهةةةةةا بةةةةةين اخحتمةةةةةاخت المتعلقةةةةةة بالأشةةةةةخاا مثةةةةةل: الوفةةةةةاة، المةةةةةر ، العجةةةةةز، 
واخحتمةةاخت المتعلقةةة بالممتلكةةات مثةةل: حريةةق، تصةةادم، سةةرقة، انهيةةار، تزويةةر، 

 غر  سفن إلى غير الة من الأخطار. 
 نها: ومن هنا نعرف إدارة المخاطر بأ

فقد تةم تعريةف إدارة المخةاطر: "ب نهةا عبةارة عةن مةنهج أو مةدخل علمةي للتعامةل مةع -
المخاطر البحتة عن طريق توقع الخسائر العارضة المحتملة وتصميم وتنفيذ إجةراءات 
مةةن شةة نها أن تقلةةل إمكانيةةة، حةةدوم الخسةةارة او الألةةر المةةالي للخسةةائر التةةي تقةةع إلةةى 

 حد أدنى". 
وعرفةةل إدارة المخةةةاطر ب نهةةةا: عبةةةارة عةةةن أجةةزاء منةةةتام للتخطةةةي  مةةةن أجةةةل تحديةةةد، -

، وتتتةمن الإجةراءات والأدوات بنةةتحليل، اخستجابة ومتابعة المخاطر المتعلقة بة م 
علةى تعاةيم إمكانيةة وأسةباط تحقيةق نتةائج إيجابيةة  البنةوالتقنيات التي ستساعد مدير 

                                                           
الإسلامية، الملتقى العلمي الدولي حول الأزمة المالية ، إدارة المخاطر في المصارف 2009مفتاح صالح،    2

والاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية، جامعة فرحات عباس، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 
 . 1التسيير، ص

نشر ، التأمين وإدارة المخاطر، تطبيقات على التأمين العامة، دار الوهران لل2009محمد رفيق المصري،    3
 .11والتوزيع، عمان، ص
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ئج غيةةةر ملائمةةةة، وتكةةةون إدارة المخةةةاطر أكثةةةر وتخفةةةيض إمكانيةةةة وأسةةةباط تحقيةةةق نتةةةا
 وهي مسؤولية مستمرة ".  البنةفعالية عندما تؤدم مبكراو في حياة 

 :    4ومن خلال التعاريف السابقة لإدارة المخاطر يمكن القول ب ن إدارة المخاطر هي
مجةةال التواصةةل لمنةةع الخطةةر، والتقليةةل مةةن حجةةم الخسةةائر عنةةد حدولةةه، والعمةةل علةةى 

 .ط حدوم كل خطر لتلافيه مستقبلاو كراره بدراسة أسباعدم ت
 
 خطـوات إدارة المخـاطر:-1
ــد المخــاطر: -أ لكةةي يةةتمكن البنكةةي مةةن إدارة المخةةاطر خ بةةد أوخ أن يحةةددها.  تحدي

خطةةةر سةةةعر الفائةةةدة  هةةةي:يقةةةدمها البنةةةة تتتةةةمن عةةةدة مخةةةاطر و  فكةةةل منةةةتج أو خدمةةةة
 خطر السيولة و خطر التشغيل. ،خطر الإقرا ،

 سياس الخطر:-ب
حيةةث إن كةةل نةةوت مةةن المخةةاطر  إن العمليةةة الثانيةةة بعةةد تحديةةد المخةةاطر هةةي يياسةةها،

مدتةه و احتماليةة الحةدوم لهةذه المخةاطر  حجمةه، يج  أن ينار إليه ب بعاده الثلالة:
 و يعتبر الوقل المناس  الذم يتم فيه الاياس اا أهمية بالنسبة خدارة المخاطر .

 ضبط المخاطر:-جـ
هنةاك لةلام أسةالي  أساسةةية لتةب  المخةاطر و هةي تجنةة  بعةض النشةاطات ،تقليةةل 

 المخاطر أو الغاء الر هذه المخاطر.
: إن وضةةع أنامةةة مرايبةةة و تحكةةم فةةي مخةةاطر القةةرو  و فةةي مراسبــة المخــاطر -د

السيولة و التسوية التي تبين الحةدود كمةا يجة   معدخت الفائدة ،و معدخت الصرف،
ا وسةةائل متوافقةةة مةةع الةةتحكم فةةي المخةةاطر العملياتيةةة و المخةةاطر أن تخصةةص لنفسةةه

 القانونية.
                                                           

، تقييم وإدارة المخاطر، مركز تطوير الدراسات العليا والبحوث، 2008عاطف عبدالمنعم وآخرون،     4
 .6القاهرة، ص
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 إجراءات الحد من المخـاطر:-2
وهةةي آليةةات و ترتيبةةات اداريةةة الهةةدف منهةةا حمايةةة اصةةول و ار ةةاا البنةةة مةةن خةةلال 
تقليل فرا الخسائر الى اقل حد ممكن. و بالتالي فةان اجةراءات الحةد مةن المخةاطر 

المخةاطر و ييةاس و تقيةيم إمكانيةة حةدولها و اعةداد الةنام الكفيلةة  تتتمن نوعية هذه
وتحديد التمويةل الةلازم  بالرقابة عل حدولها او التقليل من آلارها الى ادنى حد ممكن،

 لمواجهة هذه الخسارة في حالة حدولها ،بما يتمن استمرار ت دية البنة لأعماله.
 و هذه الاجراءات تستند على ثلاثة اسس:

 أم اختيار عدد على اخقل من الديون اات المخاطرة المعدومة. ختيارية:الا -
 : و هذا حس  نوت و صنت القر .وضع حد للمخاطرة -
 و هذا يتجن  تمركز القرو  لعملاء معنيين. التنوع: -

 و تنقسم إجراءات الحد من المخاطر إلى نوعين:
الإجةةراءات التةةي يراعيهةةا  و هةةو المتمثةةل فةةي كةةل السياسةةات و التســيير العلاجــي:  -أ

البنةةةة لمواجهةةةة خطةةةر القةةةر  بعةةةد تحققةةةه أو يصةةةب  احتمةةةال تحققةةةه مرتفعةةةا جةةةدا. و 
يوصت هذا التسيير بالعلاجي خن سياسته و إجراءاتةه تنفةذ فةي المرحلةة الحرجةة مةن 

وهةو مةن اختصةاا مصةلحة مختصةة بالبنةة و  تطور خطر القر  أو ألناء تحققةه،
 شؤون القانونية.هي مصلحة المنازعات و ال

 و التسيير العلاجي يستخدم طر  و تقنيات مثل تحويل القرو  إلى ييم منقولة.
ــائي: -ب و هةةو متمثةةل فةةي كةةل الإجةةراءات و السياسةةات ) التةةمانات  التســيير الوق

الملائمةةة( التةةي يراعيهةةا البنةةة قبةةل و ألنةةاء اتخةةاا قةةرار مةةن  القةةر  بتنةةوت العمةةلاء و 
 وك،.....الخ.تقسيم الأخطار بين البن

 أما أهم الإجراءات و السياسات التي يتبعها البنة فهي:
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 توزيع خطر القرض بين البنوك:-أ
إاا كان القر  كبيرا و مدته طويلة نسبيا فةان البنةة يفتةل تقةديم نسةبة أو جةزء فقة  
مةةن القةةر  علةةى أن يةةوزت بةةاقي القةةر  علةةى مؤسسةةات ماليةةة أخةةرب حتةةى يتجنةةة  

 او لأخر و يتحمل مسؤولية الة بمفرده. خطر عدم التسديد لسب 
 و يتم تقسيم القر  بين البنوك باسلو ين هما:

ان اختحةةاد الرسةةمي للبنةةوك يةةتم بموجةة  عقةةد واضةة  و مةةري   * الأســلوب الرســمي:
يهدف الى تقسةيم خطةر القةر  بةين مجموعةة مةن البنةوك قبةوخ لطلة  قةر  مؤسسةة 

 واحدة.
رئةية اختحةاد الةذم يهةتم بالجانة  اخدارم  و يشرف على هذا اختحاد مسةؤول يةدعى

لمةةةةن  القةةةةر  بمةةةةةا فةةةةي الةةةةة التفةةةةةاو  مةةةةع العميةةةةل و الحصةةةةةول علةةةةى المعلومةةةةةات 
 الترورية لمتابعة القر  و المقتر  و متابعة التمانات،........الخ.

: بواسةةةطة هةةذا الأسةةةلوط تتحةةةد البنةةةوك بصةةةفة تشةةةاورية خ * الأســـلوب غيـــر الرســـمي
 لمؤسسة و الة عكة الأسلوط الرسمي.تعاقدية لمن  القر  ل

عادة ما يكون هذا اختحاد بمبادرة من المؤسسةة المقترضةة التةي تتشةاور مةع كةل بنةة 
 على حدة في اطار العلاقات لنائية دون وجود رئية اتحاد.

 التعامل مع عدة تعاملين:  -ب
عةةدد تفاديةةا لمةةا يمكةةن أن يحةةدم مةةن اخطةةار فيمةةا يتعلةةق بتركةةز نشةةاطات البنةةة مةةع 

محةةدود مةةن المتعةةاملين فانةةه يلجةةا الةةى توزيةةع عملياتةةه علةةى عةةدد كبيةةر مةةن المتعةةاملين 
 أو بعتهم فان البنة يمكن له ان يتجاوز الة دون مشاكل.

 عدم التوسع في منح القروض: -جـ 
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يجةة  علةةى البنةةة اخحتةةراز مةةن التوسةةع فةةي مةةن  القةةرو  دون حةةدود ، حيةةث يجةة  
 لية و بما يتناس  و قدرته على استرجات هذه القةرو ،عليه ان يراعي امكانياته الما

 كذا هيكله المالي خاصة فيما يتعلق منها بجان  البعد الزمني لمصادر امواله. و 
 تطوير أنظمة الرقابة الداخلية للبنك: -د

حتةةى يةةتمكن البنةةة مةةن تفةةادم العديةةد مةةن اخخطةةار و بةةالأخص فيمةةا يتعلةةق بالجانةة  
  عليه أن يطور أجهزة رقابته الداخليةة لمختلةت العمليةات اخدارم و المحاسبي ، يج

لم اخخطار التي يمكن ان تحةدم و اكتشةافها فةي  البنكية المرتبطة بوظيفة اخقرا ،
 الوقل المناس  و اتخاا اخجراءات اللازمة للتقليل منها في حينها.                 

خةةاطر تعتمةةد علةةى مايةةاس مةةن تصةةنيفات ادارة الم تصــنيفات ادارة المخـــاطر: -   4
اء نةةةو علةةةى المراقةةة  )المفةةةتع( ان يتةةةع تصةةةنيف يعكةةةة مةةةا تةةةم رؤيتةةةه أل 5الةةةى  1

 التفتيع.
يعكةةةةة فعاليةةةةة اخدارة و قةةةةدرتها علةةةةى تعريةةةةف و  1تصةةةةنيف  قــــوي: 5تصــــنيف -5

ضةةب  المخةةاطر بشةةكل فعةةال حتةةى تلةةة الناتجةةة عةةن المنتجةةات الجديةةدة التةةي يقةةدمها 
كةةذلة فةةان مجلةةة اخدارة فعةةال فةةي المشةةاركة فةةي ادارة المخةةاطر لتةةمان ان  البنةةة،

رقابةة داخليةةة فعالةةة ،و ب نامةةة  بةةإجراءاتالسياسةات و اخجةةراءات لةةدب البنةة مدعمةةة 
 المعلومات الكافية و في الوقل المناس . الإدارةمعلومات قوية تقدم لمجلة 

ة للمخةاطر فعالةة و لكةن علةى أن ادارة البنة 2يدل تصنيف مرضي:  2تصنيف  -2
 يشو ها بعض النقص و هذا النقص او التعت معروف و يمكن التعامل معه.

عموما فان رقابةة مجلةة اخدارة و كةذلة السياسةات و اخجةراءات و التقةارير المتعلقةة 
  بالرقابةةة الداخليةةة يمكةةن اعتبارهةةا مرضةةية و فاعلةةة فةةي ضةةمان متانةةة و سةةلامة البنةةة،
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مخاطر يمكةن السةيطرة عليهةا بشةكل خ يسةتدعي أم اجةراء رقةابي و بشكل عام فان ال
 5من اخجهزة الرقابية  في حدود اخجراءات العادية.

 يءل علةى أن ادارة المخةاطر يشةو ها شةان هةذا التصةنيف يةد عادل: 3تصنيف  -3
 مةةن القصةةةور  و بالتةةةالي تسةةتدعي اهتمةةةام اكثةةةر مةةن العةةةادم مةةةن قبةةل اجهةةةزة الرقابةةةة،

أحةةد عناصةةر ادارة المخةةاطر )كفايةةة انامةةة التةةب  ،كفايةةة رقابةةة  حيةةث يشةةوط نقةةص
رقابةة فاعلةة مةن قبةل مجلةة اخدارة و اخدارة العليةا(،  المخاطرة و انامة المعلومات،

 و هذا ما يجعل البنة قاصر في التعامل مع المخاطر.
ان منةةاطق التةةعت يمكةةن ان تشةةمل عةةدم اخلتةةزام بالسياسةةات و اخجةةراءات التةةي قةةد 

 ؤلر سلبا على عمليات البنة .ت
يةةدل هةةذا التصةةنيف علةةى ان ادارة المخةةاطر لةةدب حــدي )هامشــي(: 4تصــنيف  -4

البنةةة عةةاجزة عةةن تحديةةد و مرايبةةة و ييةةاس و ضةةب  المخةةاطر اا ت التةة لير المةةادم 
وغالبا فان هذه الوضعية تعكة ضعت في رقابة مجلةة  الكبير على عمليات البنة،

عناصر ادارة المخاطر حديةة و هةي فةي حاجةة الةى اصةلاا حيث يكون احد  اخدارة،
فةةةورم مةةةن طةةةرف مجلةةةة اخدارة ) فةةةي الجزائةةةر اللجنةةةة المصةةةرفية بنةةةاءا علةةةى المةةةادة 

المتعلةةق بالنقةةةد و القةةر  (،كمةةةا ان  2223اوت  21لةةةة  -11-23مةةن الأمةةر  121
هةةةذه الوضةةةعية تعكةةةة العديةةةد مةةةن المخةةةاطر الكبيةةةرة لةةةم يةةةتم تحديةةةدها هةةةذا نةةةاتج عةةةن 
ضةةةعت ادارة المخةةةاطر لةةةدب البنةةةة و هةةةو مةةةا يسةةةتدعي اخهتمةةةام المتزايةةةد مةةةن طةةةرف 

 اخجهزة الرقابية.
يةةةةدل هةةةةذا التصةةةةنيف علةةةةى غيةةةةاط اخدارة الفعالةةةةة  غيــــر مرضــــي: 1تصــــنيف  -5

للمخاطر مةن اجةل تحديةد و ييةاس ومرايبةة و ضةب  المخةاطر، هةذه الوضةعية تعكةة 
بةة ن هنةةاك واحةةد علةةى الأقةةل مةةن العناصةةر الرئيسةةية خدارة المخةةاطر ضةةعيف و عةةدم 

                                                           
 م.2003طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر البنكية، الدار الجامعية ، مصر، - 5
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فمةةثلا تكةةون انامةةة التةةب   قةةدرة مجلةةة إدارة البنةةة علةةى التعامةةل مةةع هةةذا التةةعت،
حيةةةث تسةةةتدعي هةةةذه الوضةةةعية اخهتمةةةام الكبيةةةر مةةةن قبةةةل الهيؤةةةات  يةةةة ضةةةعيفة،خلاالد

 الرقابية.
 
  تقسيم المخـاطر:- 1

يهدف تقسيم المخاطر  الى تبيان نقاع القوة و التةعت لةدب البنةة و مةن لمةة تزويةد 
وهةذا مةا  المفتع بالمعلومات اللازمة التي يمكن عن طريقها اتخاا قرار تفتيع البنة،

 بان تكون عملية التقسيم شاملة لمجمل المخاطر.يستدعي 
و عندما تواجةه أم مؤسسةة بنكيةة مخةاطر فةان امامهةا عةدة خيةارات للتعامةل مةع هةذه 

 قبول هذه المخاطر. تحويل هذه المخاطر، المخاطر اهمها تجن  هذه المخاطر،
يةةة يمكةةن للبنةةة فةةي هةةذه الحالةةة ان يتجنةة  الايةةام بنشةةاع او بعمل تجنــب المخــاطر: -أ

 معنية ااا خح  ان الفائدة المت تية من الايام بها تقل عن المخاطر لهذا النشاع.
يمكةةن تحويةةل المخةةاطر الةةى طةةرف آخةةر و لكةةن بةةثمن ، مثةةل  تحويــل المخــاطر: -ب

 شراء بوليصة الت مين و الحصول على ضمانات و كفاخت حكومية.
علةةى أسةةاس ان هنةةاك  ادارة البنةةة ان تقبةةل المخةةاطر بإمكةةان قبــول المخــاطر: -جـــ 

ومةةن ناحيةةة اخةةرب فةةان الفائةةدة ، المخةةاطر فةةي البنةةة هةةذا مةةن ناحيةةة لإدارةادارة جيةةدة 
 المرجوة من هذه النشاطات تفو  التكلفة الناجمة عن الايام بها. 

و فةةي حةةال القبةةول ادارة البنةةة ختخةةاا المخةةاطر ،علةةى المراقةة  ان يقةةوم بتقسةةيم هةةذه 
 المخاطر وفقا لما يلي:

ادية مراجعةةةة نةةةوت و درجةةةة المنافسةةةة التةةةي يتعةةةر  لهةةةا البنةةةة و الاةةةروف اخقتصةةة1-
 المقترضين.المحلية و قاعدة المودعين و 

 انامةة معلومةات قويةة، انامةة ضةب  قويةة، من أن للبنة المهةارات المؤهلةة، الت كد2-
 مجلة ادارة مستقل.
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يةةةةد صةةةةافي مقار ةةةةة المخةةةةاطر لةةةةدب البنةةةةة مةةةةع التةةةةمانات الموجةةةةودة مةةةةن اجةةةةل تحد3-
من أن مسةتوب المخةاطر مقبةول  الت كدالى  بالإضافةالمخاطر التي يتعر  لها البنة 

 بالنسبة الى وضع البنة.
كل نوت من انةوات المخةاطر  لإدارةمن ان ادارة البنة ملتزمة بالمعايير اخساسية  الت كد

 .6آخذين باخعتبار حجم و درجة تعقيدات نشاطات البنة
 المصرفيةالمخاطر ثانياً: 

تواجةةةه الصةةةناعة المصةةةرفية فةةةي السةةةنوات الأخيةةةرة العديةةةد مةةةن المخةةةاطر ألنةةةاء مزاولةةةة 
نشةةاطها والتةةي تعكةةة المنتجةةات المصةةرفية الماليةةة المبتكةةرة، إن نجةةاا البنةةة واسةةتمراره 

 .  7يفر  عليه فهم المخاطر والتعرف عليها
 

 مفهوم المخاطر المصرفية: 
تطر  الكثير من المهتمين إلى تعريف المخاطر، واختلفل تعةاريفهم طبقةاو للبيؤةة والتةي 
ينتمةةي إليهةةا كةةل باحةةث، والهةةدف الةةذم يسةةعى لتحايقةةه، وللزاويةةة التةةي يناةةر منهةةا إلةةى 
الااهرة محل الدراسة، وعلى رغم من اخةتلاف الآراء الراميةة لتحديةد مفهةوم المخةاطر، 

 تعاريف كما يلي: فإننا يمكننا صياغة بعض ال
 احتمال ناتج عنه حدم يترت  عليه خسارة اقتصادية.  (1
 حالة يكون إمكانية أن يحدم انحراف معاكة عن النتيجة المرغو ة المتوقعة.  (2
فرصة استلام عائد فعلي غيةر مةا تةم توقعةه والةذم يعنةي ببسةاطة التغيةرات فةي  (3

 العائد أو مخرجات اخستثمار. 
: اخنحةراف المعةاكة فةي النتةائج يتضح أن المخاطر هـو من خلال التعاريف السابقة

 الفعلية عن النتائج المتوقعة تؤلر على ر حية البنة وراس ماله". 

                                                           

 .211، ص2005سمير الخطيب، قياس وإدارة المخاطر بالبنوك، منشأة المصارف، مصر،  - 6
، دور المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر المصرفية، "دراسة حالة بعض وكالات 2016سارة فروح،    7

 .40-34، ص4008084/11رقم التسجيل  –الجزائر  –القرض الشعبي الجزائري، جامعة أم البواقي 
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 أنواع المخاطر المصرفية: 
تقسم المخاطر التي تواجهها البنوك إلى مخاطر مالية وأخةرب غيةر ماليةة، وتتمثةل فةي 

 ما يلي: 
 أولًا: المخاطر المالية: 

اطر المالية بإدارة الميزانية العمومية للبنةة أم إدارة الموجةودات ومطلو ةات ترتب  المخ
 البنة وتتتمن أنوات مختلفة من المخاطر التي يمكن إيجازها في الآتي: 

 :  8المخاطر الائتمانية-5
تنش  المخاطر اخئتمانية من احتمالية عدم سداد المقترضين التزامهم الماليةة المسةتحقة 

ذه اخلتزامةةةات والمطالبةةةات الماليةةةة القةةةرو  والسةةةندات فقةةةد يكةةةون هنةةةاك للبنةةة أبةةةرز هةةة
سةةةداد ولكةةةن لةةةية كامةةةل المبلةةةغ المتفةةةق عليةةةه أو قةةةد يكةةةون هنةةةاك سةةةداد بكامةةةل المبلةةةغ 

 المتفق عليه ولكن لية بالفترة الزمنية المتفق عليها. 
 :9مخاطر السيولة-2

إليهةا أو أنهةا تنشة  عنةدما وتعني عدم القدرة على الحصول على الأمةوال وقةل الحاجةة 
يواجه البنة مشكلة عدم توفر النقةد الكةافي التزامةات القصةيرة الأمةد وتشةمل مسةحو ات 

 الودائع والطل  على القرو  والتسهيلات. 
 
 مخاطر أسعار الفائدة: -3

إن خطةةر الفائةةدة مرتبطةةة مباشةةرة بعمليةةة تحويةةل ديةةون أو قةةرو  قصةةيرة الأجةةل إلةةى 
طويلة الأجل، فإن البنة يتعر  خنخفا  أو تدهور فائدتةه فةي حالةة ارتفةات قرو  

                                                           
م، إدارة المصارف التجارية مدخل إدارة المخاطر، الذاكرة للنشر والتوزيع، 2013أسعد حميد العلي،    8

 .347، 346الطبعة الأولى، عمان، الأردن، ص
، إدارة المصارف الواقع والتطبيق العملية، دار صفاء للنشر والتوزيع، الطبعة 2009صادق راشد الشمري،    9

 . 198الأولى، عمان، ص
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سةةعر الفائةةدة، ومةةن لةةم يةةنخفض النةةاتج البنكةةي الصةةافي بسةةب  التبةةديل السةةريع للةةديون 
 بسب  ضيق هوامع الفائدة على القرو  الجارية وارتفات تكلفتها المتوسطة. 

 مخاطر سعر الصرف: -4
تنشةة  نتيجةةة التعامةةل بةةالعملات الأجنبيةةة، وحةةدوم تذبةةذط فةةي أسةةعار العمةةلات، والتةةي 
يكون لهةا تة لير فةي الأصةول واخلتزامةات المسةعرة بةالعملات الأجنبيةة والأنشةطة خةارا 
الميزانيةةة، وتةةزداد عنةةدما يحصةةل تغيةةر فةةي معةةدخت أسةةعار صةةرف العمةةلات الأجنبيةةة 

خلتزامةةات كنتيجةةة خخةةتلاف العملةةة فةةإن أم عنةةدما تكةةون مبةةالغ الأصةةول تختلةةت عةةن ا
تغيةةةر فةةةي معةةةدخت  الصةةةرف تكةةةون النتيجةةةة لةةةه ر ةةة  أو خسةةةارة، وياهةةةر ت ليرهةةةا فةةةي 

 الايمة السويية لملكية حملة الأسهم. 
 .مخاطر السوق: 1

تنشةةة  مخةةةاطر السةةةو  عةةةن التقلبةةةات فةةةي ييمةةةة الموجةةةودات القابلةةةة للتةةةداول أو التةةة جير 
عار الأسةةةهم وأسةةةعار السةةةلع الموجةةةودات المةةةؤجرة ويقةةةوم وأسةةةعار صةةةرف العمةةةلات وأسةةة

والبنةةةة باسةةةتخدام تحليةةةل الحساسةةةية لايةةةاس مخةةةاطر السةةةو  والةةةة لكةةةل نةةةوت مةةةن أنةةةوات 
مخاطر السو  )مخاطر اسعار العائد، مخةاطر العمةلات الأجنبيةة مخةاطر التغيةر فةي 

 أسعار الأسهم، والتركيز على مخاطر العملات الأجنبية(. 
 اطر الغير المالية: ثانياً: المخ

وتمثل المخاطر التي خ ت لر بشكل مباشر في الوضعية المالية للبنةة ولكةن لهةا تة لير 
 50على نشاع البنة وتتمثل في: 

 مخاطر التشغيل:  .5
تشير إلى احتماخت التغير في مصاريف التشغيل بصورة كبيرة عما هةو متوقةع، وممةا 
يناس  في انخفا  صافي الةدخل وييمةة المنشة ة، وهكةذا فةإن مخةاطر التشةغيل البنةة 
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ترتب  عن قةرط ب عبةاء وعةدد الأقسةام او الفةروت وعةدد المةوظفين، وخن لأداء التشةغيل 
ها البنةةةة، لةةةذلة فةةةإن نجةةةاا الرقابةةةة علةةةى هةةةذا يعتمةةةد علةةةى التكنولوجيةةةا التةةةي يسةةةتخدم

 الخطر يعتمد على ما إاا كان ناام البنة في تقديم الخدمات كفئ أم خ. 
 مخاطر النظام:  .2

الذم يمكن تعريفه على انه حالة فقدان التوازن واخستقرار على مستوب متسةع، يتحقةق 
لي، و التةةةالي كةةةل بسةةةب  انتقةةةال العةةةدوب والسةةةريان خضةةةطرابات فةةةي كامةةةل الناةةةام المةةةا

 البنوك العاملة في الساحة، ويتصل إلى درجة تمة اقتصاد الدولة ككل. 
 المخاطر الاستراتيجية:  .3

وهي تلة المخاطر التي تنشا نتيجة غياط تخطي  استراتيجي فةي البنةة واخسةتراتيجية 
 رهةةةي المسةةةار الرئيسةةةي الةةةذم يتخةةةذه البنةةةة لنفسةةةه لتحقيةةةق أهدافةةةه فةةةي الأجلةةةين القصةةةي

طويةةل فةةي ضةةوء الاةةروف البيؤيةةة العامةةة وظةةروف المنافسةةين واعتمةةاد علةةى تحليةةل وال
 القوة الذاتية. 

 المخاطر القانونية:  .4
ويتمثةةل فةةي الخطةةر النةةاتج عةةن مخالفةةة أو سةةوء تقةةدير النصةةوا والإجةةراءات القانونيةةة 
المعمول بها، أو اخترا  المعاهدات عن مخالفة أو سةوء تقةدير النصةوا والإجةراءات 

نونية المعمول بها، أو المعاهدات أو اختفاييات المبرمة مع أطةراف أخةرب أو غيةر القا
 الة من العلاقات القانونية. 

 .المخاطر التنظيمية: 1
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تطبيق التدابير القانونية والتنايمية السةارية المفعةول والمحةددة والمتمثل في خطر عدم 
البنكةي، القةانون التجةارم، قةانون لحسن سير المهنة ككل، وهكذا سواء تعلقل بالقانون 

  55 الترائ ، الناام الداخلي.
 .مخاطر الجرائم الإلكترونية: 6

جةةةةاءت هةةةةذه المخةةةةاطر بسةةةةب  التوسةةةةع فةةةةي اسةةةةتخدام الأجهةةةةزة الإلكترونيةةةةة والوسةةةةائل 
الإلكترونيةةةة فةةةةي التعامةةةةل المصةةةةرفي )أجهةةةةزة الصةةةراف الآلةةةةي، بطاقةةةةة اخئتمةةةةان تبةةةةادل 

ذه العناصةر زادت مةن أخطةار العمةل المصةرفي كعمليةات المعلومات والبيانةات( كةل هة
اخحتيةةال والنصةة  أو كشةةت أسةةرار العمةةلاء وتسةةرط بعةةض المعلومةةات حةةن حسةةاباتهم 
إلةةى آخةةره مةةن المخةةاطر المرتبطةةة بالتوسةةع فةةي اسةةتخدام اجهةةزة اخسةةوط والبرمجيةةات، 

الأمةةر  الإلكترونيةةة لخدمةةة عملائهةةا،واتجهةةل معاةةم البنةةوك إلةةى توسةةع نطةةا  خةةدماتها 
 الذم يؤدم إلى ارتفات درجة مخاطرها. 

 .مخاطر السمعة: 7
تنش  مخاطر السمعة في حالة توفر رأم سلبي تجةاه البنةة، الأمةر الةذم قةد يمتةد غلةى 

بكفةةاءة حةةدوم اختةةرا   ة عةةدم مقةةدرة البنةةة علةةى إدارةالتةة لر علةةى البنةةوك الأخةةرب نتيجةة
 مؤلر لها. 

 :52المصرفيةالعوامل المؤثرة على المخاطر 

 يمكن أن نشير إلى أهم العوامل المؤلرة على المخاطر المصرفية كما يلي: 
التطورات الكبيرة في تكنولوجيا اختصاخت وأجهزة الحاسوط والبرمجيةات وعولمةة  (1

 الصرافة مع ابتكار تقنيات متطورات وحديثة. 

                                                           
( بعنوان دور المراجعة الداخلية في تفعيل إدارة المخاطر المصرفية 2219وآخرون )معياد عبدالولي   11

 .55، جامعة المستقبل، ا بالتطبيق على كاك بنة
، غدارة العمليات المصرفية، دار البازوري للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، 2013صادق راشد الشمري،    12

 .219عمان، ص
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 ارتفات حدة الوعي المصرفي بالأخص في الدول المتقدمة.  (2
نيةةة الغةةع واخحتيةةال والتةةدلية أو إلةةى إفشةةاء  أسةةرار بعةةض الز ةةائن تصةةاعد إمكا (3

ومعرفةةة الأرقةةام السةةرية لحسةةاباتهم أو اخحتةةراف غيةةر الشةةرعي لشةةبكة المعلومةةات 
والت كد من هوية الز ائن وشرعيتهم بالنسبة للحسةابات المصةرفية وشةرعية التوييةع 

 الإلكتروني والتشفير وغيرها. 
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 المصـــــــارف:ثالثاً: 
 تعريف المصارف: 

كمةةةا هةةةو الحةةةال فةةةي مختلةةةت الدراسةةةات اخقتصةةةادية فةةةإن اخقتةةةراط أكثةةةر مةةةن حايقةةةة 
الااهرة المدروسة يستدعي التوقت عن المصطل  المدروس والتعريةف علةى مدلوختةه 
ومختلت تعريفها علةى غةرار التطةر  إلةى أقسةامه ومختلةت أنةوات وخصةائص كةل نةوت 

 53وهذا من ش نه إزالة اخلتباس والخل . 
تشةةةةةةع  أعمةةةةةةال البنةةةةةةوك، وتخصةةةةةةص بعتةةةةةةها فةةةةةةي عمليةةةةةةات معينةةةةةةة يعتبةةةةةةر مةةةةةةن  إن

الصعو ات التي تحول دون وضع تعريف صري  لها، لذلة سنقتصر على جملةة مةن 
نوك، علةةةةى أخ نسةةةة  فيهةةةةا تفاديةةةةاو خخةةةةتلاف وجهةةةةات ناةةةةر بالتعةةةةاريف الخاصةةةةة بةةةةال

 المفكرين اخقتصاديين، وكذا القوانين والأنامة.
والتةةي تعنةةي المصةةطبة حيةةث  bancoكلمةةة الإيطاليةةة "بةةانكو" أصةةل كلمةةة بنةةة هةةو ال

كان يقصد بها في البدء المصطحبة التي يجلة عليها الصةرافون لتحويةل العملةة، لةم 
تطةةور المعنةةى فيمةةا بعةةد ف صةةب  يقصةةد بالكلمةةة المنتةةدة التةةي يةةتم فوقهةةا عةةد وتبةةادل 

منتةةدة وتجةةرم فةةي العمةةلات، لتصةةب  فةةي النهايةةة تعنةةي المكةةان التةةي توجةةد بةةه تلةةة ال
المتةةةةاجرة بةةةةالنقود. وكمةةةةا يطلةةةةق علةةةةى البنةةةةة مصةةةةطل  "المصةةةةرف" وهةةةةو مةةةة خوا مةةةةن 

 الصرف، وهو المكان الذم يتم فيه صرف النقود أم تبديلها ببعتها البعض. 
البنة هو مكان التقاء عر  الأموال بالطل  عليها، بمعنى أن البنةوك تعمةل ك وعيةة 

اد إقراضها إلى مةن يسةتطيع ويرغة  فةي اخسةتفادة تتجمع فيها الأموال والمدخرات ليع
 وإفادة المجتمع منها عن طريق استثمارها. 

كمةةا يعةةرف البنةةة ب نةةه المنشةة ة التةةي تقبةةل الودائةةع تحةةل الطلةة  أو لأجةةل مةةن الأفةةراد 
 والهيؤات لم تستخدم هذه الودائع في من  القرو  والسلفيات. 
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للحصول من الجمهور علةى الأمةوال فةي البنة هو مؤسسة مهمتها الأساسية والعادية 
شةةكل ودائةةع تسةةتخدمها لحسةةابها الخةةاا فةةي عمليةةة الخصةةم أو القةةر  أو عمليةةات 

 مالية. 
وكما أسلفنا، فإن تعذر إعطاء تعريف شامل وواف لجميع البنةوك جعةل مةن المفكةرين 

 يقرون ب ن البنة هو "المنش ة التي تتخذ باختجار بالنقود حرفة لها". 
يمكن إعطاء تعريف واحد للبنة، والةة خخةتلاف البنةوك مةن حيةث الأنامةة  و هذا خ

والقةةوانين التةةي تحةةدد طبيعةةة ونةةوت نشةةاطها مةةن بلةةد لآخةةر، فةةيمكن القةةول إن البنةةة هةةو 
مؤسسةةة ماليةةة تتعامةةل فةةي النقةةود والةةة عةةن طريةةق الفةةائض، عةةن اسةةتعماخت الأفةةراد 

اجةةة إليهةةا خسةةتعمالها فةةي أغةةرا  مةةن هةةذه النقةةود، وتحويلهةةا إلةةى أولؤةةة الةةذين هةةم بح
 مختلفة واستثمارها في تمويل مشاريعهم. 

 :  54أنواع البنوك
بعد أن تطرقنا إلى تعريف البنوك سنتطر  إلى أنوات البنةوك، ولقةد ارت ينةا اسةتعرا   

هةةةةذه البنةةةةوك بشةةةةكل مةةةةن التركيةةةةز فةةةةي لةةةةلام مجموعةةةةات الأولةةةةى تتمثةةةةل فةةةةي البنةةةةوك 
التجاريةة، والثالثةة البنةوك المتخصصةة والبنةوك الإسةلامية المركزية، الثانية في البنوك 

 والشاملة. 
البنوك المركزية: وهةي عبةارة عةن منشة ة بنكيةة، خ تتةع الةر   فةي اعتبارهةا بقةدر  -1

 ما تهدف إلى تدعيم الناام النقدم واخقتصادم في الدولة. 
البنةةوك التجاريةةة: هةةي إحةةدب المنشةة ة الماليةةة المتخصصةةة فةةي التعامةةل فةةي النقةةود  -2

والتةةةةي تسةةةةعى لتحقيةةةةق الةةةةر  ، وتعتبةةةةر المكةةةةان الةةةةذم يلتقةةةةي فيةةةةه عةةةةر  الأمةةةةوال 
 بالطل  عليها. 
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البنةةةةةوك المتخصصةةةةةة: وهةةةةةي بنةةةةةوك تعمةةةةةل علةةةةةى تمويةةةةةل مشةةةةةروعات أو عمليةةةةةات  -3
 والة وفقاو لتخصص البنة.  اقتصادية صناعية أو زراعية أو تجارية أو عقارية

 :  51أهمية المصارف التجارية
تاهر أهمية البنةوك فةي العصةر الحةديث ب دائهةا أرصةدة ضةخمة مةن الودائةع الصةغيرة 

 على مستوب الوقورات المحققة من الحجم الكبير والة لما يلي: 
بةةةدون هةةةذه الوسةةةاطة يتعةةةين علةةةى صةةةاح  المةةةال أن يجةةةد المسةةةتثمر المطلةةةوط  -1

 وع والمدة الملائمة لذلنين. والعكة بالشر 
 بدون المصارف تكون المخاطرة أكبر خقتصار المشاركة على مشروت واحد.  -2
ناراو لتنةوت اسةتثمارات المصةارف ف نهةا تةوزت المخةاطر ممةا يجعةل فةي الإمكةان  -3

 الدخول في مشاريع اات مخاطرة عالية. 
يلةةةةة يمكةةةةن للمصةةةةارف ناةةةةراو لكبةةةةر حجةةةةم الأرصةةةةدة أن تةةةةدخل فةةةةي مشةةةةاريع طو  -4

 الأجل. 
أن وسةةاطة البنةةوك تزيةةد سةةيولة اخقتصةةاد بتقةةديم أصةةول قريبةةة مةةن النقةةود تةةدر  -5

 عائداو مما يقلل الطل  على النقود. 
بتقةةديم أصةةول ماليةةة متنوعةةة المخةةاطر مختلفةةة وعائةةد مختلةةت وشةةروع مختلفةةة  -1

 للمستثمرين ف نها تستوع  جميع الرغبات وتستجي  لها. 
تشةةةجيع الأسةةةوا  الأوليةةةة التةةةي تسةةةتثمر وتصةةةدر الأصةةةول الماليةةةة التةةةي يحجةةةم  -1

 عنها الأفراد خوفاو من المخاطرة. 
 
 
 

                                                           
الموارد البشرية وبناء هيكل تنظيمي، أستاذ ، إدارة المصارف، أخصائي تنمية 2007محمد الصيرفي،      15

 .14إدارة أعمال، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الاسكندرية، ص
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 أهداف المصارف التجارية: 
يهدف النشاع المالي في البنة إلى تعايم لروة ملاك المشةروت أو بمعنةى آخةر تعاةيم 

أصةةحاط حةةق الملكيةةة ييمةةة السةةهم فةةي سةةو  الأورا  الماليةةة بمةةا يةةؤدم لتعاةةيم لةةروة 
وتعاةةةيم الثةةةروة هةةةذه يةةة تي عةةةن طريةةةق تعاةةةيم الإيةةةرادات أو تخفةةةيض المصةةةروفات أو 

 كلاهما معاو. 
 :56خصائص المصارف التجارية

 من أهم الخصائص التي تتميز بها المصارف التجارية نذكر: 
تت لر برقابة البنة المركةزم وخ تة لر عليةه، حيةث يفةر  البنةة المركةزم رقابتةه  (1

باسةةتعمال أدوات ووسةةائل يسةةتطيع بفتةةلها أن يةةؤلر ويراقةة  قةةدرة هةةذه البنةةوك 
علةةى خلةةق نقةةود الودائةةع بهةةدف الةةتحكم فةةي نشةةاطها بمةةا يتناسةة  مةةع الوضةةعية 

 اخقتصادية. 
ة السةو  النقديةة، وتركزهةا عةن طريةق تعدد البنةوك التجاريةة وتنوعهةا تبعةاو لحاجة (2

اخنةةةةةدماا مةةةةةع بعتةةةةةها الةةةةةبعض لمواجهةةةةةة  العمليةةةةةات الكبيةةةةةرة والسةةةةةيطرة شةةةةةبه 
 اخحتكارية على الأسوا . 

إصدار نوت أخر من النقود هو نقود الودائع، والتي تختلت عن النقود القانونيةة  (3
كةان، امةا فالأولى متباينة تختع لأسعار الفائةدة وتختلةت بةاختلاف الزمةان والم

 الثانية فهي مطلقة ولابتة. 
هدفها الأساسي هو تحقيق الةر   بعكةة البنةوك المركزيةة، فهةي تسةعى لتحقيةق  (4

 أكبر ر   ممكن ب قل تكلفة. 
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 :57وظائف المصارف التجارية
قبةةول الودائةةع علةةى اخةةتلاف أنواعهةةا وآجةةال اسةةتحقاقها والأعمةةال المرتبطةةة بهةةا  (1

 ت. من إصدار شيكات وإدارة الحسابا
مارات متنوعةةةة مةةةع مراعةةةاة مبةةةدأ ثتشةةغيل مةةةوارد البنةةةة علةةةى شةةةكل قةةةرو  واسةةةت (2

 التوفيق بين سيولة أصول البنة ور حيتها وأمنها. 
إدارة الأعمال والممتلكات للعملاء وت جير الخزائن الحديدية وتقديم اخستشارات  (3

 اخقتصادية والمالية. 
ة وسةةدادا لمةةدفوعات عةةن الغيةةر تقةةديم الخةةدمات الماليةةة مثةةل البطاقةةات اخئتمانيةة (4

 وتحصيل الأورا  التجارية وتنفيذ الحواخت. 
فةةةةةةت  اخعتمةةةةةةادات المسةةةةةةتندية وإصةةةةةةدار خطابةةةةةةات التةةةةةةمان لخدمةةةةةةة التجةةةةةةار  (5

 والمقاولين. 
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 الثاني المبحث 
 اليمنيةالمصرفية في البنوك وأثرها إدارة المخاطر   

 

حسةة  المفهةةوم العةةام ووفقةةا لناريةةة اخحتمةةاخت هةةي عبةةارة عةةن  (: Riskالمخــاطرة ) 
، أم بمعنةى احتمةال اخةتلاف العائةد الفعلةي 58فرصة حدوم عائد خلافا للعائةد المتوقةع

بصةةورة عكسةةية عمةةا كةةان متوقعةةا، وتنشةة  فةةي مجةةال العمةةل المصةةرفي كنتيجةةة طبيعيةةة 
 هما:لتعامل المصارف مع الآخرين، ويمكن النار إليها من زاويتين 

وهةةي المخةةاطر العامةةة التةةي تسةةرم  : 59الأولــى : مخــاطر نظاميــة ) مخــاطر الســوق(
علةةةى أعمةةةال اخسةةةتثمار فةةةي السةةةو ، وتنشةةة  عةةةن البيؤةةةة وتتعلةةةق بالنشةةةاع اخقتصةةةادم 
و الناةةةةةام المةةةةةالي العةةةةةام، وتةةةةةؤلر علةةةةةى كافةةةةةة المسةةةةةتثمرين دون اسةةةةةتثناء،  وإن التنةةةةةوت 

ذريا وإنما يخفت من حةدتها، كمةا خ يمكةن اخستثمارم حيال هذه المخاطر لية حلا ج
التخلص منها، أو خ يمكن تجنبها  بالكامل مهمةا زادت درجةة تنويةع اخسةتثمارات ومةن 

 أمثلتها:

 :20مخاطر التضخم والكساد  -5
وهةةي المخةةاطر التةةي تتعةةر  لهةةا اخسةةتثمارات فةةي السةةندات الحكوميةةة واخسةةتثمارات 

الأصةلية، ولكةن ييمتهةا الشةرائية سةتنخفض.  اخدخارية، وهي وإن كانةل تسةترد ييمتهةا
مقاسةةه بةةنفة الوحةةدات مةةن النقةةود،  حيةةث تةةؤدم هةةذه المخةةاطر إلةةى انخفةةا  الايمةةة 
الحايايةةةة للموجةةةودات والأصةةةةول اخسةةةتثمارية بسةةةةب  انخفةةةا  قوتهةةةةا الشةةةرائية، فمةةةةن 

                                                           
18  - Weston, J., Besley, S. and Brigham, T.,  Essentials of managerial 

Finance University of California, Los Anglos, ( The Dryden press), 1996. 
، ص 1999طارق طه، إدارة البنوك ونظم المعلومات المصرفية، الحرمين للكمبيوتر، الإسكندرية،   19

327. 
  20  Kamerschen, D., Money and Banking , The University of Georgia, Athens, 

( South Western Publishing co.) 1992. 
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المعروف أن التتخم كان وخ زال ساريا بل و شكل سريع في العالم كلةه، فلةية لهةذه 
لمخاطر حل حايقي أو جذرم على الرغم مما يذكره الةبعض بة ن اخسةتثمار العقةارم ا

 أو اخستثمار في الأسهم سوف يخفض من حدة المشكلة.

 مخاطر تغيير أسعار الفائدة: -2
وهةةي المخةةاطر التةةي تكمةةن فةةي التغيةةرات المحتملةةة لأسةةعار الفائةةدة وقةةدرة البنةةة علةةى 

 وتاهر في اتجاهين هما:تقييم أوضاعه في الوقل المناس ، 

وهي المخاطر التي يتعةر  لهةا حامةل السةند عنةدما ترتفةع  مخاطر سيمة رأس المال: .أ
أسةةةعار الفائةةةدة فةةةي السةةةو ،  وتوضةةةيحا لةةةذلة نفةةةر  أن هنةةةاك سةةةندا ييمتةةةه اخسةةةمية 

وأنه صةادر عةن هيؤةة عالميةة  2224يستحق في عام  % 0دينار بسعر فائدة  122
، وأصةةةدرت جهةةةات % 12عر الفائةةةدة فةةةي السةةةو  إلةةةى سةةةمعتها جيةةةدة، وقةةةد ارتفةةةع سةةة

أيتةةةا، فةةةإن سةةةعر السةةةند  % 12أخةةةرب سةةةمعتها جيةةةدة سةةةندات طويلةةةة الأجةةةل بسةةةعر 
الأول سةةةينخفض فةةةي السةةةو  لأنةةةه ببسةةةاطة سةةةيرغ  حامةةةل هةةةذا السةةةند و سةةةب  هةةةذه 

 الزيادة في التخلص منه لشراء سندات الجهة الثانية.
ذا الخطةةر يمكةةن أن يتةةوازن بالمكاسةة  التةةي صةةحي  مةةن الناحيةةة الناريةةة البحتةةة أن هةة

تحةةدم لةةو انخفتةةل أسةةعار الفائةةدة فةةي السةةو ، ولكةةن خ نتوقةةع أن يحةةدم الةةة كثيةةرا 
و التالي فإن المستثمر في السندات اات اخستحقا  الطويل الأجل خ بةد أن تتعةر  

 لهذا النوت من المخاطر.

ي أسةةعار الفائةةدة أيتةةا والتةةي وتنشةةا هةةذه المخةةاطر نتيجةةة للتقلبةةات فةةمخــاطر إيراديــة:  .ط
تةةةةؤدم إلةةةةى تحقيةةةةق خسةةةةائر فةةةةي حالةةةةة عةةةةد اتسةةةةا  تسةةةةعير كةةةةل مةةةةن آجةةةةال الأصةةةةول 
واخلتزامةةةةات الحساسةةةةة )مثةةةةل عةةةةدم تطةةةةابق تةةةةواريخ اسةةةةتحقا  عمليةةةةات الإقةةةةرا  مةةةةع 
عمليات اخقتةرا (، فمةثلا لةو دخةل البنةة مةع أحةد عملائةه فةي اسةتثمار علةى أسةاس 
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ي أسةةةعار الفائةةدة السةةائدة فةةةي السةةو ، فةةإن البنةةةة سةةعر فائةةدة معةةين وحةةةدم ارتفةةات فةة
يكةةون قةةد دخةةل فةةي اسةةتثمار او دخةةل مةةنخفض وهةةو بطبيعةةة الحةةال يقةةل عةةن العائةةد 

 السائد في السو .

كما تنش  هةذه المخةاطرة عنةد وجةود اخةتلاف بةين تةاريخ حةق شةراء و يةع العمةلات فةي 
العكسةي المحتمةل فةي عمليات التبديل / المقايتة،  حيث تمكن المخاطرة في التغير 

أسةعار الفائةدة خةلال فتةةرة عةدم التطةابق فةةي المبةالغ أو فةي تةةاريخ الحةق العائةد عليهةةا، 
وياهر الة عند ييام البنة بعمليةات شةراء أو بيةع عمةلات أجنبيةة كجةزء مةن عملياتةه 
في إدارة الأموال أو اخستثمار بهدف تحقيق الأر ةاا، والةة بايامةه مةثلا بشةراء عملةة 

ة مةةن سةةو  العمةةلات الأجنبيةةة مقابةةل بيةةع عملةةة الةةدوخر عنةةدما يكةةون مةةردود إسةةترليني
 الفائدة على الإسترليني أعلى من مردود الفائدة على عملة الدوخر.

ومةةةن الجةةةدير بالةةةذكر أن الآلةةةار السةةةلبية لهةةةذه المخةةةاطر سةةةتؤلر علةةةى كةةةل مةةةن أر ةةةاا 
 المصرف وكذا الايمة اخقتصادية لموجوداته والتزاماته. 

 طر أسعار الصرف:مخا -3
وهةةي المخةةاطر التةةي تنشةةا نتيجةةة التقلبةةات أو التغيةةرات العكسةةية المحتملةةة فةةي أسةةعار 

، فةةإاا كةةان البنةةة 25صةةرف العمةةلات أو فةةي المراكةةز المحةةتف  بهةةا مةةن تلةةة العمةةلات
يحتف  بموجودات من عملة معينة أكبر مةن المطلو ةات مةن نفةة العملةة فةإن الخطةر 

، وإاا كةان العكةة أم أن البنةة يحةتف  بمطلو ةات  يكمن في انخفا  سعر الصةرف
مةن عملةة معينةة أكبةر مةن الموجةودات فةإن الخطةر يكمةن فةي ارتفةات أسةعار الصةةرف 

 لهذه العملة.

                                                           
 .206طارق  عبد العال حماد، مرجع سابق، ص   21
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ومةةةن الجةةةدير بالةةةذكر فةةةي هةةةذا المقةةةام إلةةةى أن مةةةن الأسةةةباط التةةةي تةةةؤدم إلةةةى تةةةدهور 
عات وعةةةدم أسةةعار صةةرف عملةةة بلةةةد مةةا هةةي العجةةوزات المسةةةتمرة فةةي مةةوازين المةةدفو 

إتبةةةات سياسةةةات ماليةةةة رشةةةيدة ممةةةا يةةةؤدم إلةةةى زيةةةادة اخقتةةةرا  الحكةةةومي وينشةةةا عنةةةه 
 ضغوطات تتخمية على اخقتصاد. 

وفةةةي مجةةةال العمةةةل المصةةةرفي فإنةةةه للحمايةةةة مةةةن آلةةةار التقلبةةةات المحتملةةةة فةةةي أسةةةعار 
 الصرف يمكن للمصرف إتبات الوسائل التالية:

 حتف  بها.الموازنة بين الأصول واخلتزامات الم 
 .إجراء عقود تغطية في حالة اختلاف المبالغ والآجال 

 :22المخاطر السياسية والمالية والاقتصادية -4
وهةةي المخةةاطر المرتبطةةة بالأوضةةات اخقتصةةادية والسياسةةية واخجتماعيةةة السةةائدة فةةي 
بلةةد المقتةةر ، وتةةزداد هةةذه المخةةاطر إاا كةةان اخلتةةزام المةةالي للمقتةةر  غيةةر محةةرر 

المحليةةةةة، حيةةةةث مةةةةن الممكةةةةن أخ تتةةةةوفر العملةةةةة الملتةةةةزم بهةةةةا هةةةةذا المقتةةةةر  بالعملةةةةة 
 بصرف النار عن أوضاعه المالية الخاصة.

ويهةةةدف تقيةةةيم هةةةذه المخةةةاطر إلةةةى تحديةةةد قةةةدرة المؤسسةةةات الماليةةةة ومةةةدب ملاءمتهةةةا 
لجذط اخستثمارات الأجنبية والحصول على اخئتمان مةن الخةارا، ويمكةن تقسةيم هةذه 

 -عدة مؤشرات فرعية هي: المخاطر إلى

 مؤشر تقييم المخةاطر السياسةية  (Political Risk Rating  ويشةكل نسةبة :)52 % 
 من المؤشر المرك .

                                                           
حمود بن صنجور الزدجالي، بحوث في مقررات لجنة بازل الجديدة وأبعادها بالنسبة للصناعة المصرفية،   22

 .118، ص 2003إتحاد المصارف      العربية، 
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  ( مؤشةر تقيةيم المخةاطر الماليةةFinancial Risk Rating  ويشةكل نسةبة :)25 % 
 من المؤشر المرك .

  ( مؤشةةر تقيةةيم المخةةاطر اخقتصةةاديةEconomic Risk Rating  :)     ويشةةكل نسةةبة
 من المؤشر المرك . % 25

ويةةةتم تقسةةةيم كةةةل مؤشةةةر منهةةةا إلةةةى خمسةةةة درجةةةات وهةةةي: درجةةةة مخةةةاطر عاليةةةة جةةةدا،  
درجةةة مخةةاطر عاليةةة، درجةةة مخةةاطر معتدلةةة، مخةةاطر منخفتةةة، مخةةاطر منخفتةةة 

 جدا.

وهي المخاطر التي تنشا عن طبيعةة ونةوت اخسةتثمار :23ثانيا: المخاطر غير النظامية
طبيعة الناام المالي العام ممةا يجعلهةا خاصةة بالمشةروت، وهةي تة تي نتيجةة  ولية من

بعض التعاملات اخسةتثمارية فتةؤلر علةى مسةتثمر معةين أو مشةروت محةدد دون غيةره، 
ولةةذلة يمكةةن تجنةة  هةةذه المخةةاطر وتفاديهةةا مةةن خةةلال التنةةوت اخسةةتثمارم، فالمخةةاطر 

يةع اخسةتثمارات وإدارتهةا بكفةاءة غير الناامية هي مخاطر خاصة، ومن هنةا يجة  تنو 
 عالية.

بطبيعتةةه ينطةةوم علةةى تحمةةل مجموعةةة واسةةعة مةةن هةةذه المخةةاطر  فالعمةةل المصةةرفي-
 والتي أهمها ما يلي:

تشكل عمليات من  القرو  النشةاع الرئيسةي للمصةارف، و  المخاطر الائتمانية:-1
صةحيحا دائمةا هي تتطلة  الحكةم علةى المةلاءة الماليةة للمقةر ، وإن كةان الةة لةية 
، و التةالي 24لأنه قد تنخفض مةلاءة مقتةر  معةين مةع الةزمن لأسةباط وعوامةل معينةة

                                                           
 .330طارق طه، مرجع سابق، ص   23
، 1999ديفييد فولكترس وآخرون، نحو إطار للاستقرار المالي، تقرير مترجم، صندوق النقد الدولي،   24

 .122ص 
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فإن المخاطر اخئتمانية أو تقصير الطرف المقابل فةي الأداء وفةق أحكةام التعاقةد تعةد 
 من المخاطر الرئيسية التي تواجهها المصارف. 

الموجةةودات  تنطبةةق هةةذه المخةةاطر علةةى القةةرو  فحسةة  بةةل تنسةةح  علةةى سةةائر-
الأخةةةةةرب التةةةةةي تةةةةةدخل ضةةةةةمن الميزانيةةةةةة العموميةةةةةة وخارجهةةةةةا كالتةةةةةمانات والقبةةةةةوخت 
المصةةرفية، وتنشةةا عنهةةا مشةةاكل كبيةةرة وخطيةةرة بسةةب  التقصةةير فةةي تصةةنيف و تحديةةد 
بعةةةض الأصةةةول غيةةةر الفعالةةةة التةةةي تسةةةتوج  إنشةةةاء احتيةةةاطي لمواجهتهةةةا مةةةع وقةةةت 

 احتساط العوائد المتعلقة بها.
مخةةةاطر إقةةةرا  كبيةةةرة تجةةةاه مقتةةةر  واحةةةد أو مجموعةةةة مةةةن المقترضةةةين إن تحمةةةل -

اوم الصةةلة هةةي مةةن الأسةةباط المعهةةودة للمشةةاكل المصةةرفية، حيةةث أنهةةا تمثةةل تركيةةزا 
للمخةةةاطر اخئتمانيةةةة، كمةةةا يمكةةةن أن تنشةةة  إاا تةةةم تركيزهةةةا فةةةي قطاعةةةات أو صةةةناعات 

لقةةةةةرو  اات معينةةةةةة أو منةةةةةاطق جغرافيةةةةةة معينةةةةةة، أو نتيجةةةةةة وجةةةةةود مجموعةةةةةة مةةةةةن ا
الخصةةةةائص المعينةةةةة التةةةةي تجعلهةةةةا معرضةةةةة لتةةةة لير العوامةةةةل اخقتصةةةةادية ااتهةةةةا مثةةةةل 

 المعاملات التي تنطوم على حجم مرتفع من اخستدانة.
كما تاهر بعض مخاطر الإقرا  عند منحه لأطةراف اوم العلاقةة كمةن  اخئتمةان -

ق القةدرة علةى لأفراد أو مؤسسات مرتبطةة بالمصةرف عةن طريةق الملكيةة أو عةن طرية
ممارسةةة سةةيطرة مباشةةرة أو غيةةر مباشةةرة علةةى القةةرار، ممةةا يزيةةد فةةي حالةةة عةةدم الرقابةةة 
عليهةةا مةةن درجةةة المخةةاطر بسةةب  عةةدم ختةةوعها فةةي كثيةةر مةةن الأحيةةان إلةةى شةةروع 
تجاريةةةةة محتةةةةة، وابتعةةةةاده عةةةةن أسةةةةة الإقةةةةرا  والتةةةةواب  المعمةةةةول بهةةةةا أو غيةةةةاط 

قيةةةةق اخسةةةةتفادة الشخصةةةةية والبعةةةةد عةةةةن التةةةةمانات الكافيةةةةة، ومةةةةا ينةةةةتج عنةةةةه مةةةةن تح
الموضةةةةوعية والأسةةةةة التجاريةةةةة الواجبةةةةة لةةةةدب مةةةةن  اخئتمةةةةان و التةةةةالي تكةةةةون عمليةةةةة 
التحقةةق مةةةن مةةةلاءة المقتةةر  خ تةةةتم دومةةةا بشةةكل موضةةةوعي، الأمةةةر الةةذم يرفةةةع مةةةن 

 درجة المخاطر التي تشكل تهديدا لموجودات المصرف.
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 الثالثالمبحث   
 في مصرف الكريميوأثرها  إدارة المخاطر   

 :الكريمي نبذة عن مصرفأولاً: 
الكريمةةي هةةو أحةةد أهةةم المصةةارف الشةةهيرة فةةي الةةيمن، والتةةي حققةةل نجاحةةات  مصةةرف 

 .في وقل قصير ويملكه الأخوين أحمد ويوست الكريمي
،  صةنعاء م .ومركزهةا الرئيسةي العاصةمة 25/20/1995ت سسل شركة الكريمةي فةي 

ومنةةةةذ ت سةةةةية الشةةةةركة سةةةةعل لتطةةةةوير خةةةةدماتها المصةةةةرفية وتقةةةةديمها لعملائهةةةةا داخةةةةل 
الةةوطن وإسةةتابال الحةةواخت مةةن الخةةارا ب حةةدم تقنيةةات العصةةر وإيصةةال خةةدماتها إلةةى 

 .الجمهورية اليمنية  ع مناطقجمي
 رف الكريميبدايات مص

م كةةةان لةةةديها للالةةةة فةةةروت فقةةة  وكانةةةل الأعمةةةال تنجةةةز بطريقةةةة 1995فةةةي نهايةةةة عةةةام 
م أتخةةةذ قةةةرار البةةةدء بإدخةةةال الناةةةام الآلةةةي حيةةةث وصةةةل عةةةدد 2222يدويةةةة، وفةةةي عةةةام 

الفةروت إلةةى سةةبعة فةروت ، وفةةي إطةةار خطةة الشةةركة فةةي مواكبةة أحةةدم تقنيةةات العصةةر 
بةةر   جميةةع الفةةروت بشةةبكة الكترونيةةة حديثةةة م 2223فقةةد قامةةل إدارة الشةةركة فةةي عةةام 

ومتطورة يمكن لأم عميل أن يرسل أو يسةتلم الحوالةة بشةكل سةريع ومباشةر مةن داخةل 
 .الوطن أو خارجه
 كريمي إكسبرس

م تةةةم تدشةةةين خدمةةةة الكريمةةةي إكسةةةبرس كعلامةةةة تجاريةةةة مسةةةجلة هةةةذه 2220وفةةةي عةةةام 
يمن ممةةا عةةزز مةةن سةةمعة الخدمةةة أحةةدلل نقلةةة نوعيةةة فةةي الخةةدمات المصةةرفية فةةي الةة

” م 2229ومكانة الشركة في المجال المصةرفي حتةى وصةل عةدد فروعهةا بنهايةة عةام 
فرعةةةاو غطةةةل خةةةةدماتها جميةةةع محافاةةةةات الجمهوريةةةة ممةةةا حةةةةذب بةةةإدارة الشةةةةركة ”  10

https://almoheet.net/%d9%85%d8%ad%d8%a7%d9%81%d8%b8%d8%a9-%d8%b5%d9%86%d8%b9%d8%a7%d8%a1/
https://almoheet.net/%d9%85%d8%ad%d8%a7%d9%81%d8%b8%d8%a9-%d8%b5%d9%86%d8%b9%d8%a7%d8%a1/
https://almoheet.net/%d9%84%d9%85%d8%ad%d8%a9-%d8%aa%d8%b9%d8%b1%d9%8a%d9%81%d9%8a%d8%a9-%d8%b9%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d9%85%d9%87%d9%88%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%85%d9%86%d9%8a%d8%a9-2/
https://almoheet.net/%d9%84%d9%85%d8%ad%d8%a9-%d8%aa%d8%b9%d8%b1%d9%8a%d9%81%d9%8a%d8%a9-%d8%b9%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d9%85%d9%87%d9%88%d8%b1%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%85%d9%86%d9%8a%d8%a9-2/
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للتفكيةةةر بتطويرهةةةا لكةةةي تقةةةدم خةةةدمات تلامةةةة تطلعةةةات شةةةريحة واسةةةعة مةةةن المةةةواطنين 
 .لإقتصاد الوطنيو ما يسهم في خدمة التنمية وا

 التمويل أصغر
م و ةةدعم وتشةةجيع مةةن الصةةندو  الإجتمةةاعي للتنميةةة شةةهدت الشةةركة 2212وفةةي عةةام 

تطةةةوراو جديةةةداو بتحويلهةةةا لمصةةةرف تمويةةةل أصةةةغر إسةةةلامي بهةةةدف المسةةةاهمة فةةةي دعةةةم 
” تمةويلات  تحةويلات .. إدخةار  صةرافة ” الإقتصاد الوطني بمجال الخةدمات الماليةة 

بقبول الإدخارات ب نواعهةا. وإسةتثمار الأمةوال فةي مختلةت أوجةه  حيث سيقوم المصرف
 .25الإستثمار وفقا لأحكام الشريعة الإسلامية

  
 إدارة المخاطر في بنك الكريمي:ثانياً: 

يعمةل بنةةة الكريمةةي فةةي الوقةةل الحةةالي علةى اخهتمةةام بةةإدارة المخةةاطر والتةةي تعةةد 
مةةن أهةةم الإدارات والأقسةةام فةةي الةةبلاد والتةةي تعمةةل علةةى مواجهةةة المخةةاطر وهنةةا 
سةةوف نوضةة  بالتفصةةيل المهةةام والأنةةوات والأهميةةة والأهةةداف التةةي تقةةوم بهةةا إدارة 

 المخاطر في بنة الكريمي: 
 إدارة المخاطر:  مهام  

 وضع السياسات واخستراتيجيات لمواجهة المخاطر.  (1
 مرايبة العميل الذم حصل على اخئتمان.  (2
 اخستعداد لمواجهة المخاطر التي تؤلر على البنة.  (3
 خفض المخاطر التي يتعر  لها البنة. (4

 

                                                           
 يوسف الكريمي، مو قع جميعة رجال الأعمال اليمنيين - 25
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 أهمية إدارة المخاطر: 
القدرة على مواجهة الصعو ات والمشاكل والاروف الطارئة التةي يتعةر   (1

 لها البنة. 
التركيز على قسم إدارة المخاطر في بنة الكريمي وجعله من أهةم الأققسةام  (2

 في البنة. 
 معرفة أنوات المخاطر التي يتعر  لها البنة.  (3
 . تعتبر من أهم الإدارات في البنة لأنها ترفع من درجة أمان البنة (4

 أهداف إدارة المخاطر: 
 تحاف  على ر حية وأمان البنة.  (1
الزيةةةةةادة فةةةةةي الأر ةةةةةاا والةةةةةة مةةةةةن خةةةةةلال تجنةةةةة  المخةةةةةاطر الناتجةةةةةة مةةةةةن  (2

 اخستثمار. 
 يياس المخاطرة من أجل مراقبتها والتحكم فيها.  (3
 يخفت من المخاطر التي يتعر  لها البنة وخ يقتي عليها ب كملها.  (4
والةة مةن خةلال مواجهةة المخةاطر التةي تهةدد السيولة المستمرة فةي البنةة  (5

 المركز المالي لبنة الكريمي. 
 : أهم المخاطر التي تواجه إدارة المخاطر في بنك الكريمي

ركةةزت إدارة المخةةاطر فةةي بنةةة الكريمةةي علةةى السةةيولة  مخــاطر الســيولة: (1
لأنهةةا مةةن أهةةم المهمةةات التةةي تسةةاعد البنةةة فةةي مواجهةةة الصةةعو ات التةةي 
يتعةةر  لهةةا مثةةل: سةةح  العمةةلاء مبةةالغ كبيةةرة وتتخةةذ إدارة المخةةاطر فةةي 
البنةةةةة مةةةةن هةةةةذه الناحيةةةةة علةةةةى وضةةةةع سياسةةةةات ومعةةةةايير ومةةةةن اهةةةةم هةةةةذه 
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عهم علةةةى شةةةكل أقسةةةاع يوميةةةة وهةةةذا السياسةةةات هةةةي سةةةح  العمةةةلاء لةةةودائ
 يساعد البنة في توفير ما تبقى من سيولة وتمتعه بمركز مالي. 

تواجةةةه إدارة المخةةةاطر فةةةي بنةةةة الكةةةريم تقلبةةةات  مخـــاطر ســـعر الصـــرف: (2
)تذبةةذبات( فةةي أسةةعار الصةةرف تةةؤلر علةةى البنةةة بشةةكل عةةام وتقةةوم إدارة 

ا  مةةةن المخةةةاطر بمعالجةةةة هةةةذا بوضةةةع سياسةةةات الأمةةةر مةةةن خةةةلال الحفةةة
التعةةر  للمخةةةاطر سةةةعر الصةةرف واسةةةتعداد البنةةةة لتحمةةل مخةةةاطر سةةةعر 
الصةةةرف مةةةن خةةةلال التحةةةول بةةةالتعويض عةةةن التعةةةر  لتقلبةةةات الأسةةةعار 

 بهدف خفض المخاطر. 
المقصةةود بهةةا هةةي الموافقةةة مةةن مجلةةة إدارة البنةةة فةةي  مخــاطر الائتمــان: (3

 بنةةةة الكريمةةةي علةةةى وضةةةع اسةةةتراتيجيات وسياسةةةات هامةةةة لكةةةي يةةةتم مةةةن 
اخئتمان ومن أهم تلة السياسات هي أن يكون البنة مسةتعداو لكةي يتحمةل 
المخةةةاطر مةةةن خةةةةلال التنويةةةع فةةةةي مةةةن  اخئتمةةةان وتحديةةةةد سةةةمعة العميةةةةل 

 والمنطقة الجغرافية التي ينتمي لها العميل.
تحةةةاف  إدارة المخةةةاطر فةةةي بنةةةة الكريمةةةي علةةةى سةةةمعة  مخـــاطر الســـمعة: (4

 البنة لأنها سب  في جذط العملاء. 
تعةةةد هةةةذه أولةةةى المخةةةاطر وأصةةةعبها التةةةي تعتمةةةد الإدارة  مخـــاطر الســـوق: (5

 على رصدها وتحليلها ومتابعة كافة التغيرات التي تطرأ عليها.  
خطةةاء تعمةل الرقابةةة علةى اكتشةاف عةدد مةن الأ مخـاطر قانونيـة ورقابيـة: (1

 التي يقع فيها البنة لذلة يج  أخذ اخحتياطات اللازمة. 
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 أثر إدارة المخاطر في بنك الكريمي: 
 عبارة عن إدارة مستمرة لمتابعة مخاطر البنة.  (1
تعمةةةل علةةةى حمايةةةة البنةةةة سةةةواء كةةةان عةةةن العائةةةد أو الأر ةةةاا بمةةةا يتةةةمن  (2

 استحقا  العائد للمودعين. 
 وقوعها. التنبؤ بالمخاطر والحد منها قبل (3
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 الهيكل التنظيمي في بنك الكريمي
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 الهيكل التنظيمي لإدارة المخاطر في بنك الكريمي

 

 

 

  

 مجلس الإدارة

 الرئيـــــس التنفيــذي

 لجنـــــــة المخـــاطر

 قـــطاع المخــــاطر

 إدارة المخاطر التشغيلية إدارة المخاطر التحليلية
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 الفصل الثالث
 الميدانية الدراسة

 
 المبحث الأول: منهج وإجراءات البحث

 
 المبحث الثاني: تحليل ونتائج البحث
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 الفصل الثالث
 الميدانية الدراسة

 منهج وإجراءات البحث المبحث الأول:

 منهج البحث:
 استخدم البحث المنهج الوصفي التحليلي

 مجتمع البحث
 مصرف الكريمي.العاملين في يتمثل مجتمع البحث في كافة 

 عينة البحث:
الكريمي ب مانة العاصمة  فمن العاملين في مصر اختيار عينة عشوائية وسيتم 
 ( مفردة .12والبالغ عددهم ) صنعاء،

( استمارة، بينما 12( استمارة استبيان، حيث كان الصال  منها )02حيث تم توزيع )
مكتملة الإجابة )غير صحيحة( استمارة كانل غير  13استمارات لم ترجع إلينا، و 1

 وتم استبعادها من الدراسة.
 أداة الدراسة:
   على استمارة اخستبانة ك داة للدراسة الميدانيَّة. الباحثون اعتمد 

ةة ( فقةةرةو 13تكةون مةةن )تو  بةةديل مةةن تلةةة البةةدائل  كةةلَّ  البةةاحثون  ىأعطةة ،و التةةالي، مة مقسَّ
 :الآتي جدولكما هو موض  في ال معينةو  ييمةو 

 البدائل المستخدمة في الاستبيان مع قيمها

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة البديل
 1 2 3 4 5 الايمة

 :صــدق وثبــات أداة الاستبيان
ةراو عةن ومعبّ   أن يةكون الشكةل العام للماياس معقةوخو  :يقصةد به :الصدق الـظـاهـر  -1

تم فيةه مةراعةاة المةاهةر العام للماياس ومةدب مناسبةته تالمفةهوم المةراد قيةاسةه، حيث 
  :والة من حيث ؛للمبةحولين
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 ة.وضةوا تعليةماته وصةحة تةرتيبها للخةطوات الأساسيَّ  -1
 .المبحولون  هالكي يفةهم ؛بسةاطةة وتسهةيل فقةراته  -2
 مةراعاة الةزمن الذم قةد يستغةرقه المبحوم في الإجابة على الماياس.  -3
 .عينة الدراسة لدبنوت الأسؤلة ومدب مراعاتها لإلارة اخستجابات المناسبة   -4
 سهةولة الإمكانةات لعمليات طبةعه وتصةحيةحه وتفسير نتائةجه.  -5
وخسيما في مراحل بنائه  ،عند بناء الماياس هذا النوت من الصد  ملائماو  ويعد  
لأنه يفيد في معرفة مدب صلاحية الفقرات في يياس المتغير المراد يياسه  ؛الأولى

 وتم إجراء اختبار الصد  الااهرم للماياس بعرضه على مجموعة   ،ومدب صلتها به
من المحكمين من اوم الخبرة واخختصاا في المجال الذم يايسه الماياس، الذين 

  .لاياسه عدَّ ياية ما أق  من وجهة نارهم ما إاا كان الماياس المعد   رواقر 
لاياس لبات اخستبانة تم استخدام معامل الفا كرونبا  للثبات  :ثبـات مقياس الدراسة

 ؛من صةد  اخستبانة ولباتهاالذم يقوم على احتساط الوس  الحسابي، وقد تم الت كد 
 .وصلاحيتها لتحليل النتائج واختبار فرضياتها

 الدراسة:ة المستخدمة في الأساليب الإحصائي  
 وصف فقرات الاستبيان:

الرسالة الخاصة بكلّ  يتكون اخستبيان من قسمين أساسيين، بالإضافة إلى المقدمة و 
 استبيان:

الجنة، العمر، المؤهل العلمي ، : معلومات تتعلق ب فراد العينة، مثل: )القسم الأول 
 سنوات الخبرة ، المركز الوظيفي (

 المعلومات المتعلقة بفقرات اخستبيان القسم الثاني:

 
 
 
 



 
 
  

52 
 

 النتائج المتعلقة بوصف العينة:
 الجنس متغير .5

 (الجنس( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير)5جدول رقم )
 النسبة المؤوية التكرارات الجنة
 %11 42 الذكور
 %33 22 الإنام

 %500 60 الإجمالي الكلي
مجتمع البحث كانوا فؤة الذكور  حيث بلغ  أن اغل ( 1تبين من الجدول رقم )

( وجاء في المرتبة الثانية الإنام حيث بلغ %11( مفردة و نسبة بلغل)42عددهم )
 ( يوض  الة.1( والشكل التالي رقم)%33( مفردات و نسبة بلغل )33عددهم )

 (الجنس( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير)5الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 

40; 67%

20; 33%

الذكور

الإناث
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 العمرمتغير  . 2 
 (العمر( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير )2جدول رقم )

 النسبة المؤوية التكرارات العمر
 %57 50 سنة25أقل من 

 %8 1 سنة35سنة إلى أقل من 25من 
 %21 51 سنة 45سنة إلى أقل من  35من 

 %10 30 سنة ف كثر45 
 %500 60 الإجمالي الكلي

سنة  45أغل  الفؤات العمرية للبمحولين هي الفؤة )ان ( 2تبين من الجدول رقم )

وجاءت المرتبة  ،( %52( مفردة و نسبة بلغل )32حيث بلغ عددهم )فأكثر( 
" حيث بلغ عددهم   سنة 45سنة إلى أقل من  35من  "الفؤة العمرية الثانية الثانية" 

إلى أقل سنة 25من (  وجاءت في المرتبة الأخير " %25( مفردة و نسبة بلغل )15)
 (%0( مفردات و نسبة لم تتجاوز )5" حيث بلغ لم يتجاوز عددهم ) سنة35من 

 (العمروفقاً لمتغير )( يوضح خصائص عينة الدراسة 2الشكل رقم )

 
 

 
 

سنة25أقل من 
17%

سنة إلى أقل 25من 
سنة35من 
8%

سنة إلى أقل 35من 
سنة45من 

25%

سنة فأكثر45
50%

سنة25أقل من 

سنة35سنة إلى أقل من 25من 

سنة45سنة إلى أقل من 35من 

سنة فأكثر45
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 :المؤهل العلميمتغير . 3
 (المؤهل العلمي( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير)3جدول رقم )

 النسبة المؤوية التكرارات المؤهل العلمي
 %11 12 ثانوية

 %11 42 دبلوم متوسط
 %13 0 بكالوريوس

 %3 2 دراسات عليا
 033 03 الإجمالي

حاصةةلين علةةى المؤهةةل العلمةةي " دبلةةوم  عينةةة الدراسةةةأن أغلةة  الجةةدول مةةن  نلاحةة  
( وفيمةةةا حصةةةلل علةةةى %11( مفةةةردة و نسةةةبة بلغةةةل )42متوسةةة  حيةةةث بلةةةغ عةةةددهم )

( مفردات و نسبة بلغةل 12" حيث بلغ عددهم)المرتبة الثانية : المؤهل العلمي "لانوية 
وجاءت المؤهل " دراسات عليا في الترتي  الأخير حيةث لةم يتجةاوز عةددهم   (11%)
 والشكل التالي يوض  الة بشكل  أفتل:( %3سبة مؤوية لم  تتجاوز )( و ن2)

 (العلمي ( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير)المؤهل3الشكل رقم )

 
 

 

ثانوية
17%

دبلوم متوسط
67%

بكالوريوس
13%

دراسات عليا
3%

ثانوية

دبلوم متوسط

بكالوريوس

دراسات عليا
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 :المركز الوظيفيمتغير . 4

 (المركز الوظيفي( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير)4جدول رقم )
 المئويةالنسبة  التكرارات المركز  الوظيفي

 %21 11 مختص
 %53 32 رئيس قسم
 %13 0 مدير إدارة 

 %1 4 أخرى 
 %122 12 الإجمالي

المركةةز الةةوطيفي لهةةم  عينةةة الدراسةةةبةة ن اغلةة   (4مةةن الجةةدول السةةابق رقةةم )نلاحةة  
( ، جةاءت %53( مفةردة و نسةبة بلغةل )32( حيةث بلةغ عةددهم )رئيس قسملديهم )

( مفةةةةردة بنسةةةةبة بلغةةةةل 11)مخةةةةتص( حيةةةةث بلةةةةغ عةةةةددهم )فةةةةي المرتبةةةةة الثانيةةةةة الفؤةةةةة 
( حيةث لةةم يتجةاوز عةةددهم مفةةردة اخررر ( وجةاءت فةةي المرتبةة الأخيةةرة الفؤةة )21%)

 (، والشكل التالي يوض  الة بصورة أفتل.%1( و نسبة لم تتجاوز)4واحدة)
 ()المركز الوظيفي( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير 4الشكل رقم )

 
 
 
 

27; 16; مختص %

;  32; رئيس قسم
53%

مدير إدارة 
 ;8 ;13 %

7; 4; أخر  %

مختص

رئيس قسم

مدير إدارة 

أخر 
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 :سنوات الخبرةمتغير . 1
 (سنوات الخبرة( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير)1جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات سنوات الخبرة
 %33 22 سنوات 1أقل من 

 %22 1 سنة 14سنوات حتى  1من 
 %52 32 سنة25سنة حتى 15من

 %5 3 سنة 25أكثر من 
 122 12 الإجمالي

بلغةةةل سةةةنوات الخبةةةرة  عينةةةة الدراسةةةةبةةة ن اغلةةة   (5السةةةابق رقةةةم )مةةةن الجةةةدول نلاحةةة  
( ، %52( مفةردة و نسةبة بلغةل )32( حيث بلغ عددهم )سنة25سنة حتى 15منلديهم )

( مفةردة 22( حيةث بلةغ عةددهم ) سةنوات 1أقةل مةن جاءت في المرتبة الثانية الفؤة من )
( حيةةث بلةةغ سةةنة 25مةةن أكثةةر ( وجةةاءت فةةي المرتبةةة الأخيةةرة الفؤةةة )%33بنسةةبة بلغةةل )

(، والشةةةكل التةةةالي يوضةةة  الةةةة بصةةةورة %5( مفةةةردات و نسةةةبة لةةةم تتجةةةاوز)3عةةةددهم )
 أفتل.

 ()سنوات الخبرة( يوضح خصائص عينة الدراسة وفقاً لمتغير 1الشكل رقم )

 
 

;  سنوات7أقل من 
20 ;33 %

سنوات حتى 7من 
12; 7; سنة14 %

سنة حتى 15من
50; 30; سنة25 %

;  سنة25أكثر من 
3 ;5 %

سنوات7أقل من 

سنة14سنوات حتى 7من 

سنة25سنة حتى 15من

سنة25أكثر من 
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 المبحث الثاني
 تحليل ونتائج البحث 

 على النحو التالي: ةالاستبانكانت اجابات عينة البحث على اسئلة 
يوجةد لةدب البنةة إدارة إجابات عينة الدراسة على الفقرة الأولى والتي تنص على أنه"   .1

 ."متخصصة في إدارة المخاطر
 ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة الأولى6جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 
 %65 37 بشدة موافق

 %27 56 موافق
 %7 4 محايد

 %3 2 موافقغير 
 %2 5 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

" موافـق بشـدة( ب ن أغل  عينة الدراسة  أجابوا   " 1اتت  من الجدول السابق  رقم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين اجةابوا  %11( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )31حيث بلغ عةددهم  )

وهةةذا وهةةذا يعةةد مؤشةةر ايجةةابي   ( %21( مفةةردة و نسةةبة مؤويةةة بلغةةل )11) موافــق"" 
، والشةةكل التةةالي ويوضةة  "يوجةةد لةةدب البنةةة إدارة متخصصةةة فةةي إدارة المخةةاطريؤكةةد 

 الة بشكل افتل. 
 ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة الأولى6رقم ) الشكل

 

37; 61%

16; 27%

4; 7%

2; 3% 1; 2%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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تهتم القيادة العليـا فـي إجابات عينة الدراسة على الفقرة الثانية والتي تنص على أن"   .2
  "البنوك بإدارة المخاطر والعاملين فيها

 الثانية( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 7جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %15 35 بشدة موافق
 %22 53 موافق
 %57 50 محايد

 %8 1 غير موافق
 %2 5 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

" موافـق بشــدة" بة ن أغلةة  عينةة الدراسةة  أجةةابوا  (1السةةابق  رقةم)اتتة  مةن الجةدول 
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين اجةابوا  %51( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )31حيث بلةغ عةددهم  )

وهةةذا وهةةذا يعةةد مؤشةةر ايجةةابي   ( %22( مفةةردة و نسةةبة مؤويةةة بلغةةل )13) موافــق"" 
، والشةكل التةالي ويوضة  " العةاملين فيهةا تهتم الايادة العليا في البنوك بةإدارة المخةاطر و يؤكد 

 الة بشكل افتل. 
الثانية( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 7رقم ) الشكل  

 

31; 51%

13; 22%

10; 17%

5; 8%

1; 2%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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يــتم تأهيــل وتــدريب ينــة الدراســة علــى الفقــرة الثالثــة والتــي تــنص علــى أنــه" إجابــات ع
فـــي مجـــال إدارة  نالعـــاملين فـــي إدارة المخـــاطر مـــن خـــلال الاســـتعانة بخبـــراء محليـــين ودوليـــي

 المخاطر.
 الثالثة ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 8جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 
 %42 21 بشدة موافق

 %30 58 موافق
 %53 8 محايد

 %52 7 غير موافق
 %3 2 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

" موافـق بشــدة( بة ن أغلةة  عينةة الدراسةة  أجةةابوا " 0اتتة  مةن الجةدول السةةابق  رقةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين اجةابوا  %42( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )25حيث بلةغ عةددهم  )

وهةةذا وهةةذا يعةةد مؤشةةر ايجةةابي   ( %32( مفةةردة و نسةةبة مؤويةةة بلغةةل )10) موافــق"" 
 ناخسةتعانة بخبةراء محليةين ودوليةييتم ت هيل وتدري  العاملين في إدارة المخاطر من خلال يؤكد 

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. "في مجال إدارة المخاطر
الثالثة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 8رقم ) الشكل  

 

25; 42%

18; 30%

8; 13%

7; 12%

2; 3%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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عنةةةد اتخةةةاا القةةةرار والتةةةي تةةةنص علةةةى أنةةةه"  الرابعةةةة إجابةةةات عينةةةة الدراسةةةة علةةةى الفقةةةرة 
شخصية العميل وقدرته على إدارة النشةاع وعلةى نةوت التةمانات التةي اخئتماني يعتمد البنة على 

 .يقدمها للبنة
 الرابعة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 9جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 
 %61 39 بشدة موافق

 %58 55 موافق
 %9 1 محايد

 %3 2 غير موافق
 %1 3 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

" موافـق بشـدة( ب ن أغل  عينة الدراسة  أجةابوا   " 9اتت  من الجدول السابق  رقم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين اجةابوا  % 15( مفردة و بنسبة  بلغل )39حيث بلغ عددهم  )

وهةةذا وهةةذا يعةةد مؤشةةر ايجةةابي   ( %10( مفةةردة و نسةةبة مؤويةةة بلغةةل )11) موافــق"" 
القرار اخئتماني يعتمةد البنةة علةى شخصةية العميةل وقدرتةه علةى إدارة عند اتخاا يؤكد 

، والشةكل التةالي ويوضة  الةة بشةكل "النشاع وعلى نةوت التةمانات التةي يقةدمها للبنةة
 افتل. 

الرابعة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 9رقم ) الشكل  

    

39; 65%

11; 18%

5; 9%

2; 3% 3; 5%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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لإدارة المخاطر دور والتي تنص على أنه"  الخامسة إجابات عينة الدراسة على الفقرة 
 في الوقاية من الأزمات المالية التي تمر بها البلاد.

 الخامسة      ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 50جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %11 33 بشدة موافق
 %27 56 موافق
 %8 1 محايد

 %7 4 غير موافق
 %3 2 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

" موافـق بشـدة"  ( ب ن أغل  عينة الدراسةة  أجةابوا12اتت  من الجدول السابق  رقم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين اجةابوا  %55 ( مفردة و بنسبة  بلغل )33حيث بلغ عددهم  )

وهةةذا وهةةذا يعةةد مؤشةةر ايجةةابي   ( %21( مفةةردة و نسةةبة مؤويةةة بلغةةل )11) موافــق"" 
، والشةةكل "مةةات الماليةةة التةةي تمةةر بهةةا الةةبلادلإدارة المخةةاطر دور فةةي الوقايةةة مةةن الأز بةة ن  يؤكةةد

 التالي ويوض  الة بشكل افتل. 

الخامسة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 50رقم ) الشكل  

       

33; 55%
16; 27%

5; 8%

4; 7%

2; 3%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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المخــاطر إدارة إجابــات عينــة الدراســة علــى الفقــرة السادســة  والتــي تــنص علــى أنــه"  
 تقدم الحلول المعالجات المناسبة لحل الأزمات المالية التي قد تواجه البنك.

 السادسة          ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 55جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %77 46 بشدة موافق
 %53 8 موافق
 %1 3 محايد

 %3 2 غير موافق
 %2 5 موافق بشدةغير 

 %122 12 الإجمالي
موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 11اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)

(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %11( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )41" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة
وهةةذا يعةةد مؤشةةر ايجةةابي   ( %13( مفةةردة و نسةةبة مؤويةةة بلغةةل )0) موافــق"اجةةابوا  " 
إدارة المخةاطر تقةدم الحلةول المعالجةات المناسةبة لحةل الأزمةات الماليةة التةي قةد تواجةه وهذا يؤكد 

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. " البنة.
السادسة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 55رقم ) الشكل  

           
 

46; 77%

8; 13%

3; 5%

2; 3%
1; 2%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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تقــوم إدارة البنــك والتــي تــنص علــى أنــه"  الســابعة إجابــات عينــة الدراســة علــى الفقــرة 
بوضع تشريعات وقوانين تنظم العمل في إدارة المخاطر وبما يساهم في حل الأزمات المالية في 

 البنك. 

 السابعة              ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 52جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %79 29 بشدة موافق
 %28 57 موافق
 %53 8 محايد

 %1 3 غير موافق
 %1 3 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 12اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %49( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )29" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة

وهةذا يعةد مؤشةر ايجةابي   ( %20مفةردة و نسةبة مؤويةة بلغةل )( 11) موافق"اجابوا  " 
تقوم إدارة البنة بوضع تشريعات وقوانين تةنام العمةل فةي إدارة المخةاطر و مةا يسةاهم وهذا يؤكد 

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. "الية في البنةفي حل الأزمات الم
السابعة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 52رقم ) الشكل  

               

29; 49%

17; 28%

8; 13%

3; 5% 3; 5%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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تةةوفير مبةةالغ احتياطيةةة والتةةي تةةنص علةةى أنةةه"  الثامنةةة إجابةةات عينةةة الدراسةةة علةةى الفقةةرة 
 من العملات الأجنبية  من الأسالي  التي تتخذها البنوك في الوقاية من الأزمات المالية 

 الثامنة              ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 53جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %41 27 بشدة موافق
 %37 22 موافق
 %50 6 محايد

 %3 2 غير موافق
 %1 3 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 13اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %45( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )21" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة

وهةذا يعةد مؤشةر ايجةابي   ( %31( مفةردة و نسةبة مؤويةة بلغةل )22) موافق"اجابوا  " 
تةوفير مبةالغ احتياطيةة مةن العمةلات الأجنبيةة  مةن الأسةالي  التةي تتخةذها البنةوك فةي وهذا يؤكد 

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. "الوقاية من الأزمات المالية 
الثامنة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 53رقم ) الشكل  

               

27; 45%

22; 37%

6; 10%

2; 3%

3; 5%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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فةي حالةة وجةود أزمةات والتةي تةنص علةى أنةه"  التاسةعة إجابات عينة الدراسة على الفقرة 
 مالية في اليمن يقوم البنة بتوييف العمليات اخئتمانية وإيقاف عملية صرف القرو  

 التاسعة              ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 54جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %73 44 بشدة موافق
 %57 50 موافق
 %7 4 محايد

 %2 5 غير موافق
 %5 5 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 14اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %13( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )44" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة

وهةذا يعةد مؤشةر ايجةابي   ( %11مؤويةة بلغةل )( مفةردة و نسةبة 12) موافق"اجابوا  " 
في حالة وجود أزمات مالية في اليمن يقوم البنة بتوييةف العمليةات اخئتمانيةة وإيقةاف وهذا يؤكد 

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. "عملية صرف القرو  
التاسعة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 54رقم ) الشكل  

               
 

  

44; 73%

10; 17%

4; 7%

1; 1% 1; 2%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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توجةةد إدارة متخصصةةة والتةةي تةةنص علةةى أنةةه" العاشةةرة إجابةةات عينةةة الدراسةةة علةةى الفقةةرة 
 في البنة لمتابعة الأوضات اخقتصادية ومتابعة القطات المالي والمصرفي في الجمهورية اليمنية 

 العاشرة              ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 51جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %81 15 بشدة موافق
 %8 1 موافق
 %1 3 محايد

 %2 5 غير موافق
 %0 0 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 15اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %05)( مفةردة و بنسةبة  بلغةل 51" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة

وهةةةذا يعةةةد مؤشةةةر ايجةةةابي   ( %0( مفةةةردة و نسةةةبة مؤويةةةة بلغةةةل )5) موافـــق"اجةةةابوا  " 
توجد إدارة متخصصة في البنة لمتابعة الأوضات اخقتصادية ومتابعة القطةات المةالي وهذا يؤكد 

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. "والمصرفي في الجمهورية اليمنية 
العاشرة( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 51رقم ) شكلال  

               
 

51; 85%

5; 8%

3; 5%

1; 2%
0; 0%

1; 2%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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هنةاك العديةد مةن والتي تنص علةى أنةه"  الحادية عشر إجابات عينة الدراسة على الفقرة 
 الوسائل التي يستخدمها البنة في إدارة الأزمات والمخاطر التي قد تواجه البنة.

 الحادية عشر              ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 56جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %82 49 بشدة موافق
 %55 7 موافق
 %3 2 محايد

 %2 5 غير موافق
 %2 5 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 11اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %02( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )49" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة

وهةةذا يعةةد مؤشةةر ايجةةابي   ( %11( مفةةردة و نسةةبة مؤويةةة بلغةةل )1) موافــق"اجةةابوا  " 
ات والمخةاطر التةي قةد هناك العديد من الوسةائل التةي يسةتخدمها البنةة فةي إدارة الأزمةوهذا يؤكد 

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. " تواجه البنة

الحادية عشر( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 56رقم ) الشكل  

               

49; 82%

7; 11%

2; 3%
1; 2%

1; 2%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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تسةةةاهم أدارة والتةةةي تةةةنص علةةةى أنةةةه"  الثانيةةةة عشةةةر إجابةةةات عينةةةة الدراسةةةة علةةةى الفقةةةرة 
 رأس مال البنة من الخسارة أو التيات أو التعر  للخطر.المخاطر في البنة في الحفا  على 

 الثانية عشر              ( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 57جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %68 45 بشدة موافق
 %51 9 موافق
 %7 4 محايد

 %1 3 غير موافق
 %1 3 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 11اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %10( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )41" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة

وهةذا يعةد مؤشةر ايجةابي   ( %155( مفةردة و نسةبة مؤويةة بلغةل )9) موافق"اجابوا  " 
المخاطر في البنة تساهم في الحفا  على رأس مةال البنةة مةن الخسةارة أو أدارة ب ن  وهذا يؤكد

 ، والشكل التالي ويوض  الة بشكل افتل. " التيات أو التعر  للخطر.
الثانية عشراجابات عينة الدراسة على الفقرة ( يوضح 57) رقم الشكل  

               
 

41; 68%

9; 15%

4; 7%

3; 5%
3; 5%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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ر توفوالتي تنص على أنه"   والأخيرة الثالثة عشرإجابات عينة الدراسة على الفقرة 
 ييادة البنة كافة الإمكانيات المادية  اللازمة لإدارة المخاطر 

 الثالثة  عشر( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة 58جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الفقرة الأولى 

 %17 31 بشدة موافق
 %25 53 موافق
 %53 8 محايد

 %6 4 غير موافق
 %3 2 غير موافق بشدة
 %122 12 الإجمالي

موافـــق ( بةةة ن أغلةةة  عينةةةة الدراسةةةة  أجةةةابوا   " 10اتتةةة  مةةةن الجةةةدول السةةةابق  رقةةةم)
(  فيمةا بلةغ عةدد الةذين %51( مفةردة و بنسةبة  بلغةل )35" حيث بلةغ عةددهم  )بشدة

وهةذا يعةد مؤشةر ايجةابي   ( %21( مفةردة و نسةبة مؤويةة بلغةل )13) موافق"اجابوا  " 
، والشةةةكل " تةةةوفير ييةةةادة البنةةةة كافةةةة الإمكانيةةةات الماديةةةة  اللازمةةةة لإدارة المخةةةاطر وهةةةذا يؤكةةةد 

 التالي ويوض  الة بشكل افتل. 
              الشكل رقم )58( يوضح اجابات عينة الدراسة على الفقرة الثالثة عشر

 

  

35; 57%

13; 21%

8; 13%

4; 6%

2; 3%

موافق بشدة

موافق

محايد

غير موافق

غير موافق بشدة
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 الفصل الرابع
 النتائج والتوصيات  

 

 نتائج البحث :

البنةةةةةوك المصةةةةةرفيه خطةةةةةر سةةةةةعر مةةةةةن العوامةةةةةل المةةةةةؤلره فةةةةةي اداره المخةةةةةاطر فةةةةةي  .
 وله وخطر التشغيل.يالفائده،خطر الإقرا ،خطر الس

الكريمي على اتخةاا التةدابير والإجةراءات الرقابيةه  تعمل اداره المخاطر في مصرف .
 من خلال التقليل من من  اخئتمان ومرايبه العملاء.

اهةةةةم الصةةةةعو ات والتحةةةةديات التةةةةي تواجةةةةه اداره المخةةةةاطر هةةةةي قلةةةةه المفهوميةةةةه فةةةةي  .
التعامةةل مةةةع المخةةاطر مةةةن قبةةل مةةةوظفين اداره المخةةاطر والمنافسةةةه التةةي يتعةةةر  لهةةةا 

افسةين مةن البنةوك الأخةرب وضةعت المركةز المةالي للبنةة ممةا يةولر البنةة مةن قبةل المن
 على اداره المخاطر.

 المصةةةرفيةخ توجةةةد علاقةةةه بةةةين تةةةوفر المنةةةا  الملائةةةم واداره المخةةةاطر فةةةي البنةةةوك . 
 اليمنيه.

هنةةةاك علاقةةةه بحيةةةث ان اداره المخةةةاطر فةةةي مصةةةرف الكريمةةةي تسةةةتند علةةةى للالةةةه  .
 والتنويع. طرةللمخاوضع حد إجراءات سليمه وهي 

هنةةةاك علاقةةةه بحيةةةث ان اداره المخةةةاطر تعمةةةل علةةةى وضةةةع اسةةةتراتيجيات وسياسةةةات  .
 هامه لكي يتم من  اخئتمان.

 .قه بين التدابير والإجراءات الرقابيه واداره المخاطر بمصرف الكريميهناك علا .
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العلاقه بين المخاطر النااميه والغير نااميه هي ان المخةاطر النااميةه تكمةن فةي  .
البيؤةةةه الخارجيةةةه للبنةةةة والمخةةةاطر الغيةةةر نااميةةةه نكةةةون داخةةةل البنةةةة نفسةةةه والةةةة فةةةان 
المخاطر النااميه والغير نااميه تولر على بنة الكريمي سواء بمخةاطر خارجيةه مثةل 

 خليه مثل المخاطر اخئتمانيه.المخاطر اخقتصاديه والمخاطر الدا
 

 

 التوصيات: 
 على الايادة العليا في البنوك  اخهتمام بإدارة المخاطر والعاملين فيها. 

  ت هيل وتدري  العاملين في إدارة المخاطر من خلال اخسةتعانة بخبةراء ضرورة
 في مجال إدارة المخاطر.  نمحليين ودوليي

  يجةةةة  علةةةةى ييةةةةادة البنةةةةة اخعتمةةةةاد علةةةةى شخصةةةةية العميةةةةل وقدرتةةةةه علةةةةى إدارة
 النشاع وعلى نوت التمانات التي يقدمها للبنة عند اتخاا القرار اخئتماني. 

  و يوصي الباحثون باخستفادة من نتائج هذه الدراسة والدراسات السابقة والعمل
 على تطبيقها على أر  الواقع.

 

 ما يساعدها علةى تبنةي ماخنفتاا على الأسوا  المالية، ب البنوك اليمنية نوصي
إستراتيجية مصرفية شاملة، والعمل على تنايم المكاس  والتقليل مةن الخسةائر 

 المتوقعة.
 تةةةرورة تكةةةوين العنصةةةر البشةةةرم وتثايفةةةه علةةةى تسةةةيير البنةةةوك وإدارة  نوصةةةي ب

ل ما أمكن مةن المخاطر بما يسم  له في المستقبل من التنبؤ بالمخاطر والتقلي
 خطورتها.

  التةي تتعةر  ضرورة تقوية إدارة المخاطر لتكون قادرة على مواجهة التحةديات
 .نوكالبلها 

  .على البنوك البحث أكثر على الجوان  الوقائية الفعالة في أدارة المخاطر 
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  .العمل على إجراء دراسات شبيهة لهذا التخصص 
 

 قائمة المراجع 
،انعكاسةات المتغيةرات المعاصةرة علةى القطةات المصةرفي أحمد شعبان محمد علةى  .1

 .م2221ودور البنوك المركزية ، الدار الجامعية ، 
 أحمد محمد محمود نصار، مقدمة عامة عن المصارف والعمل المصرفي.  .2
إدارة مخةةةاطر العملةةةة ،إعةةةداد إدارة البحةةةوم والدراسةةةات ، مجلةةةة الدراسةةةات الماليةةةة  .3

،  24للدراسةةةات الماليةةةةة والمصةةةةرفية ،الأردن ،العةةةةدد والمصةةةرفية ،المعهةةةةد العر ةةةةي 
 .م1994

، إدارة المصارف التجارية مدخل إدارة المخةاطر، الةذاكرة للنشةر أسعد حميد العلي  .4
 م.2213زيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردنوالتو 

جميل الزيدانين، أساسيات فةي الجهةاز المةالي، دار وائةل للطباعةة والنشةر، عمةان،  .5
 م.1999

ن عطا غنةيم، دراسةات فةي التمويةل، بةدون دار نشةر، بةدون بلةد نشةر، الطبعةة حسي .1
 م.1999الأولى، 

تحليةل العائةد والمخةاطرة " ،  حماد طار  عبد العال  ، تقيةيم أداء البنةوك التجاريةة" .1
 .م 2221الدار الجامعية ، الإسكندرية، 

الجزائريةة " رجم نصي  ، " تقييم قواعد الملاءة المصرفية على مسةتوب المصةارف  .0
واقةع و آفةا   –، فعاليات الملتقى الوطني الأول حةول الناةام المصةرفي الجزائةرم 

 م.2221، جامعة قالمة ، نوفمبر 
، دور المراجعةةة الداخليةةة فةةي إدارة المخةةاطر المصةةرفية، "دراسةةة حالةةة سةةارة فةةروا  .9

رقةةةم  –الجزائةةةر  –بعةةةض وكةةةاخت القةةةر  الشةةةعبي الجزائةةةرم، جامعةةةة أم البةةةواقي 
 .4220204/2211111التسجيل 

سةةةامي عفيفةةةي حةةةاتم، التةةة مين الةةةدولي، الةةةدار المصةةةرية اللبنانيةةةة، الطبعةةةة الأولةةةى،  .12
 م.1901
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، فعاليةةةة وأداء وظيفةةةة المراجعةةةة فةةةي إدارة المخةةةاطر بالمؤسسةةةة سةةةعودم حفصةةةة،  .11
 .م2215رسالة  الجزائر –اخقتصادية، جامعة الشهيد حمه لختر بالوادم 

الناةةةةام المصةةةةرفي الجزائةةةةرم واتفاييةةةةات بةةةةازل ، مداخلةةةةة ضةةةةمن  سةةةةليمان ناصةةةةر ، .12
دية الملتقةى الةةوطني الأول حةول المناومةةة المصةةرفية الجزائريةة والتحةةوخت اخقتصةةا

 م.2224،،جامعة الشلت  ديسمبر -واقع و تحديات -
سةةةةةمير الخطيةةةةة ، ييةةةةةاس وإدارة المخةةةةةاطر بةةةةةالبنوك، منشةةةةة ة المصةةةةةارف، مصةةةةةر،  .13

2225. 
 .  م2214موجهة لطلبة دروس –شعبان فرا  .14
، إدارة المصارف الواقع والتطبيق العملية، دار صةفاء للنشةر صاد  راشد الشمرم   .15

 .  م2229والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان
إدارة العمليةةات المصةةرفية، دار البةةازورم للنشةةر والتوزيةةع،  صةةاد  راشةةد الشةةمرم،  .11

 .م2213الطبعة الأولى، عمان
المسةةةتثمر إلةةةى بورصةةةة الأورا  الماليةةةة ، المكتةةة  طةةةار  عبةةةد العةةةال حمةةةاد ،دليةةةل  .11

 م.2222العر ي،القاهرة، 
 م.2223طار  عبد العال حماد، إدارة المخاطر، الدار الجامعية ، مصر، .10
لدراسةةات العليةةا تقيةةيم وإدارة المخةةاطر، مركةةز تطةةوير ا عةةاطت عبةةدالمنعم وآخةةرون، .19

 .م2220والبحوم، القاهرة
،مجلةةةةةة العلةةةةةوم  إدارة مخةةةةةاطر الصةةةةةرفحةةةةةول أهميةةةةةة عبةةةةةد الحةةةةةق بةةةةةو عتةةةةةروس ،  .22

 م. 1999،  12، العدد :بقسنطينةالإنسانية لجامعة منتورم  
عبةةد الةةرزا  خليةةل وأحةةلام بوعبةةدل ، الصةةناعة المصةةرفية العر يةةة وتحةةديات اتفاييةةة  .21

 م.2221، سبتمبر  15،مجلة العلوم الإجتماعبة والإنسانية ،العدد  IIبازل 
دور المراجعةةة الداخليةةة فةةي تفعيةةل إدارة المخةةاطر  عبةدالولي معيةةاد وآخةةرون بعنةةوان .22

 .م2219المصرفية بالتطبيق على كاك بنة، جامعة المستقبل
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إدارة المصةةةارف، أخصةةةائي تنميةةةة المةةةوارد البشةةةرية و نةةةاء هيكةةةل  محمةةةد الصةةةيرفي  .23
دنيا الطباعةةةةةةةةةةةةةة والنشةةةةةةةةةةةةةر، تنايمةةةةةةةةةةةةةي، أسةةةةةةةةةةةةةتاا إدارة أعمةةةةةةةةةةةةةال، دار الوفةةةةةةةةةةةةةاء لةةةةةةةةةةةةة

 .م2221اخسكندرية
بوزيةان وآخةرون، البنةوك الإسةلامية والةنام والمعةايير اخحترازيةة الجديةدة محمد بةن  .24

التمويةةل ،المةةؤتمر العةةالمي الثةةامن للاقتصةةاد و  3واقةةع وأفةةا  لتطبيةةق مقةةررات بةةازل 
 .2211ديسمبر 21_19، الدوحة دولة قطرلاميالإس

، التةةة مين وإدارة المخةةةاطر، تطبيقةةةات علةةةى التةةة مين 2229محمةةةد رفيةةةق المصةةةرم،  .25
 امة، دار الوهران للنشر والتوزيع، عمان.الع

 جامعةة عةين شةمة، كليةة التجةارة، الإدارة المالية والتمويل، محمد صال  الحناوم، .21
 .1999القاهرة ،

محمةد عبةةد الفتةةاا الصةةيرفي، إدارة البنةوك، دار المنةةاهج للنشةةر والتوزيةةع، الأردن ،  .21
 م.2221

الإسةةلامية، الملتقةةى العلمةةي الةةدولي ، إدارة المخةةاطر فةةي المصةةارف مفتةةاا صةةال  .20
حةةةةول الأزمةةةةة الماليةةةةة واخقتصةةةةادية الدوليةةةةة والحوكمةةةةة العالميةةةةة، جامعةةةةة فرحةةةةات 

 .  م2229عباس، كلية العلوم اخقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
المكتةةةة  العر ةةةةي  منيةةةةر ابةةةةراهيم الهنةةةةدم، الإدارة الماليةةةةة مةةةةدخل تحليلةةةةي معاصةةةةر، .29

 م.1999الرابعة  الحديث ،القاهرة ،الطبعة
30. Weston, J., Besley, S. and Brigham, T.,  Essentials of managerial Finance 

University of California, Los Anglos, (The Dryden press), 1996. 
31.  Kamerschen, D., Money and Banking , The University of Georgia, Athens, 

(South Western Publishing co) 1992. 
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 استبيان البحث
 المحتـرم / المحترمة . الأخت/ ...................................................... الأخ

 تحيه طيبة وبعد  

 الموضوع / استبانة

بالتقةةةةةةةةدير واخحتةةةةةةةةرام أملةةةةةةةةين تعةةةةةةةةاونكم فةةةةةةةةي الةةةةةةةةرد علةةةةةةةةى أسةةةةةةةةؤلة  نتوجةةةةةةةةه إلةةةةةةةةيكم
ودورهــــا فــــي  اليمنيــــةإدارة المخــــاطر فــــي البنــــوك :" بعنةةةةوان اسةةةةتبيان الدراسةةةةة

فـــي أمانـــة  بنـــك الكريمـــيالوقايـــة مـــن الازمـــات الماليـــة )دراســـة حالـــة علـــى 
للحصةةةةةول علةةةةةى درجةةةةةة البكةةةةةالوريوس فةةةةةي قسةةةةةم العلةةةةةوم  –العاصـــــمة صـــــنعاء(

 ية، وسيتم استخدامها لغر  البحث العلمي فق ...المالية والمصرف
: نرجةةةةو مةةةةنكم قةةةةراءة مفةةةةردات اخسةةةةتبيان المرفةةةةق بدقةةةةة والإجابةةةةة  علةةةةى  وعليةةةةه 

فةةةةي الخانةةةةة المحةةةةددة علمةةةةاو بةةةة ن المعلومةةةةات  )√(أسةةةةؤلتها والةةةةة بوضةةةةع إشةةةةارة 
 التي ستدلون بها ستستخدم لأغرا  البحث العلمي فق .

 
 والتقدير،،وتقبلوا خالص التحية 

 الباحثون

 

 

 جامعـــــة المستقبل 

 كلية العلوم الإدارية 

 قسم العلوم المالية والمصرفية
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 :البيانات الشخصية والوظيفية ولا:أ

 :أمام خيار واحد (√) يرجى التكرم بوضع إشارة

 الجنس1- 

 ىأنث                                                 كرذ               

 

   العمر       2- 

 سنة45 اكثر من                       سنة45 ىإلسنة 30 من                         30اقل من            

 

 

 سنوات الخبرة3- 

 سنة 20 اكثر منه              سن 20 ىسنوات إل 10من                     سنوات 10اقل من        

 

 

 المؤهل العلمي4- 

 ....كرهاذأخرى: ا              بكالوريوس أو)ليسانس(                ماجستير                دكتوراه 

 
 

 التخصص العلمي- 5

 مالية ومصرفية                   حاسوب                           محاسبة                     دارةا

 

 الوظيفة الحالية6- 

 موظف                     يس قسم ئر                    مدير إدارة                    دير عامم
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 المعلومات الموضوعية:

 موافق العبـــــــــــــــارة م
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

      يوجد لدب البنة إدارة متخصصة في إدارة المخاطر  .1

      تهتم الايادة العليا في البنوك بإدارة المخاطر والعاملين فيها   .2

3.  
وتةةةدري  العةةةاملين فةةةي إدارة المخةةةاطر مةةةن خةةةلال اخسةةةتعانة بخبةةةراء يةةةتم ت هيةةةل 
 في مجال إدارة المخاطر نمحليين ودوليي

     

4.  
عند اتخاا القرار اخئتمةاني يعتمةد البنةة علةى شخصةية العميةل وقدرتةه علةى إدارة 

 .النشاع وعلى نوت التمانات التي يقدمها للبنة
     

      من الأزمات المالية التي تمر بها البلاد.لإدارة المخاطر دور في الوقاية   .5

6.  
إدارة المخةةاطر تقةةدم الحلةةول المعالجةةات المناسةةبة لحةةل الأزمةةات الماليةةة التةةي قةةد 

 تواجه البنة.
     

7.  
تقةةوم إدارة البنةةة بوضةةع تشةةريعات وقةةوانين تةةنام العمةةل فةةي إدارة المخةةاطر و مةةا 

 يساهم في حل الأزمات المالية في البنة. 
     

8.  
توفير مبالغ احتياطية مةن العمةلات الأجنبيةة  مةن الأسةالي  التةي تتخةذها البنةوك 

 في الوقاية من الأزمات المالية 
     

9.  
فةةي حالةةة وجةةود أزمةةات ماليةةة فةةي الةةيمن يقةةوم البنةةة بتوييةةف العمليةةات اخئتمانيةةة 

 وإيقاف عملية صرف القرو  
     

11.  
توجةةد إدارة متخصصةةة فةةي البنةةة لمتابعةةة الأوضةةات اخقتصةةادية ومتابعةةة القطةةات 

 المالي والمصرفي في الجمهورية اليمنية 
     

11.  
هناك العديد من الوسائل التي يستخدمها البنة في إدارة الأزمات والمخةاطر التةي 

 قد تواجه البنة.
     

12.  
رأس مةال البنةة مةن الخسةارة أو تساهم أدارة المخاطر في البنة في الحفا  علةى 

 التيات أو التعر  للخطر.
     

      توفير ييادة البنة كافة الإمكانيات المادية  اللازمة لإدارة المخاطر   .13
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Research Summary 

The study aimed at: Getting to know the status of risk management at 

Al-Kuraimi Bank, highlighting the main concepts of risks and how to 

manage them, knowing the availability of the right procedures to 

develop the work of risk management and the availability of the 

censorship procedures of risk management at Al-Kuraimi Bank. 

The most important results of this research are: There is an effect of 

risk management on Yemeni banks, there is a specialized department for 

risk management in the bank, the senior leadership cares about risk 

management and its workers by rehabilitating and training them 

through seeking the assistance from the national and international 

experts in the field of risk management. There is a role for the risk 

management in preventing the financial crises that the country is 

experiencing. The risk management provides the suitable solutions to 

solve the financial crises that might face the bank. The bank 

management sets legislations and laws that organize the work in the risk 

management in a way that contributes to solve the financial crises in the 

bank. The bank leaders provide all the financial possibilities needed for 

the risk management. 

The most important recommendations are shown in the following: The 

senior leadership is recommended to care about risk management and 

its workers by rehabilitating and training them through seeking the 

assistance from the national and international experts in the field of risk 

management. The bank leadership should depend on the client’s 

personality and his/her ability to manage the activity and on the type of 

the guarantees he/she provides when making a credit decision. The 

researchers recommend making more studies and researches in the 

future besides recommending getting benefits from the results of this 

and the previous studies and work on implementing them in the reality. 

 

 


