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 ﴾الرحيم الرحمن الله بسم﴿

 

قالوا سبحانك لا علم لنا إلا ما ﴿

 ﴾علمتنا إنك أنت العليم الحكيم
 

   صدق الله العظيم

 (البقرةسورة  -23)الآيت  
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 الإهــــــــــداء

 

 .الغالية أمي بكبخياء حياءن وكيف والػفاء الربخ اعمسش مغ لىإ يجؼ ىحا السجيػد البحثين
 الله رحسة يالغال والجؼ روح الى والرجق الػفاء عمسشيمغ و  الحشػن  القمب لىإ أىجؼ ىحا السجيػد البحثي 

 .وعمي
  .الجبال وشسػخ الخمال عصر تخوؼ  ابتدامة تختدع عمى شفتيو مغ لىإ ىحا السجيػد البحثي ؼأىج

 معي سيخت يالت والعيغة والصيب والحشان بالحب الشابسالحشػن و  القمب لىإ السجيػد البحثيأىجؼ ىحا 
 (.الدخاجي محمد) حبيبيو  نجح زوحيأ لكى مياليال
 في اساىسػ  الحيغ ليا أولادؼ حجود لا ومحبة قػة وجػدىعمغ  كتدبأو تعالي  الله بعج عمييع ستشجأ مغ لىإ

 .(يسغأ و نذأ) ومدانجتي تذجيعي
  .(واخػاتي ياناخػ التفاؤل ) أعيشيع فيػ ر أو   الحياة معشي معيع عخفت مغ لىإ
 .محسػد امل صجيقتي عيػني ونػر يخؼ ضو  سشجؼ ىي مغ لىإ
 .معياد الػىاب عبج الله وعبج الدياني امل اختي البحث في ساعجني مغ لىإ
 

 خثــــبحــانج

 

  َّالله .  حفطيساإلى مغ كانا سبباً في وجػدؼ والجؼ 

 أخػاني إلى مغ كان سشجاً وعػناً لي. 

 الله. اإلى زوجتي حفطي 

  كمية.الإلى زملبئي في 

 وفــاء وعخفاناً،،،  

 الباحث                                                      
 ديرــــــــهر والتكــــالصــ

 



 ج‌
 

قجم التي ي   كثيخة ومغ ىحه المحطات ىيلحطاتو ن ـــإف ندانيةالدسات الإ أسسىإذا كان الػفاء مغ         
ىي أكثخ المحطات أحؿية بتقجيع كمسات الذكخ والعخفان لسغ ، عمسي بحثي وجيج   إنتاج   فييا السخء باكػرة

لبل تقجيع الشرح والتػجيو جانبو ومجوا لو يج العػن وكانػا لو خيخ مغ يقبمػا العثخات مغ خ   وقفػا إلى
ع: وسمو عمي الله صمى الله رسػل قالحيث  تخػ الشػر.أن يحه الجراسة ل ا كانولػلا جيػد ىؤلاء م ،والإرشاد

 .وسمع عميو الله صمى الله رسػل صجق         ﴾﴾.الله يذكخ لع الشاس يذكخ لع مغ﴿﴿

 العسل. ىحا لإنجاز وأعانشا وفقشا الحؼ وجل عد الله شكخوفي البجاية أ
لجسيع الأساتحة الحيغ تتمسحت عمى ايجييع  متشانلااعطيع و  التقجيخخ و الذك عبارات بأسسىوأتقجم            

في قدع الخجمة الاجتساعية بجامعة السدتقبل واخز بالحكخ الجكتػر يحيى الخػلاني عسيج كمية المغات 
 كامل أحسج العميسي جكتػرمل والعمػم الاندانية الحؼ كان لشا سشجا وعػنا في جسيع سشػات الجراسة وىي كحالظ

وتػجيو  ،كبيخ   وصبخ   ،رحب   بأول برجر   أولاً  خصػاتو متابعاً ا البحث حؼ تفزل بقبػل الإشخاف عمى ىحال
سيست بشجاح ىحه السا قجم لي مغ تػجييات عمسية ؾيسة و  ،السعمع ةوليومدؤ شيج وخمق كخيع، وبحشان الأب ر 

 .الجراسة
 

 الديخ ػناكشار  غيحال غ سيخ عمى راحتشا وأنار شخيقشا م أيادؼ كسا أود أن أقبل عمى ىحه الرفحات      
 عبجانبي ع شػال فتخة الجراسة حتى ونحغعشي انذغالاتشا وتحسل ،بكل أنػاع التأييج وأيجونا ،وا عمى راحتشاوسيخ 
، بالسعمػمات زودوناو  الاستبيانالحيغ أجابػا عمى  الجراسة افخاد ذكخ جسيع نكسا  ...ػا لشا خيخ رفقاءوكان
أول  عمى ويزع اقجامشا ليشيخ دربشا ضئيل   بقجر ولػ ىحا البحث نجاحفي إ ساىعأيزاً لكل مغ  بالذكخ تقجموأ

 العمع. شخيق
 

سيع في يج العػن والسداعجة وأ مغ قجم لشا لكلمتشان تقجم بجديل الذكخ وعطيع الاى أن نشدكسا لا ن        
السعشػؼ دون السادؼ و  في تقجيع الجعع اً يػم ػالع يبخم يغلحوا، البحث اىح إبجاء السذػرة والخأؼ حتى إنجاز

 .فميع جسيعاً كل تقجيخ واحتخام أو تأفف متعاض  ا
 
 

 بٌانجــــبحـــث
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 العػامل مغ لسجسػعة كاستجابة ضيخت التي الاجتساعية السيغ إحجػ الاجتساعية الخجمة تعتبخ          
 بالأسمػب وميجانياً  نطخياً  الاجتساعييغ يغالأخرائي اعجاد الاجتساعية الخجمة وكميات معاىج وتتبشى .السمحة
 الخجمة مجالات في ةالسيشي ادوارىع مسارسة عػاييدتص لكي ةوالسيار  ةوالسعخف ةالخبخ  لاكتداب يؤىميع الحؼ

 الستسثل السيشي دوره اداء في الاجتساعي الأخرائي نجاح ولكغ ،السجرسي السجال ضسشيا ومغ ةالاجتساعي
 بجاية وتعتبخ. وضيفتيا تحقيق عمى ةالسجرس ومداعجة ةالتعميسي ةبالعسمي ةللبستفاد التلبميح مداعجة في

 الاجتساعية الستغيخات مغ مجسػعة تدببت حيث الأمخيكية الستحجة الػلايات في الاجتساعية الخجمة ضيػر
 لعجم نتيجة والتي الاحتياجات مغ مجسػعة إيجاد إلى الأمخيكي السجتسع بشاء في والرشاعية والاقترادية

. السذكلبت ىحه معالجة في الاجتساعية الخجمة دور يبجأ ىشا ومغ السذكلبت، لتتكػن  تصػرت إشباعيا
 بل العالع، دول أنحاء سائخ إلى تشتقل بجأت الأمخيكي السجتسع في دورىا أداء في السيشة ىحه لشجاح ونتيجة
 التعميسي والسجال الأسخؼ  والسجال الصبي السجال مثل السجتسعات في القصاعات معطع تجتاح وأخحت

 الاجتساعية، الخجمة وشخق  ونطخيات معارف عمى السجرسي السجال في الاجتساعية الخجمة وتعتسج .(1)الخ..
 . السداعجة عسمية في الاجتساعية الخجمة شخق  يدتخجم السجرسة في الاجتساعي الأخرائي إن نخػ  لحا

  

 والسيارات بالخبخات الفخد لتدويج السجتسع أعجىاتي ال الاجتساعية السؤسدات أىع مغ ةالسجرس تعتبخإذ       
 ياساس جدء وىى فييا يعير يالت ةالبيئ مع يالايجاب بالتفاعل لو تدسح يوالت السلبئسة الاجتساعية

 ويخزع السجتسع ضخوف مغ نابع وكلبىسا يالػضيف وكيانيا يالبشائ تخكيبيا وليا السجتسع مغ ؼ وضخور 
 .(2)السجتسع يف ةالدائج والسػاقف لمجوافع

 

 بججول يتقيج لا ,نياية ولا لو بجاية لا فجوره ,السجرس دور عغ يختمف الاجتساعي الأخرائي ودور     
 داخل ,لمتلبميح وغيخىا والشفدية الاجتساعية والسذكلبت القزايا معالجة في عسمو إنسا ,الخسسي السجرسة
 الخجمة ومفيػم ,وىكحا يميو الحؼ والعام ,الجراسي العام مجة شػل باستسخار ومتابعتيا وخارجيا السجرسة

 عمى ليتكيفػا جساعات داخل أو بسفخدىع أما والتلبميح الأفخاد لسداعجة معيشة خجمات تقجيع ىػ الاجتساعية
 بسجيػد بالسداىسة ؾياميع في وتؤثخ أماميع تقف والتي الخاصة والشفدية الاجتساعية والرعػبات السذاكل

 تغييخات وإحجاث الزخورية حاجاتيع إشباع عمى تداعجىع كحلظ وىي ,السجتسع وفي الحياة في فعال
 بيئتو ومع نفدو مع للئندان يسكغ تكيف أفزل تحقيق عمى وتداعجىع التلبميح سمػك في فييا مخغػب

 .والدياسية الاجتساعية الشػاحي مغ معيذتو مدتػػ  رفع عمييا يتختب التي الاجتساعية
 ــــــــــــــــــــــ

 .21، ص1998َ داس اٌّؼشفخ اٌغبِؼ١خ، الإعىٕذس٠خ، ػجذ اٌّؾ١ٟ ِؾّٛد، اٌخذِخ الاعزّبػ١خ ِٚغبلاد اٌّّبسعخ ا١ٌّٕٙخ، -1

 اٌىف١ف، ٌٍافً ٚالاعزّبػٟ اٌشخصٟ اٌزٛافك ٚرؾم١ك الاعزّبػ١خ ٌٍخذِخ إٌّٟٙ اٌزذخً ث١ٓ اٌؼلالخ :ِشعٟ محمد أ٠ّٓ -2

 .145، ص1996َ اٌف١َٛ، عبِؼخ ِصش، ِٕشٛسح، غ١ش ِبعغز١ش سعبٌخ



 ي‌
 

، وخرز الفرل الشطخؼ  خررت لمجانب مشيا فرلبن فرػل، أربعةإلى  الجراسة ىحه تقديع تع        
فقج خرز لشتائج وتػصيات الجراسة وقائسة السخاجع. وقج احتػػ  الخابعالسيجاني أما الفرل  لمجانب الثالث
 مشيجية : تشاول السبحث الأولمبحثيغالإشار ألسفاـيسي والسشيجي لمجراسة مغ خلبل عمى الأول  الفرل
يا، أىجافو  يا،مبخرات ،لجراسةا العسميةو  العمسيةىسية الأ ،الجراسة ((مذكمة))مػضػع : ، ويتزسغالجراسة

العيشة ترسيع  ،أدوات جسع البيانات، يامشاىج البحث السدتخجمة فيو الجراسة نػعية يا، وفخوضيا، و تداؤلاتو 
 .((الجراسة صعػبات ،البيانات عخض وتحميل كيؽية ،الجراسة مجالاتو حجود ، و ختيارىااوكيؽية 

 

  –الاجتساعي  الأخرائي -الجور))بيشسا يتشاول السبحث الثاني: السفاـيع الخئيدية في الجراسة وىي          
 . ((السجرسة -مة الاجتساعية السجرسيةالخج -الخجمة الاجتساعية 

 

التصخق إلى عجد مغ الدابقة سيتع  والجراسات الشطخؼ  الإشار الثاني الفرل تزسغ حيغ في        
 التي الاجتساعي، السعػقات الأخرائي الاجتساعي في السجرسة، سسات الأخرائيدور السػاضيع وىي 

الاجتساعي،  الأخرائيالسجرسة، وسبل الارتقاء بسيشة  في عسمة في الاجتساعي الأخرائي تػاجو
 والجراســــات الدابقة.

 

الأىمية مغ وجية نطخ شلبب  السجارسفي  الاجتساعي الأخرائيدور  الثالث الفرل تشاولكسا        
الخاصة  والتػصيات الجراسة شتائجل الجراسةمغ  الخابع الفرل رزحيغ خ  ي فوىػ الفرل السيجاني،  الثانػية

، وقائسة بالسرادر والسخاجع الاجتساعي الأخرائيأىسيتيا في الشيػض بجور الباحثان  ػالتي رأالعامة و 
، فزلًب عغ ممحق الجراسة ىحه في التصخق إليوع ت ما عمى خلبصة تتزسشالتي رجعت ليا الجراسة، وخاتسة 

ونتسشى أن نكػن قج وفقشا في بحثشا ىحا وتكػن لو فائجة عمسية يدتفاد مشو في دراسات  الاستبيان استسارةب
 قادمة إن شاء الله تعالى. 

لكي ندتصيع ان نقػم بيحه الجراسة البحثية  والحسج ﵀ الحؼ وفقشا ليحا العسل الحؼ كان ثسخة جيػدنا السحولة
 .لحل مذكمة الاخرائي الاجتساعي ودوره في السجارس مغ وجية نطخ الصلبب
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 صن الأوه: الإطار المٍهذي لمبححالف
 ودخن.  -

 وٍهذيــــــة الدراشــــــــــة المبحح الأوه: -

 : المفاهيي المصتخدوة في الدراشةالمبحح الجاٌي -
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 ودخن -

الخمؽية التي يشصمق مشيا الباحث والترػر الحؼ يػجيو في إنجاز دراستو  يذكل الإشار السفاـيسي      
عبخ السخاحل السختمفة، عمى اعتبار أن السفاـيع ىي الأدوات التي مغ خلبليا نشقل أفكارنا إلى واقع ممسػس 

في أية وبيا نعبخ عغ ىحا الػاقع، وبحلظ فإن السفاـيع ىي أدوات نطخية ومشيجية لا يسكغ الاستغشاء عشيا 
دراسة، الذيء الحؼ دفعشا إلى تحجيجىا وتعخيفيا رغع كػنيا عسمية معقجة ومتذعبة لأن أؼ مفيػم 

عجيجة أضفت عميو مجلػلات مختمفة فقج يتفق العمساء الباحثيغ عمى سيػلػجي نججه شيج تصػرات نطخية سػ 
ثيع العمسية وقج لا يتفق عمى معاني معاني ومجلػلات السفاـيع التي يدتعسمػنيا ويتجاولػنيا في دراستيع وأبحا

ومزاميغ ىحه السرصمحات. لأن مفخدات الػاقع الاجتساعي ليدت نفديا عشج الباحثيغ خرػصاً، إذا كانػا 
 . (1)يشحجرون مغ خمؽيات نطخية وأيجيػلػجية واجتساعية مختمفة

 

بيا الباحثػن في تػجيو وتحجيج وتعتبخ مشاىج ومفاـيع الجراسة مغ أىع الأسذ السشيجية التي ييتع          
وسيتشاول ىحا الفرل مشاىج الجراسة مدار دراساتيع نحػ اليجف الحؼ يدعػن لتحؿيقو في تمظ الجراسات، 

 ومفاـيسيا، وذلظ مغ خلبل مبحثيغ.
 

أىجاف  -أىسية الجراسة -ومبخرات الجراسة  –مػضػع الجراسة )): مشيجية الجراسة، ويتزسغ اولاً        
 -ترسيع واختيار حجع العيشة –نػعية الجراسة، ومشاىج البحث السدتخجمة فييا  -تداؤلات الجراسة -الجراسة

 .((صعػبات الجراسة -وأدوات جسع البيانات -عيشة الجراسة -مجالات الجراسة
 

 -الاجتســاعي  الأخرــائي -الــجور))ية فــي الجراســة وىــي بيشســا يتشــاول السبحــث الثــاني: السفــاـيع الخئيدــ      
. وسيعخض بعس التعخيفات الدابقة عغ تمظ ((السجرسة -الخجمة الاجتساعية السجرسية -الخجمة الاجتساعية 

 السفاـيع والػصػل إلى التعخيفات الإجخائية الخاصة بالجراسة.
 
 
 
 
 

 

 ــــــــــــــــــــــ

 .41َ، ص1982ث١شٚد،  ٌٍاجبػخ ٚإٌشش، اٌا١ٍؼخ داس ،الاعزّبػٟ اٌجؾش ٌّٕب٘ظ اٌؼ١ٍّخ الأعظ اٌؾغٓ: محمد ئؽغبْ -1
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 : وٍهذية الدراشةاولًا

 تمهيد
يخػ  التي الإجخاءات السشيجية مغ مجسػعة عمى الباحث يقف أن ةميجاني دراسة أؼ في الزخورؼ  مغ         

 كحاالسدتخجم، و  السشيج وبيغ السػضػع شبيعة بيغ علبقة ىشاك أن معمػم ىػ وكسادراستو،  في ضخورية بأنيا
ميجاني،  ىػ ما نطخؼ وبيغ ىػ ما بيغ الخبط إلى حتاجت الاجتساعية فالجراسة الجراسة، استعسمتيا التي الأدوات

 .الشطخؼ  شقيا في في الجراسة إليو التصخق  تع ما ؼيو نختبخ الحؼ السحظ ىػ السيجان أن عتباربإ
 

 :ةوصهمة الدراش

 الأسخؼ  الشدق داخل الدائجة الاجتساعية العلبقات شبيعة مغ يجور بسا الاجتساعية الخجمة ميشة تيتع       
 يعسل حيث السجرسة، داخل لجوره الاجتساعي الأخرائي تأدية عمى بجورىا تؤثخ والتي والسجتسعي والسجرسي
 يدعى كسا بيا، السشػشة والتعميسية التخبػية وضيفتيا لتحقيق السجرسة مداعجة عمى الاجتساعي الأخرائي

 وتحميميا السذكلبت تمظ تحجيج خلبل مغ تػاجييع التي السذكلبت عمى التغمب في الصلبب مداعجة إلى
 ومعاييخىا ومبادئيا وفمدفتيا الاجتساعية الخجمة ميشة ضػء في ذلظ ويتع ليا، السشاسبة الحمػل إلى والتػصل
 ومشيا السيشة، مسارسة مع تتػافق التي الحجيثة العمسية والسجاخل والأساليب الصخق  السيشة فتتبشى. الاخلبؾية

 الأسخة، الفخد،) السختمفة العسلبء أنداق مدتػيات جسيع مع التعامل عمى يخكد الحؼ العامة السسارسة مجخل
 التي السذكلبت عمى لمتعخف وذلظ بو السحيصة وبيئتو الفخد عمى التخكيد ثع ومغ ،(السجتسع الجساعة،
 الإشكالي السػقف وشبيعة والفخد العسل مجال مع تتشاسب التي السيشية والأساليب الأدوار ولاستخجام يػاجييا

 .(1)الحالية السجتسعية والتغيخات
 

دور  عمى تصخأالتي  التصػرات تذيخ إلىعامة  وأسذ بقػاعج الخخوج يشبغية جراسوفي ىحه ال     
 أن في الأخخػ  السياديغ في عشيا السجارس في الفخد خجمة تختمفالأخرائي الاجتساعي في السجرسة. حيث 

 التي الحالات معطع لأن ،معيشة لسذكمة حل إيجاد في السداعجة لصمب بشفدو الغالب في يتقجم لا الصالب
 مغ بعخض أو ،التجريذ ىيئة أعزاء أحج مغ عادة تحػل بالسجارس الاجتساعييغ يغالأخرائي عمى تعخض

 لعلبقاتو نطخاً  الصالب لحالة الأخرائي اكتذاف خلبل مغ أو ،الاجتساعي الأخرائي عمى الصالب أمخ ولي
 .مشيع تبجر التي السختمفة الدمػك لطػاىخ وملبحطتو ،بالصلبب

 

 لمصالب السذكمة تػضيح ومحاولة التجخل مغ مفخاً  الاجتساعي الأخرائي يجج لا الحالات ىحه وفي       
 الاجتسـاعي الأخرائي عشو يعبخ ما وىحا ،السذكلبت ىحه عمى لمتغمب ملبئسة حمػل إيجاد عمى ومداعجتو

 ــــــــــــــــــــــ

 .354 -353، ص١٠٠٢َ اٌمب٘شح، ،إٌٙعخ اٌؼشث١خ داس ،الاعزّبػ١خ اٌخذِخ ٟف اٌجؾش :محمد ػ٠ٛظ -1
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 .بيا متبرخيغ غيخ الصمبة يكػن  التي السذاكل لسػاجية إيجابي بجور
 

 السذكمة تكػن  فقج يػاجيو الحؼ والسػقف الصالب شخرية باختلبف الفخدية السذكلبت وتختمف         
 ويتعامل ،مدتسخة أو عارضة السذكمة تكػن  وقج ،الخ. .صحية أو اقترادية أو أسخية أو نفدية أو دراسية

 أو مشيا السادية سػاء بالسجرسة الجاخمية بالإمكانيات مدتعيشاً  السذكلبت ىحه مع الاجتساعي الأخرائي
 حل في تداىع خجمات تقجم والتي بالسجتسع السؤسدات بعس مغ السداعجة شمب إلى يمجأ وقج البذخية
 .السذكمة

 

ما دور الأخرائي الاجتساعي في السجارس الأىمية مغ )) ومغ ىشا فإن مذكمة الجراسة تتسثل           
الجور الحؼ يقػم بو الأخرائي الاجتساعي في الػقػف عمى وذلظ مغ أجل  ((نطخ شلبب الثانػيةوجية 

باعتباره ، و السجتسعفي  بإعتباره ضاىخة حيػية وميسة الجور الحلظ يدتمدم ضخورة دراسة ىحالسجال السجرسي 
يحجث في  لسا سميعوعمسي  أيزاً مغ السػضػعات الأكثخ أىسية وشخحاً بػية الػصػل إلى تفديخ مػضػعي

وروح معشػية مشخفزة. فالفيع العمسي الدميع ىػ الحؼ يؤدؼ إلى  لتعميسية مغ أداء ضعيفالسؤسدات ا
بخؤية سميسة  الصالب والسجرسة والسجتسعوضع أسذ مشصؿية وسميسة لسعالجة السذكلبت القائسة بيغ 

 .تجاليةوالار  وترػر مشصقي ومػضػعي بعيجاً عغ الحمػل الانفعالية الحاتية
 

 أشباب الدراشة: 

 الآتي: ليحا السػضػع إلى اىالباحثان مبخرات اختيار  ويخػ            
الأخرائي الاجتساعي داخل السؤسدة  بسػضػع عشاية تػلي التي الدػسيػلػجية الجراسات في الشقز -

 الجراسات ىحه تػفخ مغ ما أما الجراسة، مغ حقيا السػاضيعلا تعصي لسثل ىحه  الجراسات فغالبية ،التعميسية

 . الإدارية الجػانب عمىتخكد  فيي
 صعباً  واقعاً  أفخزت التي ،الستلبحقة والستدارعة الاجتساعيةو  الاقترادية والتحػلات اليسشي السجتسع ضخوف -
والرخاعات  التغيخات جخاءوضعف الأداء  تحبحب بدبب ،التعميسية السؤسدات فاعمية عمى بطلبلو لقىا

تصػيخ  في السؤسدات ىحه مداىسة نقز إلى أفزى مسا ،السؤسدات التعميسية مخت بيا التيالدياسية 
 العسمية التعميسية.

 

 دور الأخرائي الاجتساعي السجرسيليحا السػضػع إلى أن دراسة  اىالباحثان مبخر اختيار  ويخػ         
والسجتسع اليسشي  السجرسي خرػصاً،الثقافي في السجتسع التعميسي و كتدب أىسية خاصة نطخاً لحخكة البعج ي

وذلظ الأخرائي الاجتساعي السجرسي الأىمي،  دور وتأثيخ قػةمجػ لاختبار  ا، وذلظ في محاولة مشيعسػماً 
مخجمة الاجتساعية، في التخاث الشطخؼ لؾيسة ىحا الجور مغ أجل إضفاء ؾيسة خاصة عمى عسمية تحجيج 
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حتى يديع بجور متػاضع ساعي في السجال السجرسي، وكحلظ جور الأخرائي الاجتوذلظ مغ أجل التأصيل ل
 ورويزع بحرة إلى جانب البح الجراسةفي السكتبة السحمية والسداىسة في إجلبء جانب مغ جػانب مػضػع 

لتجعيع أواصخ البحث العمسي الاجتساعية ػن في صخح الجراسات الاجتساعيالكثيخة التي وضعيا الباحثػن 
 ام.ودفعو قجماً إلى الأم

 

 أهىية الدراشــــــة: 

 إيجاد الاجتساعي في السجال السجرسي بػية دور الأخرائي بجراسة الإسخاع السػضػع في أىسية وتكسغ      

 السػضػع أىسية السؤسدة التعميسية، وتتجمى داخل وتجعيسو لمعسل ىحا الجور لتكخيذ حمػل عمسية وعسمية

 بالآتي:
الخجمة ت عجًّ ىحه الجراسة أيزاً مغ الجراسات الاجتساعية القميمة والشادرة في مجال  :((الٍظرية))الأهىية العمىية -أ

الأخرـائي الاجتساعية إضافة إلى افتقار الجراسات الدػسـيػلػجية فـي معالجـة مػضـػع العلبقـة الػشيـجة بـيغ 
 والصالب في السجتسع السجرسي.

أىـع القصاعـات الأساسـية التـي تسثـل كػنيـا تخكـد عمـى  وتكسغ الأىسية العسمية لمجراسة فـي الأهىية العىمية: -2
لصلبب عمى اودوره في العسمية التعميسية  الأخرائيحجخ الأساس في التصػر التعميسي والثقافي وىي قزية 

التػصل إلى دبة لمسجتسع اليسشي، وذلظ مغ أجل وىػ قصاع حيػؼ بالش ((السجارس))داخل السؤسدات التعميسية
عمى الصالب ي سيعػد نفعيا والسقتخحات العمسية والعسمية السلبئسة ليحا القصاع الحيػؼ، والتوضع التػصيات 

ـــي ميـــاً عـــغ التػصـــل إلـــى بعـــس السؤشـــخات والسجرســـة والأســـخة  والسجتســـع، حيـــث إن نتائجيـــا ستدـــفخ عس الت
 الاجتساعي في السجرسة.  الأخرائيسي دتفاد مشيا في تصػيخ وتفعيل وتيخة دور 

 

 دراشـــــــة: أهداف ال 

دور الأخرائي الاجتساعي في السجارس الأىمية مغ وجية نطخ تيجف ىحه الجراسة إلى التعخف عمى        
ويسكــغ تقدــيع ىــحا اليــجف إلــى عــجد مــغ الأىــجاف  ،فــي مجتســع الجراســة التعميسيــةفــي السؤسدــات الصــلبب 

  -الفخعية الشطخية والسيجانية عمى الشحػ التالي:

 دور الأخرائي الاجتساعي السجرسي.التعخف عمى  -
 وجية نطخ الصلبب حػل الأخرائي الاجتساعي السجرسي.التعخف عمى  -
 التعميسية.بالسؤسدة  التعخف عمى العلبقة بيغ الأخرائي الاجتساعي السجرسي والإدارة -
 العلبقة بيغ الأخرائي الاجتساعي السجرسي والسعمسيغ.التعخف عمى  -
 ؟السجرسيةعامل في السؤسدة الأخرائي الاجتساعي البالسجرسية دارة تسام الإالتعخف عمى مجػ اى -
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 تصاؤلات الدراشــــــة: -

الأىميــــة مــــغ وجيــــة نطــــخ  الســــجارسالاجتســــاعي فــــي  الأخرــــائيدور ))يــــجور مػضــــػع الجراســــة حــــػل       
ومــازال ىــحا  ،السجرســية، وي عــجه ىــحا السػضـػع مــغ السػاضــيع السيســة فـي مجــال الخجمــة الاجتساعيـة ((الصـلبب

إلـى البحـث  الباحثـانالـحؼ دفـع الأمـخ السػضػع يثيخ نقاشاً كثيخاً وجـجلًا فـي مختمـف الـجوائخ العمسيـة، الذـيء 
والكذـف عــغ الأدوار الحؿيقـة للؤخرــائي الاجتسـاعي فــي السجـال السجرســي، وذلـظ فــي محاولـة مشيــا لتحقيــق 

بصـخح عـجد مـغ التدـاؤلات التـي سـتحاول الجراسـة  الباحثـانم اليجف العام لمجراسة وكـحلظ الأىـجاف الفخعيـة قـا
 -التحقق مغ صحتيا وىي عمى الشحػ الآتي:

 دور الأخرائي الاجتساعي السجرسي. ما -
 ىي وجية نطخ الصلبب حػل الأخرائي الاجتساعي السجرسي. ما -
 ميسية.التعبالسؤسدة  ما نػعية العلبقة بيغ الأخرائي الاجتساعي السجرسي والإدارة -
 العلبقة بيغ الأخرائي الاجتساعي السجرسي والسعمسيغ. ما نػعية -
 ؟السجرسيةعامل في السؤسدة الأخرائي الاجتساعي البالسجرسية دارة ما مجػ اىتسام الإ -

 

الأىمية مغ وجية  السجارسالاجتساعي في  الأخرائيدور  وصفإلى  الخاىشة تيجف الجراسة إن           
إلى معانيو،  والػصػل وتحميمو فيسو، بيجف سختمفةال عمى جػانبو الزػء لقاءوتذخيرو وإ نطخ الصلبب

التي  الػصؽية عمى الصخيقة اعتسجت الجراسة الجراسة وأىجافيا، تداؤلات صجقمجػ  مغ التحقق ومغ أجل
 الػصفي.إحجػ شخائق السشيج  ىػ الحؼالاجتساعي  السدح عمى تعتسج

 

 البحح المصتخدوة فيها: ٌوعية الدراشة ووٍاهر -

 ٌوع الدراشـــــة: -أ

ـــى نســـػذج الجراســـات الػصـــؽيةتشتســـي ىـــحه الج        أندـــب ، ويعتبـــخ ىـــحا الشـــػع مـــغ الجراســـات مـــغ راســـة إل
 السعمػمات والبيانات مغ أجل الػصػل إلىي السجرسالسجال الاجتساعي في  الأخرائيدور الجراسات لبحث 

 ا الجور.التي تداعج عمى فيع ىح
 

 وٍاهر البحح المصتخدوة في الدراشــــة. -ب 

خجمة سػاءً كانت مدتسجة مغ نطخية يتحجد السشيج السدتخجم في أية دراسة وفقاً لمسفيػمات السدت         
وشبيعة العلبقة التي تخبط  ومغ شبيعة الطاىخة مػضػع الجراسة وخرائريا الستسيدة ،أو مفيػمات إجخائية
السشيج السلبئع.  الباحثانوتفخض عمى  وكميا تجتسع لتحؿيقيا، الباحثانربػ تلتي متغيخاتيا والأىجاف ا

وإلقاء الزػء  ي وتذخيروالاجتساعي السجرس الأخرائيدور فالجراسة الخاىشة تيجف إلى وصف ضاىخة 
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. فاختيار الباحث لسشيج الدػسيػلػجية السختمفة، بيجف فيسو وتحميمو والػصػل إلى معانيو عمى جػانبو
مشيج  في اختيار ليذ لو الحخية لا يأتي برػرة عذػائية أو مغ قبيل الرجفة، كسا أن الباحثدراستو 

تعكذ واقع  مشصؿية ج أنو لغ يرل إلى نتائج متدقة أوحاول أن يفخض مشيجاً لجراستو. فالأكيا دراستو، وإذ
، ولتقجيع الجراسة بالرفات العمسية السصمػبة مغ جيةولكي تترف ىحه  .(1)لسػضػعيةاوالحؿيقة الجراسة 
لتدـاؤلات التي سبق جابة عمى اكمة أو الطاىخة السجروسة وتحقيق أىجافيا والاوتذخيز لمسذ تحميلأفزل 

، وشيػعاً  ستخجاماً خ السشاىج اأكث وىػ الاجتساعيمشيج السدح ستخجام ا الباحثان رأت أ خخػ شخحيا مغ جية 
ع مجتس وحجاتع جسي عمى تعسيسياغ يسك أؼ نتائج مسثمة، عمى الحرػل مكانيةولإ، ندبياً  وتكاليفة لقم وذلظ

السشيج  صلبحية ىحاتاجات الشيائية ووضع الاقتخاحات، بالإضافة إلى ستش، ومغ ثع التػصل إلى الاالجراسة
 .أيزاً  ةفي تفديخ وتحميل الطاىخ 

 

 أدوات جمع البياٌات: -

أدوات والسعمػمـــات وترـــشيفيا وتحميميـــا، وىشـــاك  فـــي جســـع البيانـــات الػســـيمة السدـــتخجمةالأداة ىـــي          
يداعج عمى  تدتخجم لمحرػل عمى تمظ البيانات، وذلظ لتجشب القرػر في إحجاىسا، وىػ الذيء الحؼكثيخة 

السعمػمـات ج الأدوات السشيجية لأية دراسة عمى شبيعـة السػضـػع و يتحجويتع دراسة السذكمة مغ كل جػانبيا، 
والسعمػمــات التــي ســػف تعتســج عمييــا  الحرــػل عمــى البيانــات ي عــجه الســشيج السدــتخجم. كســا و الســخاد جسعيــا، 

وســـسات الجراســة الػصـــؽية التحميميــة، ولتحقيـــق الجقـــة  تدـــاقاً مـــع شبيعــة، واالجراســة مـــغ أىــع خصـــػات البحــث
كـــأداة أساســـية لجســـع وتقرـــي السعمػمـــات  ((كذـــف الأســـئمة))اســـتسارة الاســـتبيان  الباحثـــان تســـتخجما العمسيـــة

ـــة بسػضـــػع الجراســـة، وىـــي  السيجانيـــة ـــخ االستعمق ـــة الأكث ســـتخجاماً فـــي معطـــع الجراســـات مـــغ الأدوات السشيجي
كػنيــا الػســيمة العمسيــة التــي تدــاعج الباحــث فــي جســع البيانــات  ،خــتلبف أنػاعيــاالاجتساعيــة عمــى ا والبحــػث

وعـجم  الجراسـةاء عسمية السقابمة مغ جية، وتفخض عميو التقيج بسػضـػع والحقائق والسعمػمات مغ البحػث أثش
 مغ جية أخخػ.ا التفريمية ومداراتيا الشطخية ومزاميشي اشخىأ  الخخوج عغ 

 

 :((العيٍة ونيفية اختيار ها))تصىيي واختيار حذي العيٍة 

 ((الأىمية مغ وجية نطخ الصلبب السجارسالاجتساعي في  الأخرائيدور ))تتشاول الخاىشة الجراسة إن       
يتخاوح  والحيغ السؤسدات التعميسية إشارات مغ الجراسة تتكػن  ، وبسا أن مفخدات ىحهالتعميسيةفي السؤسدات 

الػصؽية  فقج اتبعت الجراسة ما يدسى في الجراساتشالباً وشالبة مغ مجارس مجيخية الدبعيغ ( 135عجدىع )
 مغ الحقائق حػل مػضػع البحث. ولسا كان اختيار إلى مجسػعة التػصل بػية ،الصلببالسسثمة لعيشات 

 ــــــــــــــــــــــــ
َ، 2001 ،الإعىٕذس٠خ ،اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾذ٠شالاعزّبػ١خ، اٌؼٍّٟ: اٌخاٛاد إٌّٙغ١خ لإػذاد اٌجؾٛس  شمحمد شف١ك: اٌجؾ -1

  .87-86ص
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لا تػجج قػاعج جامجة  ((بػلي))دراستو، أو عمى حج قػل  العيشة متخوكاً لإدراك الباحث لإمكانياتو وضخوف
وبدبب عجم تحقق إشار العيشة في ىحه  .(1)تدتصيع أن تحل محل تفديخ الباحث وخبختو في اختيار العيشات

إلى استخجام أو اختيار عيشة عسجية أو قرجية مشتطسة مغ خلبل اختيار عجد  الباحثان تالجراسة فقج لجأ
محجود مغ مفخدات السجتسع وجسع البيانات مغ ىحه السفخدات أؼ أن عيشة الجراسة تعج مغ أنػاع العيشات 

 السشتطسة.
 

 حدود الدراشة:

 زيادة إجخاء الجراسة، ؼيو تع السكاني الحؼ الشصاق عغ يعبخ الحؼ الجغخافي السجال الجراسة مجالات تذتسل    

 وىػالدمشي  بالإضافة إلى السجال الجراسة، تذسميع البحث الحيغ جسيػر إلى يذيخ والحؼ البذخؼ  السجال عمى

 الجراسة السيجانية. ستغخقتوا الحؼ الػقت
الإشار السكاني  ويقرج بو السكان الحؼ تجخػ ؼيو الجراسة. أما بخرػص التحجيج أوالمجال المكاني:  -1

جخاء الجراسة جد ليذسل السجارس الأىمية مجيخية الدبعيغ أمانة العاصسة كسجالًا مكانياً لإفقج ح   ،ليحه الجراسة
 وذلظ للؤسباب الأتية:السيجانية. 

 في الأولى تكػن اليسغ، بل قج  في خائجةالتعميسية المغ السؤسدات  ((السجارس الأىمية))السؤسدات  ىحه لأن -

في  التعميسية الحكػميةمغ السؤسدات  اي تقجم خجمات متسيدة ومتشػعة مقارنة بغيخىفي التحريل العمسي
 السجتسع اليسشي.

الشذاط الحؼ  لشػعية وىحا السؤسدات، ىحه داخلالكادر التجريدي والإدارؼ والخجمي  مغ عالية ندبة وجػد -
 التيالتشػع في التخررات  احيةـن مغ ومتشػعيتصمب كادر مؤىل ومتعجد  والحؼ السؤسدات، ىحه تسارسو
 .السؤسداتمغ الأفخاد في ىحه  فخد كل يحسميا

 الزماني.المجال  -2
 السؤسدات الرشاعية إلى  ىحه في السيجانية الجراسة ستغخقتوالحؼ ا الدمشي السجال تقديع وعميو يسكغ        

 ثلبث مخاحل ىي:
 ،مقابمة مجيخ السجرسة تع حيث محل الجراسة،لمسجرسة بديارات استصلبعية  م الباحثانالأولى: قا السخحمة -

والسػافقة  عمى القبػل ىػ الحرػل ةالديار  ىحه مغ الغخض ، وكانم2020عام سمار  شيخ في بجاية كان ذلظ
 .السجرسة ىحه في الجراسة بإجخاء

 ـــــــــــــــــــ

 .523َ، ص1975ٔغٍٛ اٌّصش٠خ، اٌمب٘شح، الاعزّبػٟ، ِىزجخ الأػجذ اٌجبعػ محمد ؽغٓ: أصٛي اٌجؾش  -1
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 سمار  شيخ نيايةالسػافقة، وكان ذلظ في  عمى الحرػل الثانية: وتأتي ىحه السخحمة بعج السخحمة -
الاستسارات  بتػزيعت الباحثان بجأ حيث الفعمية لمجراسة، ، وتسثل ىحه السخحمة مخحمة السسارسةم2020عام
 .السجرسة داخل السبحػثيغبعس  عمى

 لشيخ ابخي السخحمة تقخيباً في ىحه مغ تنتيا، وقج الاستسارات ىحه بجسع الباحثان الثالثة: قام السخحمة -3
 م.2020

محل الجراسة، وبسا أن الجراسة الحالية  الجارسيغ بالسجرسة الصلببمجسػع  بو نقرج المجال البذري: -3
كان مغ الزخورؼ أن يختبط  الأىمية السجارسفي والصلبب الاجتساعي  الأخرائيبيغ تتعمق أساساً بالعلبقة 

بسبجأ إسيام  يا، وذلظ إيساناً مشالصلببمغ  اً عجد الباحثان تختار ذخؼ بالصلبب، لحا فقج امجاليا الب
 .مغ دراسات في تشاول القزايا والسذكلبتمؤسدات البحث العمسي بسا تقػم بو 

 

 :الإحصائية المعاتدة أشاليب -

ع تــعــغ شخيــق مخاجعتــو مــغ قبــل الباحثــان  وبعــج أن تــع التأكــج مــغ ســلبمة دليــل التخميــد مــغ الأخصــاء      
ثـع الؿيـام فـي السخحمـة الثانيـة  ،إدخال البيانـات إلـى الحاسـب الآلـي لمؿيـام بالعسميـات الإحرـائية كخصـػة أولـى

(، ويـــتع 20( الإصــجار )SPSSاللبزمـــة لتحميــل البيانــات باســـتخجام بخنــامج ) الإحرــائيةوالأخيــخة بالعسميــات 
 تشاول ذلظ مغ خلبل:

 ., وتقييع كفاءتوي الجراسة مغ حيث تفديخ متغيخاتومشاقذة الشسػذج السدتخجم ف -
 .تداؤلاتاختبار صحة ال -

 

 البياٌات:  عرض وتحمين نيفية -
ه وأبعادالأىمية  السجارسالاجتساعي في  الأخرائيدور  عمى الػقػفتع الجراسة ه ىحف لأىجا اً تحؿيقو        

استخجمت وعميو فقج  الجراسة. لجػ أفخادىحا الجور  عسمية تكاملع في مجػ عغ والكذف ،الجراسة مفخداتػ لج
 السعمػمات ىسا: فيع أجل مغ لمتحميل أسمػبيغ الجراسة

الإجــخاءات الإداريــة السعقــجة الخاصــة بيــحه الجراســة وتعقــجىا واســتيلبكيا لكثيــخ مــغ الػقــت والجيــج، حيــث  -
 تفخض شبيعة الجراسة الحرػل عمى عجد مغ السػافقات السعقجة. 

أرقـام وندـب مئػيـة  إلـى جـجاول وتحػيميـا فـي عمييـا التـي حرـمشا جابـاتالإ جسـع وىـػ الهىـي:  الأشـموب  -1 -
 الاستسارة. فيالسػجػدة  الأسئمة رتباط بيغالا السئػية ومعامل حداب الشدبو 
بالإشار  وكحلظ الباحثان توعايذ الحؼ بالػاقع ججاول وربصيا في السعمػمات ىحه تحميل وىػالهيفي:  الأشموب -2

 الجراسة. تداؤلات لو تعخضت الحؼ الرجق مجػ إلى التصخق  بغخض لو تعخضشا الحؼ الشطخؼ 
 

 الدراشة:صعوبات  -
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  بالآتي:أثشاء فتخة الجراسة مجسػعة مغ الرعػبات وأىع ىحه الرعػبات تتسثل  الباحثان تواجي          
 عجم تػافخ الجراسات الدابقة الشطخية التي تشاولت السػضػع بذكل مباشخ أو غيخ مباشخ. -
 ضعف خجمات الأنتخنت الحؼ استخجم كبجيل لمسخاجع. -
 في مخاحل الشدول السيجاني ومتابعة تدجيل البيانات في مختمف  الباحثانيا تالتي تحسمالتكاليف السادية  -

 السخاحل وغيخىا.
سعمػمــات بال الباحثــانتدويــج  التعميسيــةالسؤسدــات وعــجم تعــاون بعــس مــجراء الســجارس فــي بعــس رفــس  -

 الستعمقة بالجراسة.
الــجاخمي الــحؼ يعيذــو السجتســع اليسشــي خــلبل فتــخة البحــث وبعــجه  الأزمــة الدياســية والرــخاعات والاحتــخاب -

 الأمخ الحؼ انعكذ سمباً عمى الباحثان. 
وإجخاء السقابلبت مع مفخدات الجراسـة  الاستبيان استسارةصعػبة كبيخة في استيفاء بيانات  الباحثان تواجي -

 لتعميق الجراسة في السجارس.نطخاً  الصلببمغ 
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 المفاهيي المصتخدوة في الدراشة.ثاٌياً: 

         
 ودخن:

بل ىي أفكار ديشاميكية تتغيخ وتتحػل مع تغيخ وتحػل العرػر  ثابتة،ليدت السفاـيع أفكار            
الحياتية. وعميو فإن السفاـيع ىي عبارة عغ رمػز تعكذ مزسػن  الأيجيػلػجيةالطخوف السػضػعية و  وتبجل

بػاسصة لغتيع، أو أنيا تججيجات لأحجاث واقعية. وىي بحلظ  الجراسةفكخ وسمػك ومػقف أفخاد أو مجتسع 
تسثل الرػرة الحىشية الإدراكية الستذكمة بػاسصة السلبحطة السباشخة لأكثخ مغ مؤشخ واحج مغ واقع ميجان 

. ومسا يديج مغ أىسية ىحه الخصػة أؼ خصػة تعخيف السفيػمات العمسية لمبحث أن بعس السفاـيع (1)البحث
مفيػم معشى مختمف عمييا بيغ الستخرريغ داخل العمع الػاحج بحيث يفيع كل اتفاق قج لا يكػن ىشاك 

نطخاً لتعجد ذلظ ، و الاجتساعي، والشدق الاجتساعيكالصبقة، والػعي  الاجتساعمعطع مفيػمات عمع مثل 
القارغ الستخرز أو  فإنوفي حالة عجم تعخيف السفاـيع الفشية في بجاية الجراسة  ،في ىحا العمعالشطخيات 

 معانيأيزاً  مسفاـيعل أن كسا، (2)الجراسة مغ بجايتيا إلى نيايتيايجج صعػبة في فيع الستخرز سغيخ 

أن  يسكغ السجخد والسعشىمعيشة  لفمدفة مصابق وىػ مذخوع معيغ إلى الػصػل يسكغ خلبليامجخدة وفكخة مغ 
وىشا يجب عمى الباحث أن  مذخوع، أؼ في أولى خصػةيعج السفاـيع  تحجيجكسا أن  لمذخح،يكػن عاماً وقابل 

تعخيف مجخد، وتعخيف  التي يدتخجميا في دراستو: الجراسةنػعيغ مغ التعخيفات لكل مفيػم مغ مفاـيع يقجم 
 الباحث ايجخيياماً لمسفيػم فيػ ىسدة الػصل بيغ الجراسة التي السجخد ىػ بسثابة تعخيفاً عإجخائي، والتعخيف 

لطاىخة ما، تحجيج ويدتيجف التعخيف السجخد  يدتسج مغ نطخية ما، حيثالاجتساعية، وبيغ الشطخية 
بية ليحه السذاالسجخدة التي تذتخك فييا الطػاىخ معالع الطاىخة بذكل عام وتعبخ عغ الرفات  وتػضيح
التعخيف ادة التي يجسعيا الباحث في دراستو. كسا أن أما التعخيف الإجخائي فيػ الحؼ يحجد نػع الس .الطاىخة

. كسا (3)الباحث مجسػعة السؤشخات القابمة لمسلبحطة في الػاقع السيجاني الحؼ يحجد ؼيوالإجخائي لمسفيػم ىػ 
لسرصمحات العمسية التي تختبط بسػضػع دراستو، وا مغ السفاـيع يشبغي عمى الباحث أن يحجد مجسػعة

 الآتي:وعميو ستحجد أبخز السفاـيع ليحه الجراسة عمى الشحػ 
 الدور:  -1

أكتدب مفيػم الجور انتذاراً واسعاً في عمع الشفذ الإجتساعي، وعمع الإجتساع، والأنثخوبػلػجيا.         
 الجور نتاج جيػد أشخاص عجيجيغ. وتقػمويرعب ندب نطخية الجور إلى شخز واحج، إذ أن نطخية 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــ

َ، 1996 ٌجٕبْ، اٌؾذ٠ضخ، ث١شٚد، ا٢فبق داس ِٕشٛساد ،الاعزّبػٟ اٌجؾش فٟ ػّش: اٌّٛظٛػ١خ ٚاٌزؾ١ًٍ خ١ًٍ ِؼٓ -1

 .56ص

 .120، ص1986َ اٌا١ٍؼخ، ث١شٚد،(، داس 2) ، اٌاجؼخالاعزّبػٟئؽغبْ محمد اٌؾغٓ: الأعظ اٌؼ١ٍّخ ٌّٕب٘ظ اٌجؾش  -2
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 .121اٌّشعغ ٔفغٗ، ص -3

وتػجــج عمــى الأقــل ثلبثــة معــاني  .(1): أن الــحات والــجور فــي تفاعــلســارئيدــييغ ى يغالشطخيــة عمــى محــػر 
 : (2)مختمفة لكمسة الجور أستخجميا مختمف الكتاب سػاءً كانت ىحه السعاني صخيحة أو ضسشية وىي

ـــجور بأنـــو  -1 ـــة السعيشـــة بحكـــع تخكيـــب الجساعـــة والسختبصـــة بػضـــع اجتســـاعي الس))حيـــث يعـــخف ال صالب
. والــجور بيــحا السعشــى ىــػ شــيء خــارج عــغ الفــخد لأن الــحؼ يحــجد ىــحه السصالــب ىــي الجساعــة ((معــيغ

 وليذ الفخد.
  .((تػجيو أو تفييع عزػ الجساعة بالجدء الحؼ يشبغي أن يمعبو في التشطيع)) وقج يعخف الجور بأنو -2
فـــق مـــع، أو يشتيـــظ مجسػعـــة معيشـــة مـــغ أفعـــال الأعزـــاء الأفـــخاد بســـا يت ))كســـا يعـــخف الـــجور بأنـــو  -3

. والـــجور بيـــحا السعشـــى يؤكـــج عمـــى الفـــخد فـــي العســـل أو الفعـــل أكثـــخ مـــغ أن يكـــػن ((السعـــاييخ التشطيسيـــة
 الجساعة كسا في التعخيف الأول.

إن الـجور مفيـػم إجتسـاعي يذـيخ إلـى الفعـل )) ور وىـػدتشبط الباحثان تعخيفاً اجخائياً لمجيومغ الدابق    
أو العسل الحؼ يقػم بو الفخد أو الجساعة الحيغ يعسمػن أو يحتمػن مخكداً م عيشاً في السجتسع

)). 
 

 الأخرائي الاجتماعي: -2
الاجتساعي في السجال السجرسي بأنو" ذلظ الذخز الفشي والسيشي الحؼ يسارس  الأخرائييعخف           

، وعمى أساس فمدفتيا ممتدماً بسبادئيا في ضػء مفيػم الخجمة الاجتساعية عسمو في السجال السجرسي
قيق ومداعجة السجرسة عمى تح ،ىادفاً إلى مداعجة التلبميح الحيغ يتعثخون في تعميسيع ،ومعاييخىا الأخلبؾية

الاجتساعي في السجال السجرسي  الأخرائيكسا يعخف  أىجافيا التخبػية والتعميسية لإعجاد أبشائيا لمسدتقبل".
، ىادفاً إلى مداعجة التلبميح في سمو بالسجال السجرسيبأنو: ذلظ الذخز الفشي والسيشي السؤىل ليسارس ع
 .(3)بيئة السجتسعية السحيصة بوية والجسيع الشػاحي ليدتصيع التكيف والتأقمع البيئة السجرس

الأخرائي  ))للؤخرائي الاجتساعي وىػ دتشبط الباحثان تعخيفاً اجخائياً يومغ التعخيفات الدابقة    
في أؼ مجال مغ مجالات  الاجتساعي شخز تع إعجاده نطخياً وتصبيؿياً لمؿيام بالسيام السػكمة إليو

 .((السجتسع
 

 الخدمة الاجتماعية: -3
 التي السلبئسة الاجتساعية السؤسدات أىع مغ السجرسية ومبانييا ومؤسداتيا الاجتساعية الخجمة تعتبخ       
 مـغ وضخورؼ  أساسي جدء وىى فييا تعير التي البيئة مع الايجابي بالتفاعل لو تدسح والتي السجتسع أعجىا

 .(4)السجتسع في والسػاقف لمجوافع ويخزع السجتسع
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .91َ،ص1970(،ِىزجخ إٌٙعخ اٌّصش٠خ،اٌمب٘شح،3اٌاجؼخ) ع١ىٌٛٛع١خ اٌغّبػبد ٚاٌم١بدح،٠ٌٛظ وبًِ ١ٍِىٗ:  -1
 .126، ص 2003َ، الإعىٕذس٠خ،  ئثشا١ُ٘ ػجذ اٌٙبدٞ ا١ٌٍّغٟ: رٕظ١ُ اٌّغزّغ: ِذاخً ٔظش٠خ ٚالؼ١خ، اٌّىزت اٌغبِؼٟ -2
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فٍغفخ اٌخذِخ الاعزّبػ١خ اٌّذسع١خ,   ,ٟفزؾ١ّخ عبٌُ اٌشجٍ -3
http://httpalfarachablogspotcom.blogspot.com/2010/11/blog-post.html 

 .142َ، ص1982، اٌمب٘شح، اٌّصش٠خ الأٔغٍٛ ِىزجخ، 2غ، اٌّذسعٟ اٌّغبي فٟ الاعزّبػ١خ اٌخذِخ: ؽغب١ٔٓ أثٛثىش -4

 التــي الاجتساعيــة السؤسدــات أىــعمــغ ))تعخيفــاً اجخائيــاً وىــي الباحثــاندــتشبط يومــغ التعخيفــات الدــابقة        
 .((فييا تعير التي البيئة مع بالتفاعل لو تدسحو  لشفدو السجتسع أعجىا 

 الخدمة الاجتماعية المدرسية: -4
 ػن الأخرــــــائي يييئيــــــا التــــــي والبــــــخامج السجيــــــػدات))بأنيــــــا السجرســــــية الاجتساعيــــــة الخجمــــــة تعــــــخف        

 درجـــة أقرـــى إلـــى شخرـــياتيع وتشسيـــة تخبػيـــة أىـــجاف تحقيـــق بقرـــج الســـجارس شمبـــة للؤشفـــال الاجتســـاعيػن 
 عــادتيع واحــج قــجراتيع بــو تدــسح حــج أقرــى إلــى السجرســية والخبــخات الغــخض مــغ الاســتفادة عمــى ومدــاعجتو
 الطـخوف اندـب تييئـة بقرـج لمصـلبب الاجتسـاعي الشسـػ رعايـةعمـى  تعسـل ميشيـة جيـػد))وىـي . (1(()السختمفـة
 .(2)((ؼيو يعيذػن  الحؼ السجتسع واحتياجات ضخوف مع يتفق وما وقجرتيع ميػليع وفق لشسػىع السلبئسة
 مجيــػدات))لمخجمــة الاجتساعيــة السجرســة وىــي تعخيفــاً اجخائيــاً  الباحثــاندــتشبط يومــغ التعخيفــات الدــابقة       

  .((وتشسية تخبػية أىجاف تحقيق مغ أجل السجارس لصلبب اجتساعيػن  أخرائيػن  فشية وميشية يقػم بيا
 :ةالمدرس -5

ــيع) عسميتــيغ تحقيــق تدــتيجف تخبػيــة مؤسدــة السجرســة         أو الفــخد خجمــة تيــجف ثــع مــغ( والتشذــئة التعم
 ذات فــي التــي العؿبــات أزالــو أخــخ بسعشــى أو. اليــجفيغ ىــحيغ تحقيــق فــي السجرســة معاونــةإلــى  إســتخاتيجيتيا

 وفمدــفتيا السجرســة إمكانيــات حــجود فــي اليــجف ىــحا تحقيــق تعــػق  والتــي مجرســتو فــي أو أســختو فــي أو التمسيــح
 .(3)الستاحة البيئة وإمكانيات

 يمتحــق مؤسدــة تخبػيـة وتعميسيــة ))لمسجرســة وىـي تدــتشبط الباحثـان تعخيفــاً اجخائيـاً ومـغ التعخيفــات الدـابقة      
 .((شخرياتيع وتشسية وتيجف إلى اعجاد الصلبب وتشذئتيع دراستيع لتكساسلا الصلبب بيا
 
‌

‌

‌

‌

‌

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــ
، الاعىٕذس٠خ، ٚإٌشش اٌاجبػخ ٌذ١ٔب اٌٛفبء داس "،اٌز٠ّٕٛخ ٚأ٘ذافٙب اٌّذسع١خ الاعزّبػ١خ اٌخذِخ ِذاخً: غجبسٞ علاِخ محمد -1

 .12َ، ص2009
 .82:ص-َ،1982اٌمب٘شح-اٌّصش٠خ الأغٍٛ ِىزجخ-اٌفشد خذِخ أصٛي :اٌغٕٙٛسٞ اٌؾى١ُ ػجذ اؽّذ -2
 .192ص، 1984َ اٌمب٘شح،، اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّغبلاد فٟ الاعزّبػ١خ اٌخذِخ :أؽّذ وّبي اؽّذ -3

http://www.blogger.com/profile/01291040979688889659
http://httpalfarachablogspotcom.blogspot.com/2010/11/blog-post.html
http://httpalfarachablogspotcom.blogspot.com/2010/11/blog-post.html
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 الدراشــــات الصابكة -

 تمهيد:

ت عجه تمظ الجراسات الدابقة خاصةً في الخسائل العمسية أحج أىع الخصػات السشيجيـة التـي يػلييـا الباحـث       
ــل اىتسامــو وبــالأخز التــي تشاولــت مػضــػع الجراســة  ج 

 ((دور الأخرــائي الاجتســاعي فــي السجــال السجرســي))
بصــخق مباشــخة أو غيــخ مباشــخة، وذلــظ بغــخض عــجم تكــخار مــا تػصــل إليــو الآخــخون، ومػاصــمة لتمــظ الجيــػد 
العمسية. فالباحث الحؼ يخػض ىحا الشػع مغ السػاضيع يجج نفدو أمام كع ىائل مغ الجيػد البحثية الأجشبية 

 يسكـغ قػلـو أن ىـحه الجراسـات. ومـا والعخبية، الشطخية مشيا والسيجانية بحيث يتعحر عميو عسميـة الاختيـار بـيغ

 دور الأخرـائي الاجتسـاعي فـي السجـال السجرسـي تشاولـت دراسـات العثـػر عمـى صـعػبة فـي ػاواجيـ الباحثـان
 الباحثــان ، فقــج عثــخدور الأخرــائي الاجتســاعي السجرســيبالتحجيــج، ونطــخاً لقمــة الجراســات الستخررــة فــي 

 عمى دراسات أغمبيا تشاولت السػضػع بصخق غيخ مباشخة، ويسكغ تحجيج تمظ الجراسات عمى الشحػ الآتي:
 المدرساي ياي الاجتمااعي للأخراائي التربوي  الدور تطوير)بعنوان : (1(()جودة سعد أحمد حدن))دراسة  -أ

 م.2012سػيف،  بشي التخبية، جامعة التخبية، كمية ماجدتيخ، أصػل‌،(المهني الأداء معايير ضوء
 التخبــػؼ  الــجور تصــػيخ آليــات مــا: التــالي الــخئيذ التدــاؤل خــلبل مــغ الجراســة مذــكمة صــاا الباحــث        

 التدــاؤلات الدــابق التدــاؤل مــغ السيشــي؟ ويتفــخع الأداء معــاييخ ضــػء فــي السجرســي الاجتســاعي للؤخرــائي
 -:التالية

 السجرسي؟ الاجتساعي للؤخرائي التخبػؼ  الجور ما -1
 السجرسي؟ السجال في الاجتساعييغ للؤخرائييغ السيشي الأداء معاييخ ما -2
 السجارس؟ في التخبػؼ  لجوره الاجتساعي الأخرائي مسارسة واقع ما -3
 الأداء معــاييخ ضــػء فــي السجرســي الاجتســاعي للؤخرــائي التخبــػؼ  الــجور لتصــػيخ السقتــخح الترــػر مــا -4

 السيشي؟
 

السجرسـية،  الخجمـة مجـال فـي التخبػؼ  الجانب في ثغخة لدج تدعى كػنيا الشطخية مغ الجراسة أىسية وتشبع    
 التخررـات كإحـجػ السجرسـية الاجتساعيـة الخجمـة إلـى التخبيـة عمـػم فـي الباحثيغ عشاية الجراسة ىحه وتػجو

 تحقيـق مـغ مسكـغ قـجر أقرـى إلـى التخبػية بالعسمية لمػصػل السجرسي الأداء تحديغ في مسا يديع التخبػية،
 دور الأخرائي الاجتساعي أىسية الجراسة السجتسع، كسا تبيغ وأىجاف التخبية أىجاف

 ـــــــــــــــــــــــــــ

إٌّٟٙ، ِبعغز١ش،  الأداء ِؼب١٠ش ظٛء اٌّذسعٟ فٟ الاعزّبػٟ ٌلأخصبئٟ اٌزشثٛٞ اٌذٚس را٠ٛش: عٛدح عؼذ أؽّذ ؽغٓ -1
 َ.2012ع٠ٛف،  ثٕٟ اٌزشث١خ، عبِؼخ اٌزشث١خ، و١ٍخ أصٛي لغُ

م قي البشاء تكػيغ في  .لمتلبميح الدميع الخ 
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 فـي الاجتسـاعي الأخرـائي معـاييخ القػميـة الييئـة تتبشي أن التصبيؿية في كػنيا يسكغ وتكسغ الأىسية       
 وكــحلظ الاجتساعيــة الخجمــة كميــات الجراســة ىــحه مــغ تدــتفيج أن يسكــغ ومخاجعتيــا تحكيسيــا بعــج الجراســة ىــحه

 الأىــجاف تحقيــق فــي التعمــيع أمــخ عمــى القــائسيغ تدــاعج قــج الجراســة ىــحه العــام، أن الــجبمػم فــي التخبيــة كميــات
ـــة  للؤخرـــائي التخبـــػؼ  الـــجور ووصـــف الجراســـة، أىـــجاف مذـــكلبتو وفيـــع السجتســـع بخجمـــة السختبصـــة التعميسي

 الـجور واقـع عمـى السجرسـي، التعـخف لمسجـال للؤخرـائي السيشـي الأداء معاييخ السجرسي، وتحجيج الاجتساعي
 الاجتســاعي للؤخرــائي التخبــػؼ  الــجور فــي القرــػر أوجــو السجرســي، تحجيــج الاجتســاعي للؤخرــائي التخبــػؼ 

 معــاييخ ضــػء فــي السجرســي الاجتســاعي للؤخرــائي التخبــػؼ  الــجور لتصــػيخ مقتــخح ترــػر السجرســي، ووضــع
 ؼيـو السـؤثخة العػامـل وتحجيج الػاقع، لجراسة الػصفي السشيج عمى الجراسة تعتسج: الجراسة مشيج. السيشي أدائو

 والتػصـل وتحدـيشيا لتصػيخىـا الطـخوف عـغ دؾيقـة حقـائق إلـى التػصل بػية البيانات، ليحه والتفديخ ولتحميل
 السقبمة. الأحجاث عغ تشبؤات ووضع الجراسة مػضػع الطاىخة عغ ومغدػ  دلالة ذات استشتاجات إلى

 

 بعســـل السختبصـــة والسدـــؤوليات السعمػمـــات دراســـة وىـــػ العســـل تحميـــل أســـمػب عمـــى الجراســـة واعتســـجت       
 .العسل بيحا السختبصة والسيام والسدؤوليات الػاجبات يذسل عام وصف تقجيع إلى وييجف معيغ،

  

 الاجتســاعي للؤخرـائي التخبـػؼ  الـجور تبيـان عمـى وتخكــد السػضـػعية الجراسـة بالحـجود وتسثمـت حـجود       
 للؤخرـــــائي اللبزمـــــة والسيشيـــــة الذخرـــــية لمسعـــــاييخ ترـــــػر بػضـــــع الحاليـــــة الجراســـــة واىتســـــت السجرســـــي، 
 .السجرسي الاجتساعي

 

 مجيخيـــة فـــي العـــامميغ الاجتســـاعييغ الأخرـــائييغ مـــغ مجسػعـــة البذـــخية لمجراســـة فـــي الحـــجود وتتسثـــل        
ــــيع التخبيــــة  الاجتساعيــــة، الخجمــــة مــــػجيي مــــغ( 48)انــــاث ،(88)ذكــــػر 136 وعــــجدىع ســــػيف، ببشــــي والتعم

 وذلــــظ العذـــػائية، بالصخيقــــة الجراســـة عيشيـــة اختيــــار وتـــع الاجتســـاعييغ، والأخرــــائييغ الأوائـــل والأخرـــائييغ
 الخبــخة ســشػات وعــجد الجراســي والسؤىــل لمشــػع مسثمــة تكــػن  بحيــث ســػيف، بشــي بسحافطــة الحكػميــة بالســجارس
 .التجريبية والجورات الػضيؽية والحالة
  سػيف، ببشي والتعميع التخبية لسجيخية الجغخافي الجغخاؼية ليحه الجراسة في الشصاق وتسثمت الحجود       
 معـاييخ وبشـاء السجرسـي، الاجتسـاعي للؤخرـائي بالـجور التخبـػؼ  الستعمـق الجراسـة مػضـػع لصبيعة نطخاً  وذلظ
 .وثقافتو السحمي السجتسع متصمبات مع تتفق السيشي للؤداء

 

 السجرسـي الاجتسـاعي الأخرـائي احتياجـات أىـع تحجيـج :أىسيا مغ نتائج عجة إلى الجراسة تػصمت          
 الصـــلبب، لسذـــكلبت الشطخيـــة والتفدـــيخات الاجتساعيـــة الخجمـــة معـــارف عمـــى الاشـــلبع التخبـــػؼ  بـــجوره لمؿيـــام



15 
 

 بالسجرسـة، وتعميسيـاً  صـحياً  الصـلبب عشـج الإعاقـة حـالات اكتذـاف وميـارة السشتطسة السلبحطة ميارة وامتلبك
ــــج  ذوؼ  الصــــلبب حرــــخ أىسيــــا مــــغ والتــــي السجرســــي الاجتســــاعي للؤخرــــائي السيشــــي الأداء جػانــــب تحجي

 وأوليــاء السجرســة وإدارة السعمسـيغ مــع الستفـػقيغ الصــلبب لأداء ومتابعتــو والاجتساعيـة، الاقترــادية السذـكلبت
 البذـخية السـػارد مـغ للبسـتفادة التخصـيط ،الأمشـاء ومجمذ الأمػر أولياء ءاتلمقا زمشية ججاول ووضع الأمػر
 تحــػل التـي الإداريـة السعػقـات مـغ مجسػعـة تحجيـج الجراسـة تػصـمت كسـا السجتسـع، لخجمـة لمسجرسـة والساديـة

 مدــــئػليات كثــــخة فــــي أىسيــــا وتتسثــــل السجرســــي الاجتســــاعي للؤخرــــائي السيشــــي الأداء مدــــتػػ  ارتفــــاع دون 
 وتعقــــج الحـــالات، مــــع السقـــابلبت لإجــــخاء مخررـــة أمـــاكغ تــــػافخ وقمـــة بالسجرســــة، الاجتســـاعي الأخرـــائي
 بــأمػر الأمــػر أوليــاء انذــغال الاجتساعيــة السعػقــات ابــخز وكانــت السجرســة مدــتػؼ  فــي الإداريــة الإجــخاءات

 أبشـائيع، مذـكلبت لسػاجيـة السجرسة مع السذاركة في رغبتيع وضعف السجرسة، مع تػاصميع وضعف الحياة
 .تخبػية مؤسدة وليدت تعميسية مؤسدة لمسجرسة الأمػر أولياء اعتبار

 

 -ويزع الباحث جسمة مغ التػصيات لجراستو أىسيا:      
 إشــار فــي العرـخ لتػاكــب التخبػيـة بالعسميــة يـشيس حاليــاً  لمسيشــة لمسسارسـيغ تخبــػؼ  تأىيـل وجــػد ضـخورة -1
 .الأصالة مغ
 للبرتقــاء السيشـي التــجريب بـخامج تصـػيخ عمــى يدـاعج بسـا الذــاممة الجـػدة معـاييخ اســتخجام تفعيـل ضـخورة -2

 .التقييع نتائج ضػء في الاجتساعييغ الأخرائييغ أداء بسدتػػ 
 .واستثسارىا الحجيثة التكشػلػجيا واستخجام استيعاب ضخورة -3

 

 المذاار  لاادور وظيفااي توصااي  البحاارين يااي مملكااة والتعلااي  التربيااة وزارة وضااع  البحاارين مملكااة -ب
 -:(1)الاجتساعي الإحرائي بيا يقػم التي السيسات تقديع يسكغ خلبلو ومغ ،المدارس يي الاجتماعي

 أجل التعخف مغ الحرز حزػر والستخسبيغ، الخاسبيغ متابعة)التعميسية بالعسمية علبقة ذات ميسات -1
 .(الصالب وتحػيل انتقال متابعة والسػىػبيغ، والستفػقيغ دراسياً  الستأخخيغ عمى

 الحــالات متابعــة السجرســة، فــي التــجريب شــلبب عمــى الإشــخاف)والإرشــاد بالتػجيــو علبقــة ذات ميســات - 2
 بـيغ الصمبـة، الخلبفـات حـل لمتػجيـو، الرـفػف السـخور عمـى الأمػر، أولياء مقابمة السيشي، التػجيو الخاصة،

 (.الإرشادية والشذخات السمرقات إعجاد
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــ
 َ  20/5/2020الاسثؼبء ‌,2014,دٚس اٌخذِخ الاعزّبػ١خ فٟ اٌّغبي اٌّذسعٟ , علاي ػض٠ض فشِبْ اي محمد -1

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694 

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694
http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694
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 إعـجاد السقرـف، عمـى الإشخاف السجرسية، البصاقة بيانات استيفاء)الإدارية بالأعسال علبقة ذات ميسات -3
 بعـس متابعـة الإدارة، مجمـذ اجتسـاع حزـػر الرـباحي، التـأخخ متابعـة اليػميـة، الأحجاث تدجيل السمفات،

 (.الإحراءات
 فـي الصمبـة زيارة السدمشة، والأمخاض الإعاقات ذوؼ  الصمبة حرخ) الرحية بالخعاية علبقة ذات ميسات -4

 (.الرحي السخكد اجتساعات حزػر السدتذفى،
 الأنذـــصة، عمــى الإشـــخاف والحفــلبت، البــخامج بعـــس تقــجيع) الاجتساعيــة بالأنذـــصة علبقــة ذات ميســات -5

 (.وإعجاده السفتػح، اليػم تشطيع السجرسية، الجساعات عمى الإشخاف
 إعـــجاد والشـــجوات، الـــجورات حزـــػر الثقاؼيـــة، السدـــابقات تشدـــيق) الثقاؼيـــة بالأعســـال علبقـــة ذات ميســـات -6

 (.التعميسية الديارات وتشطيع البحػث وعسل الباحثيغ مداعجة السذخفيغ، بيغ الستبادلة الديارات السحاضخات،
 حــػل لمسعمــع الاستذــارية الخــجمات تقــجيع والحــالات السذــكلبت دراســة)الفــخد خجمــة مدــتػػ  عمــى ميســات -7

 (.الدجلبت إعجاد التلبميح، مذكلبت
 تػاجـو التي الجساعات مع العسل الجساعات، عمى الصلبب تػزيع) الجساعة خجمة مدتػػ  عمى ميسات - 8

 الصـــابع ذات الشذـــاط جساعـــات عمـــى السباشـــخ الإشـــخاف الجسعـــي، الاجتســـاعي التػجيـــو اجتساعيـــة، مذـــكلبت
 اجتساعية. علبقات تكػيغ إلى الصلبب تػجيو الاجتساعي،

 السعػنات، عسل وتػزيع التبخعات جسع السحتاجيغ، الصمبة حرخ) السجتسع تشطيع مدتػػ  عمى ميسات - 9
 علبقـــات تكـــػيغ مشيـــا، والإفـــادة والســـػارد السؤسدـــات حرـــخ البيئـــة، ىيئـــات مـــع الخـــجمات تبـــادل مذـــاريع،
 (.لمسجرسة الاجتساعية الػضيفة تصػر تقييع الأخخػ  السجارس مع اجتساعية

 

 الإشــخاف واقــع عــغ (1)(المدرسااي الاجتماااعي الأخرااائي دور تقيااي )بعنااوان زميلتااين بهااا قاماا دراسااة  -ج
 -:مشيا الشتائج مغ عجد إلى الجراسة تػصمت البحخيغ مجارس في الاجتساعي

 الحـالات بعـس تحتاجـو الـحؼ الكـافي الجيـج أو الػقـت لـو يـػفخ لا بسـا وكثختيـا الأخرـائي أعسـال تذتت -1
 .تخررو نصاق في تجخل لا بسيسات وؾيامو الفخدية

 .أعسال مغ بو يقػم ؼيسا الفشي الجانب شأن مغ والتقميل الإدارؼ  الجانب عمى التخكيد -2
 .الػقائية الأعسال أو الإجخاءات غياب -3
 حت تدتصيع السجرسية الجساعات تسارس التي الشذاط أنػاع في السيارات اكتداب إلى الأخرائي حاجة -4

 .إلييا الصلبب تػجيو
 ـــــــــــــــــــــــــــ

 .22ِشعغ عبثك ص محمد علاِخ غجبسٞ ؛ اٌخذِخ الاعزّبػ١خ ٚسػب٠خ اٌشجبة فٟ اٌّغزّؼبد الإعلا١ِخ، -1
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 بتصبيـــق الالتــدام مــع الجساعـــة بخجمــة السختبصــة السيشيـــة بالأعســال ؾيــاميع وعـــجم الأخرــائي اىتســام قمــة -5
 .الفخدية السيشية الأعسال

 والسيـارات الخبـخات أحـج أنيـا مـغ الـخغع عمـى الثقاؼية والبخامج السدابقات بتشديق الأخرائييغ اىتسام قمة -6
 .الاجتساعية الشفدية لرحتيع اللبزمة بالسقػمات حياتيع تدود التي

 .التفاعل ليزسغ الأخخػ  السجارس مع اجتساعية علبقات بتكػيغ الاىتسام -7
 لسقابمــــة أحدــــغ وســــائل وضــــع فــــي يدــــاعج بســــا الصــــلبب رعايــــة عــــغ السدــــئػلة الييئــــات مــــع التػاصــــل -8

 .لمصلبب الػاقعية الاحتياجات
 

 المادارس ياي وأهميتا  الاجتمااعي للأخرائي المهني : بعنوان)العمل(1)البدراني أحمد يالح دراسة هالة -دا
 مـغ جـدء وىـي بغـجاد جامعـة الآداب كمية مجمذ إلى بيا، تقجمت رسالة اجتساعيـــة، نطخيــة دراســـة ،الثانوية(
 .م2002 ىـ 1423 مشذػرة(، غيخ الاجتساع )ماجدتيخ عمع في آداب الساجدتيخ درجة نيل متصمبات
 وخجماتو عسمو وأىسية الاجتساعي الأخرائي دور عمى الزػء تدميط إلى السػسػمة الجراسة ىجفت         
 الاجتساعيـة الخجمـة ميشـة شبيعـة عـغ الشقـاب كذـف إلـى أيزاً  الجراسة وتيجف الثانػية، السجارس في السيشية

 الاجتسـاعي الأخرـائي ؾيـام دون  حـائلبً  تقـف التـي السعػقـات ثـع ومـغ وأركانيـا، ومقػماتيا ومبادئيا السجرسية
 ميشـة بػصـفيا الاجتساعية الخجمة أىجاف لتحقيق السجرسي، السجال في والتخبػية الاجتساعية وأدواره بػاجباتو

 .والتعميسية التخبػية السؤسدة وأىجاف أىجافيا تتفق
 

 السقـارن، والسـشيج التـاريخي، كـالسشيج العمسيـة، السشـاىج مـغ بسجسػعـة الجراسـة ىـحه الاستعانة فـي وتع       
 لمتعـخف السيجانيـة، والسقابمـة السلبحطـة، وىي الجراسة تييئة في عجة أدوات استخجام عغ فزلبً  والاستشباشي،

 السيشة. ىحه متصمبات عمى
 

 دراســـات مـــغ بيـــا ســـيمحق لســـا وتػصـــيات، فكخيـــة الجراســــــــة إلـــى جسمـــة مـــغ الاســـتشتاجات وتػصـــمت         
 -ىفػاتيا أىسيا: مغ وتعجل الجراسة تكامل عمى وتعسل العمسي تػجييا تكسل مدتقبمية

 تػفخىــــا التــــي الاجتساعيــــة الخــــجمات إلــــى ماســــة بحاجــــة الاجتساعيــــة والييئــــات السؤسدــــات أغمــــب باتــــت -1
 ومـــؤىميغ ومييئـــيغ مـــجربيغ أنـــاس خـــلبل مـــغ خـــجماتيا تقـــجم الاجتســـاعي، السيشـــي بالعســـل مؤسدـــات خاصـــة

 الاجتساعية. الخجمات تقجيع مغ تسكشيع ميشية فشية عمسية وخبخات بسيارات
 ـــــــــــــــــــــــــــ

 اعزّبػ١خ، دساعخ ٔظش٠ـخ اٌضب٠ٛٔخ، اٌّذاسط فٟ ٚأ١ّ٘زٗ الاعزّبػٟ ٌلأخصبئٟ إٌّٟٙ اٌجذسأٟ: اٌؼًّ أؽّذ فبٌؼ ٘بٌخ -1
الاعزّبع ػٍُ  فٟ آداة اٌّبعغز١ش دسعخ ١ًٔ ِزاٍجبد ِٓ عضء ٟٚ٘ ثغذاد عبِؼخ/ ا٢داة و١ٍخ ِغٍظ ئٌٝ ثٙب، رمذِذ سعبٌخ

 .2002َ ٘ـ 1423 ِٕشٛسح(، غ١ش )ِبعغز١ش
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 العمـػم، بـل وتمقـيغ الـجروس حذـػ عمـى قاصخة تعج لع بالسجرسة والستسثمة والتعميسية التخبػية السؤسدة إن -2
 بـيغ ومـا ومجتسعـو الفـخد بيغ ما التػافق مغ حالة وخمق الشرء وتشذئة تخبية الأساسية مياميا أىع مغ أصبح
 والسؤسدــات الييئــات بــبعس الاســتعانة الحــال بصبيعــة يتصمــب كمــو ىــحا الستــػفخة، الفــخص وإمكانيــات قجراتــو

 خــلبل مــغ السجرســي السجــال فــي خــجماتيا إليــو وتقــجم ترــبػ ومــا أىــجافيا تحقيــق عمــى لسعاونتيــا الاجتساعيــة
 .الاجتساعييغ الأخرائييغ

 لدــشة( 76) رقــع القــانػن  نــز عمــى الالتفــاف صــيغة ىــػ الجراســة إلييــا تػصــمت التــي الاســتشتاجات مــغ -3
 السجرسـة فـي الاجتسـاعي الأخرائي بسيام لمؿيام التجريدية الييئة أعزاء لأحج يجيد عشجما وتسييعو، 1983

 .  قاشبة التخبػية السؤسدة في أو
 زمشــي بػقــت ومحــجدون  الجراســية السشــاىج مــغ عــاتقيع عمــى يقــع بســا مذــغػلػن  السجرســة أو الســجرس إن -4

 السذــكلبت ومعالجــة حــل إلــى لمتفــخا الكــافي الػقــت لــجييع يتــػفخ لا بيــحا بيــع، السشاشــة السشــاىج ىــحه لإكســال
 أخرـائي وجػد يتصمب الحؼ الأمخ السجرسة، السجتسع فئات تفاعل خلبل تحجث التي السذكلبت أو الصلببية
ــاً  لــو السعــج السيشــي دوره يســارس اجتســاعي  السذــكلبت وعــلبج وحــل دراســة عمــى لمعســل تسامــاً  والستفــخا عمسي
 السجرســية الاجتساعيــة الخجمــة وأىــجاف وفمدــفة مبــادغ خــلبل مــغ السجرســية السذــكلبت مــغ وغيخىــا الصلببيــة

 .التخبػية الأىجاف مع تتفق والتي
 فـــي الاجتساعيـــة لمخجمـــة السيشـــي الاجتســاعي العســـل أىسيـــة تبـــخز التــي السحميـــة والكتابـــات البحـــػث نــجرة -5

 السجرسـة خاصـة السجرسـي، السجتسـع فـي والاجتساعيـة التخبػيـة خـجماتيا تقـجيع عمـى وقـجرتيا السجرسـي السجال
 الثانػية.

 الســجارس فــي( باحــث) بػضيفــــــــة تعييــشيع تــع مســغ الكثيـــــخ تدــخب تبــيغ أجخيــت التــي السقــابلبت خــلبل مـغ -6
 بـــيغ الحاصــل والتسييــد الســـالي الــػارد قمــة عــغ فزـــلبً  معيــع، السجرســية الإدارات تعـــاون  لعــجم ذلــظ ،ةالثانػيــ

 والسجرسيغ. التخبػييغ السخشجيغ مغ زملبئو وبيغ الاجتساعي الأخرائي
الالتــدام  مــغ عاليــة درجــة عمــى عــامميغ وجــػد يتصمــب السجرســية الاجتساعيــة الخجمــة ميشــة فــي العســل إن -7

 بقابميـات تسـتعيع عـغ فزـلبً  الدـساوية، والذخائع الإندانية ومبادغ وؾيع تتفق والتي السيشة ومبادغ بأخلبؾيات
 .الثانػية السجارس في الاجتساعية الخجمة بسيام الؿيام مغ تسكشيع خاصة

 وفــي السدــسيات فــي يكــػن  التخبــػؼ  السخشــج ووضيفــة الاجتســاعي للؤخرــائي السيشــي العســل بــيغ الفـخق  إن -9
 الاجتساعي ىػ فالأخرائي الآخخ لمجور مكسلبا  يعج دور كل حيث دور، لكل العامة والشطخة الذكميات بعس

نتيجـــة  ومػاقــف مذــكلبت مـــغ يتػلــج ومــا السجرســـي السجتســع فــي الاجتساعيـــة العلبقــات عــغ الأول السدــؤول
 السجتسع  بجراسة لمعشاية عمسياً  مؤىلبً  الأخرائي يكػن  حيث السختمفة، السجرسي السجتسع فئات تفاعل
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 . فخد كل حياة في الأولى السيسة السجتسعات مغ بػصفو خاصة يالسجرس والسجتسع وأفخاده بجساعاتو
وعؿبـــات  صـــعػبات السيـــغ مـــغ كغيخىـــا تعـــاني السجرســـي السجـــال فـــي الاجتساعيـــة الخجمـــة مسارســـة إن -10

 ىـــحه تكـــػن  قـــج بكامميـــا، الاجتساعيـــة الخجمـــة مؤسدـــة تعتـــخض وأحيانـــاً  تقـــجميا مـــغ وتحـــج تعتخضـــيا متعـــجدة
ـــة السعػقـــات ـــق ربســـا أو نفدـــو الاجتســـاعي بالأخرـــائي متعمق ـــة بالسؤسدـــة تتعم  العؿبـــات عـــغ فزـــلبً ، التخبػي
 .السجتسعي والسعػقات

 

 -: يأتي ما التػصيات ىحه أىع ومغ استشتاجات مغ الجراسة إليو تػصمت ما خلبل مغ التػصيات تشبع   
 حيـث ،(الاجتسـاعي الباحـث) مـغ بـجلاا  الاجتسـاعي الأخرائي عميو، الستعارف العمسي السرصمح اعتساد -1
 الاجتســاعي بالعســل تخرــز مــغ فيــػ الاجتســاعي الأخرــائي أمــا مجالاتــو فــي يبحــث باحــث عمــع لكــل إن

 .عامة برػرة الاجتساعية بالخجمة ويقػم
 .السؤسدي الػضيفي الشصاق ضسغ السجرسية الاجتساعية لمخجمة مكاتب فتح عمى العسل ضخورة -2
 .العام لمرالح وتعديدىا إدامتيا يشبغي بل عمييا الالتفاف أو تسييعيا وعجم والتذخيعات بالقػانيغ العسل -3
 وفي السـجارس عامة برػرة السجرسية الاجتساعية الخجمة بإقخار وتكممت الشجاح الجيػد ليحه قجر ما وإذا -4

 الأخـح والذـؤون الاجتساعيـة والعسل التخبية وزارتي مغ كل في السدؤوليغ عمى يشبغي خاصة، برػرة الثانػية
 الاجتسـاعييغ عسـل الأخرـائييغ إعاقـة فـي وحـائلبً  سـبباً  كانـت التـي والعؿبـات السعػقـات دراسة الاعتبار بعيغ
 عــغ والاجتساعيــة، العقائجيــة الجػانــب فــي قصخنــا وضــخوف ضخوفيــا تتذــابو التــي الذــؿيقة العخبيــة الأقصــار فــي
 فـي الحجيثـة التقانـة إدخـال فـي الأقصـار ىـحه تجـارب مـغ الاسـتفادة فزلًب عغ السصمػبة بالرػرة أدوارىع أداء

 .أدائيا لتحديغ السجرسية الاجتساعية الخجمة مجال
الاجتساعيـة  الخجمـة أىسيـة تػضـيح ميسـة التذـخيعات، سـغ   خـلبل ومـغ عاتقيـا عمى العجل وزارة تأخح أن -5
 الشـجوات عقـج شخيق عغ الجامعات مع العسل عغ فزلبً  خاصة، الثانػية السجارس وفي السجرسي السجال في

 بزـخورة وإقشـاعيع ليـع الرـػرة لتقخيـب التخبيـة وزارة فـي السعشييغ مع والسذاورات المقاءات وإجخاء والسؤتسخات
 .السجرسية الاجتساعية الخجمة يسثل والحؼ الثانػية السجرسة في الاجتساعي الأخرائي وجػد

 الأخرائي الاجتساعي ؾيام الزخورؼ  مغ أنو نجج استشتاجات مغ الجراسة إليو تػصمت ما إلى استشاداا  -6
 السخشج) الاجتساعي الستخرز كػنو عمى دوره وتأكيج القانػن  نز إلى استشاداً  السجرسة في السيشية بسيامو

 أغمب لكػن  بل البحث الشفدي أىسية مغ تقميلبً  ليذ وىحا( التخبػؼ  السخشج) الشفدي وليذ( الاجتساعي
 مذكلبت ىي السجرسة عامة مجتسع وفي خاصة الثانػيــة السجارس فـي الصمبـــة تعتخض التي السذكلبت
 مغ بيا الاىتسام فخدية ليتع ليدت ىي الاجتساعية، والخجمة الاجتساع عمع بجراستيا ييتع مجتسعية جساعية
  عجم عشجو  اجتساعية ىي السذكلبت ىحه إن عغ فزلبً  ، فقط الفخدية الشفدية الشاحية
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 .السخاىقيغ الصمبة نفػس في الشفدية الأمخاض نتائجيا أحج مغ يكػن  اجتساعياً  بيا الاىتسام
فـي  والتعميسيـة التخبػيـة الييئـات مـع بالتشدـيق الاجتساعيـة الخجمـة وفخوع الاجتساع قدع يبادر أن ضخورة -7

للؤخرـائي  السيشـي العسـل أىسيـة وتػضـح تبـخز التـي الشـجوات وعقـج الشذـخات إصـجار شخيـق عـغ التخبية وزارة
 فـي السجرسـة تحـجث التـي أو الصمبـة تػاجـو التـي والرـعػبات السذكلبت حل عمى وقابميتو وقجرتو الاجتساعي

 .ومعخفي عمسي رصيج ومغ العسل في رغبة مغ يستمكو بسا ككل
 

 يي المداهمة والاجتماعية النفدية المتغيرات بعض(: بعشػان )1)إبراهي  محمد الدتار عبد دراسة -ه
 .م2007 ،قنا بمدينة المدرسي( الاجتماعي الأخرائي لدى الذاتية الكفاءة

 والذعػر الزبط، وجية الصسػح مدتػػ ) السجروسة الستغيخات عمى إلى التعخف الجراسة ىجف         
 عيشة عمى أجخيت وقج .السجرسي الاجتساعي الأخرائي لجػ الحاتية الكفاءة في( الاجتساعية بالسذاركة

 .العامميغ الاجتساعييغ الأخرائييغ مغ 360 قػاميا
 

 .الستعجد الستجرج الانحجار تحميل شخيق عغ دراستو في بالعيشة الاجتساعي السدح مشيج الباحث أستخجم  
 :الآتية الشتائج إلى وتػصل الباحث     

 .السجرسي الاجتساعي للؤخرائي الحاتية الكفاءة في ةالسداىس الستغيخات أعمى الصسػح مدتػػ  يعج -1
 .الحاتية بالكفاءة الستغيخات أفزل الشفذ عمى الاعتساد يعتبخ -2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ـــــــــــــــــــــــــــ
 الاعزّبػٟ الأخصبئٟ ٌذٜ اٌزار١خ اٌىفبءح فٟ اٌّغبّ٘خ ٚالاعزّبػ١خ إٌفغ١خ اٌّزغ١شاد ئثشا١ُ٘: ثؼط محمد اٌغزبس ػجذ -1

 .2007َلٕب، ِصش، ِذ٠ٕخ  اٌّذسعٟ(
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 ودخن:

 عبخة فييا يدتخمز الستلبحقة التصػيخية الستغيخات مغ دؾيقة مخحمة السعاصخ اليسشي السجتسع يجتاز          
 وفي، والأفخاد والجساعات السؤسدات عمى الستغيخات ىحه وتشعكذ، مذخق  مدتقبل إلى ويتصمع، الساضي
 وإعجاد، وصياغتيا، الستغيخات ىحه بسػائسة السعشية ىي والتعميع التخبية ووزارة، الإندان بشاء مؤسدات مقجمتيا

، واعية خصػة عمى الػزارة أقجمت ذلظ أجل متصمباتيا، ومغ في والإسيام، ومعايذتيا معيا التكيف عمى الفخد
، والتحجيث التصػيخ وسسات العرخ متصمبات مع الػاعي السدج ثع، قائع ىػ لسا السػضعي التقييع تدتيجف
 عمى ويقع، الحجيثة التعميسية السؤسدة في بارزاً  دوراً  يؤدؼ الاجتساعي العسل أن شظ الغج، ولا عمى انفتاحاً 
 .السدــار ىحا في الؿيادة مدؤولية الاجتساعييغ الأخرائييغ عاتق

      

أدخمت الخجمة الاجتساعية في السجالات التعميسية أوائل الخسديشيات كػنيا حق لكل مػاشغ وعميو فقج       
وإذا كان اليجف في أول الأمخ كان مجخد تفخا السعمسيغ الحيغ يقػمػن بعسميات الإشخاف لسػاجية تدايج عجد 

استصاعت في فتخة وجيدة أن التلبميح وبالتالي زيادة عجد الفرػل فإن الخجمة ألاجتساعية في السجرسة العخبية 
وإذا كانت مفاـيع التخبية الحجيثة  ،والإنذائي في العسميات التخبػية والتكػيشية لمتمسيح الإيجابيتؤكج دورىا 

تتزسغ الشسػ الاجتساعي والشسػ الشفدي إلى جانب التحريل الجراسي فإن الخجمة الاجتساعية في ضػء ىحه 
ية لمسداعجة عمى الػصػل إلى الأىجاف الستكاممة التي تزعيا السجرسة السفاـيع تداىع في العمسيات التخبػ 

في العيادات الشفدية  يغأماميا وتعسل بكافة الدبل والػسائل لتػفيخىا فاستعانت السجرسة بالأخرائييغ الشفدي
ر ىكحا سا .مشيع إلى مجارس ضعاف العقػل لمكذف عغ قجرات التلبميح العقمية وتػجيو الستخمفيغ عقمياً 

الترػر في السجرسة العخبية عشجما استفادت بالأخرائي الاجتساعي فأشارت البخامج الخاصة بالخجمة 
 .الاجتساعية واستخجمت مبادئيا كجدء مغ نطام متكامل يدايخ بخنامج السجرسة العام

 

كبيخة مغ أبشاء  ن أىسية الخجمة الاجتساعية في السجال التعميسي تخجع الى أنيا تتجاخل مع قصاعاتإ           
السجتسع، كسا أنيا تحطى باىتسام كافة السدؤوليغ عغ إعجاد الجيل الججيج الحؼ سػف يتحسل مدؤوليات 
السدتقبل فإذا نجحت الخجمة الاجتساعية في دورىا البشاء تكػن قج ساىست مداىسة أكيجة في تحقيق أىجاف 

 .(1)التشسية وتصػر السجتسع
 

ية في السجال السجرسي ميشة احتاجت إلييا السؤسدة التعميسية لتحقيق وضيفتيا إن الخجمة الاجتساع        
الاجتساعية برػرة ممحة أمام الستغيخات التي يكدبيا السجتسع وتؤثخ في حياة كل مغ يعير في نصاق الخجمـــة 

 ىحا في العسل عمى م جر بػن  اجتساعيػن  بيا أخرائيػن  ؟ ىحه السيشة يقػمالاجتساعـيـة السجرســيــة
 ـــــــــــــــــــــــــــ

 غ١ش ِبعغز١ش سعبٌخ اٌّىفٛف١ٓ، رأ١ً٘ ثّإعغبد إٌّٟٙ اٌفش٠ك ِغ الاعزّبػٟ دٚس الأخصبئٟ ِٛعٝ: رم٠ُٛ محمد عّبي -1
 .241َ، ص1995 اٌف١َٛ، عبِؼخ ِصش، ِٕشٛسح،
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  .الجػانب مختمف في تػاجييع قج التي السذكلبت وحل   السجتسع، في للبنجماج الصمبة لسداعجة السجال
 

ومغ السدمع بو أن السجرسـة ليدـت مؤسدـة تعميسيـة فقـط وإنسـا ىـي مؤسدـة تخبػيـة تعميسيـة ليـا وضائفيـا          
الاجتساعية اليامة، ومغ الزخورؼ أن يتع التفاعل بيشيا وبيغ السجتسع السحمي، فيي جدء لا يتجدأ مغ واقع ىحا 

ة والخجمـة الاجتساعيـة فـي السجـال التعميسـي السجتسـع تتـأثخ بـو وتـؤثخ ؼيـو وتعـج أفـخاده لمحيـاة ولمسدـاىسة الإيجابيـ
تعشــي السسارســة السيشيـــة لمخجمــة الاجتساعيــة عمـــى مدــتػػ السجرســة وكـــحلظ السدــتػيات الإشــخاؼية والتخررـــية 
والإداريــة وغيخىــا التــي يشرــب تأثيخىــا عمــى السجرســة وىــي تسثــل مجسػعــة السجيــػدات والخــجمات والبــخامج التــي 

 . ساعي لمصلبب بقرج تييئة الطخوف السلبئسة لتقجميع التعميسي والتخبػؼ تعسل عمى رعاية الشسػ الاجت
      

الدـابقة ســيتع التصـخق إلـى عـجد مـغ السػاضـيع وىــي  دور  والجراســات الشطـخؼ  وفـي ىـحا الفرـل الإشـار       
 الأخرـــــائي تػاجـــــو التـــــي الاجتســـــاعي، السعػقـــــات الأخرـــــائي الأخرـــــائي الاجتســـــاعي فـــــي السجرســـــة، ســـــسات

 السجرسة، وسبل الارتقاء بسيشة الأخرائي الاجتساعي، والجراســــات الدابقة. في عسمة في تساعيالاج
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 دور الأخصائي الادتىاعي في المدرشة اولًا: 

العجالـة الاجتساعيـة  وإقـخار السدـاواة  تحقيـق عمـى بالعسـل القـػؼ  بإيسانيع الاجتساعيػن  الأخرائيػن  يتستع        
 تقـــجيع الاجتســـاعيػن عمـــى الأخرـــائيػن  يتػلاىـــا التـــي الأساســـية السيـــام تذـــتسل السجتســـع فئـــات عـــغ الطمـــع ورفـــع

 احتياجــــاتيع تمبــــي التــــي وبــــالبخامج السعشيــــة بالييئــــات العســــلبء ربــــط أؼ الحــــالات إدارة مثــــل السختمفــــة الخــــجمات
 الإندـــانية الخـــجمات وإدارة( الشفدـــي العـــلبج)الشفدـــي والإرشـــاد الصبيـــة الاجتساعيـــة والخجمـــة الشفدـــية الاجتساعيـــة

 عـغ والجفاع للآخخيغ الجعع وتقجيع السجتسع وتشطيع الاجتساعية( الخعاية خجمة) الخعاية خجمات سياسات وتحميل
ـــات فـــي بـــالتعميع والاىتســـام حقـــػقيع ـــة، الخجمـــة ومعاىـــج كمي ـــد جانـــب إلـــى الاجتساعي  العمـــػم عمـــى دراســـة التخكي

كانــت  ســػاء السؤسدــات مختمــف الخبــخة فــي مــغ ذوؼ  الاجتســاعييغ الأخرــائييغ مــغ العجيــج يعســل. الاجتساعيــة
 السؤسدـات بيشيـا ومـغ الاجتساعيـة الخـجمات تقـجم التي العامة السؤسدات أو الخبحية غيخ أو الخبحية السؤسدات

ـــار الفقـــخاء تعـــػل التـــي العامـــة ـــات والسدتذـــؽيات وأســـخىع الدـــغ وكب  العامـــة الرـــحة ومشطســـات الخيخيـــة والجسعي
 ناحيــة مــغ العدــكخية الييئــات وكــحلظ الخيخيــة والسؤسدــات لمعــامميغ الــجعع وتقــجيع الجيشيــة والسشطســات والســجارس
 إخرـــائي أو نفدـــييغ مخشـــجيغ أو الشفدـــي  العـــلبج كإخرـــائي الاجتســـاعييغ الأخرـــائييغ بعـــس يعســـل أخـــخػ،
 مــغ غيـخىع أو الشفدـييغ الأخرـائييغ أو الشفدـييغ الأشبـاء مـع جشــب إلـى جشبـاً  يعسمـػن  مـا وغالبـاً  العقميـة الرـحة

 دور بــشفذ ويقػمــػن  بسفــخدىع أيزــاً  الاجتســاعيػن  الأخرــائيػن  يعســل وقــج ىــحا، الصــب مجــال فــي الستخررــيغ
 الخاصــة عيــاداتيع فــي العســل مسارســة خــلبل مــغ خبــختيع اســتسجوا قــج بــأنيع العمــع الشفدــي مــع  العــلبج إخرــائي

 ذلــظ تجــاه الكاممــة السدــئػلية لتحســل اســتعجاد أتــع عمــى يكػنــػن  أنيــع كســا الأمخيكيــة الستحــجة الػلايــات فــي وذلــظ
 الدياســة عمــى جيــػدىع الاجتســاعييغ الأخرــائييغ بعــس يخكــد ذلــظ إلــى وإضــافة التــأميغ شــخكات مثــل بالتأكيــج

ـــة  أن ذلـــظ يويعشـــ أخلبؾياتـــو، أو الاجتســـاعي العســـل مسارســـة مـــع يتساشـــى بســـا الأكاديسيـــة أو الإدارة الاجتساعي
 والسجــالات السيــام لصبيعــة وفقــاً  وذلــظ آخــخ إلــى عرــخ ومــغ أخــخػ  إلــى دولــة مــغ يتفــاوت التخكيــد ىــحا مدــتػػ 
 . السختمفة

 

 مدــاعجة ىــػ السجرســة فــي الاجتســاعي الأخرــائي وجــػد مــغ والأساســي الخئيدــي وكســا نعمــع أن الــجور        
 الصمبـة احتياجـات وإشـباع صقميا ومحاولة والقجرات السػاىب وتشسية عمييا والتغمب مذاكميع حل عمى الصلبب
 ىحا مغ وراء الأساسي اليجف)) أن حدانيغ سيج الباحث فـيخػ ، السجرسة في وانتذارىا السذكلبت تكخار لتجشب
 عمـى السجرسـة ومدـاعجة، وسـميسة شبيعيـة بصخيقـة الاجتساعيـة بـأدوارىع الؿيام عمى التلبميح مداعجة ىػ العسل
 الأخرــائيػن ))أن  غبـارؼ  محمد الباحــث ويـخػ  .(1(()لمسدــتقبل وإعـجادىع التلبميـح وتعمــيع تخبيـة فــي رسـالتيا تحقيـق

 والأنذصة البخامج شخيق عغ ونسػىا الذخرية عمى يخكدون  السجرسة في الاجتساعيػن 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ

 .13َ، ص1969اٌمب٘شح، اٌّصش٠خ،ِىزجخ الأغٍٛ  دساعبد فٟ رٕظ١ُ اٌّغزّغ،: خشْٚآٚع١ذ ؽغب١ٔٓ  -1
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ب التي السختمفة  الرـغيخ السجتسـع أفـخاد بـيغ العلبقـات وتـجعع السيـارات وتدـتثسخ القجرات وت شساى الخبخات ت كد 
 .(1(()الػشغ وىػ الكبيخ السجتسع في وتقػيتيا العلبقات لتجعيع تسييجاً  السجرسة وىػ

 

 -:السجرسي عمى الشحػ التالي الاجتساعي الأخرائي أدوار ويسكششا ىشا الإشارة إلى أىع       
ــماة الحــالات اكتذــاف -  دراســة ودراســتيا الاقترــادية أو الاجتساعيــة أو الدــمػكية أو الشفدــية بالجػانــب الس تر 

 .لعلبجيا خصة ووضع عمسية
 .السجرسية الصالب بصاقة في الأىسية مغ كبيخ جانب عمى أن يا يخػ  التي والسلبحطات البيانات تدجيل -
 .والصمبة السجرسة خجمة في وتػضيفيا العلبقة ىحه وتشطيع والبيئة السجرسة بيغ العلبقة تعديد -
 .السجرسة أىجاف لخجمة البيئة؛ في السػجػدة والإمكانات السػارد استثسار -
 .عمييا والإشخاف السجرسية الجساعات تأسيذ -
 التي القخارات متابعة عمى والحخص ليع، دورية اجتساعات وعقج الأباء ومجالذ السجرسة بيغ العلبقة تشطيع -

 .فييا أتخحت
 فــي عزــػيتو عمــى والسحافطــة التػجيــو، ولجشــة السجرســي الشذــاط ومجمــذ الأبــاء مجــالذ ســخ أمانــة تــػلي -

 .السجرسة إدارة مجمذ
 التفـــػق  مدـــابقات وتشطـــيع للئرشـــاد، ســـشػية خصـــة ووضـــع لمصمبـــة والجســـاعي الفـــخدؼ التػجيـــو بعسميـــة الؿيـــام -

 .وم تابعتيا
ــماة ذات الاجتساعيــة الطــػاىخ دراســة -  الجراســي، التحرــيل وتــجني التدــخب،: مثــل السجرســية والسذــكلبت الر  

 .ليا السشاسب العلبج واقتخاح دراسة عمسية
 

، مذـكلبتو عمـى التغمـب عمى الصالب مداعجة في بجوره يقػم أن الاجتساعي الأخرائي يدتصيع ولكي        
 بعـس اشـباع عجم في تتدبب التي العػامل أو العامل بػضػح يحجد))أن حدانيغ سيج الباحث يخػ  كسا لو لابج

. (2(()التمسيـح مشيـا يعـاني التـي والرـعػبات السذـكلبت خمـق عمـى يعسل بسا احتياجاتو كل أو التمسيح احتياجات
 :يمي ؼيسا العػامل ىحه أىع حرخ ويسكغ

 .نفدو التمسيح إلى تخجع ذاتية: عػامل -
 .التمسيح أسخة إلى تخجع أسخية: عػامل -
 .التمسيح مجرسة إلى تخجع مجرسية: عػامل -
 .التمسيح يدكشو الحؼ الحي أو السشصقة إلى تخجع بيئية: عػامل -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ

 .10ِشعغ عبثك، ص"، اٌز٠ّٕٛخ ٚأ٘ذافٙب اٌّذسع١خ الاعزّبػ١خ اٌخذِخ ِذاخً: غجبسٞ علاِخ محمد -1
 .14:، ِشعغ عبثك، صخشْٚآٚ ع١ذ ؽغب١ٔٓ -2
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 ."التمسيح ؼيو يعير الحؼ العام السجتسع ضخوف إلى تخجع مجتسعية: عػامل -
 

 عمـى تعسـل مسـا، التمسيـح احتياجـات اشـباع عـجم عمـى جسيعيا أو مشيا عامل يؤثخ قج العػامل وىحه           
 يــجرس أن الاجتسـاعي الأخرـائي فعمـى، لمتمسيـح الأثـخ بـال  ضــخراً  تدـبب قـج التـي السذـكلبت مـغ العجيـج خمـق
 الأخرــائي يــشجح ولكــي .الصالــب ذلــظ لسذــكمة الأســباب يحــجد لكــي وتحميمــي تفرــيمي بأســمػب العػامــل ىــحه

 كسـا التخبػيـة رسالتيا تحقيق عمى السجرسة ومداعجة، أدوارىع تمبية عمى التلبميح لسداعجة دوره في الاجتساعي
ـــو أيزـــاً  حدـــانيغ ســـيج الباحـــث يـــخػ  ـــى يتػجـــب أن ـــام الاجتســـاعي الأخرـــائي عم ـــجوره مسارســـتو فـــي الؿي  بســـا ل
 -:(1)يمي
 .العسل خصة وضع: أولاً  -
 .البخنامج تشفيح: ثانياً  -
 .الشذاط تقػيع: ثالثاً  -

 

 .(2)السدئػليات ىي مغ بشػعيغ الشيػض مشو تتصمب السجرسة في الاجتساعي الأخرائي وضيفة أن       
 لتحقيـــق كــافي انـــو مــغ والتأكــج الاجتســـاعي الشذــاط مجـــال بسخاؾبــة الأول الشــػع يخـــتز الجســاعي الشذــاط -1

 ؼيـو حتـى الصـلبب جسيـع اشـتخاك مغ يتأكج كسا بسدئػلياتو والخقى تػفيخه عمى ويعسل الاجتساعية وؾيسة أىجافو
 الأخرـائي ويذـتخك الاجتسـاعي الشسػ عسمية في تداعجىع التي الذخرية احتياجاتيع ويػاجيػا ىػايتيع تتذبع

 مخاكــد الــخحلبت وعمــى بعــس عمــى يذــخف كســا السختمفــة الأنذــصة أنــػاع بعــس فــي السجرســة فــي الاجتســاعي
 فـــي تقـــع التـــي أنذـــاط ألـــػان مـــغ بسيشتـــو يترـــل مـــا وكـــل التعاونيـــة والجسعيـــة الذـــباب ورعايـــة العامـــة الخجمـــة

 .السجرسة في دورة اختراص
 لمجساعــة يكــػن  أن يجــب ؼيــو. لــحلظ يعيذــػن  الــحؼ السجتســع يتصمبــو الــحؼ الاجتســاعي والدــمػك العــادات -2

قـادر عمـى  يكـػن  لأن الجساعـة ريـادة مـغ يتبعـو الحؼ والأسمػب وخبخاتو الذخرية صفاتو تؤىمو قائج السجرسية
 نطـام ليا يكغ لع ما بػضيفتيا لمجساعة تقػم أن يسكغ ولا الشذاط في التمقائي عشرخ يفقجىا أن دون  تػجيياتيا
 بـيغ يحـجد العلبقـات كسـا نذـاشيا فـي ومدـئػليتو الجساعـة فـي دورة عزـػ لكـل ويحجد الأعزاء جسيع يخضى
 . الأفخاد ىؤلاء

 الاجتسـاعي الأخرـائي عسـل أن لشـا يتبـيغ وأىـجافيا السجرسـية الاجتساعية الخجمة مفيػم ضػء في            
 :(3)ىي رئيدية ثلبث جػانب خلبل مغ يتع

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ

 .15:، ِشعغ عبثك، صخشْٚآٚ ع١ذ ؽغب١ٔٓ -1

 .321َ, ص1995اٌّصش٠خ، اٌمب٘شح،  الأغٍٛ ٚاٌّغزّغ، ِىزجخ اٌّذسعخ :فذٚٞ ِؾّٛد -2
 .281َ، ص1980اٌّصش٠خ، اٌمب٘شح الأغٍٛ إٌبِٟ، ِىزجخ اٌّغبي فٟ اٌفشد خذِخ: ػضّبْ اٌفزبػ ػجذ  -3
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 مجرسـية جساعـات خـلبل مـغ لمصـلبب الاجتساعية الحياة في تشطيع والتشسػؼ: ويتسثل الإنذائي أولًا: الجانب -
 وقــجراتيع، تشطـــيع وميــػليع مــػاىبيع ويشســي يكذــف مســا فييــا الصــلبب مــغ عــجد أكبــخ لإشــخاك الفــخص وإتاحــة

 والقــجرات والسيــػل السػاىــب واجتساعيــاً، تشسيــة وعقميــاً  ونفدـياً  جدــسياً  لشســػ الصــلبب اللبزمــة الجساعيــة الخـجمات
 .وخارجيا السجرسة داخل السختمفة اليػايات ألػان مسارسة عمى الصلبب وتذجيع

ـــاً: الجانـــب - ـــل الػقـــائي: ثاني  والأوضـــاع الطـــخوف ومعالجـــة لجراســـة تبـــحل التـــي الجيـــػد فـــي مجسػعـــة ويتسث
، الانحـخاف أسـباب مـغ وقـايتيع إلـى يـؤدؼ بسـا سـمبياً  تـأثيخاً  الصـلبب عمـى تـؤثخ قـج التـي والانفعاليـة الاجتساعية
 .والسذكلبت الرعػبات تجشب عمى ومعاونتيع

ــاً: الجانــب -  حــل عمــى الصــلبب لسدــاعجة تبــحل التــي والخــجمات الجيــػد فــي مجسػعــة ويتسثــل العلبجــي: ثالث
 .كاممة السجرسية الحياة مغ ولإفادتيع نسػىع تعػق  قج والتي السختمفة مذكلبتيع

 

 الأخرائي اختراصات عمى والسدتججات الػاجبات وتصػر العسمي والػاقع الفشية السسارسة خلبل ومغ       
 :(1)يأتي ؼيسا محجدة نججىا السجارس في الاجتساعي

 تسيدىــا مــع الستاحــة للئمكانــات وفقــاً  بالسجرســة الاجتساعيــة التخبيــة لأعســال الدمشــي والبخنــامج الخصــة إعــجاد -أ
 .البخامج وابتكار باستحجاث

 الفخديــة، ســجل الحــالات ســجل :أىسيــا مــغ والتــي الاجتساعيــة التخبيــة لأعســال السشطســة الدــجلبت إعــجاد -ب
ــــخامج السجرســــية، ســــجل السجــــالذ اجتساعــــات الاجتســــاعي، ســــجل الأخرــــائي  الجساعــــات العامــــة، ســــجل الب
 الإرشـاد الدـخيعة، وسـجل الفخديـة السػاقف سجل الجراسي، التأخخ متابعة عمييا، سجل يذخف التي الاجتساعية

 .الجسعي والتػجيو
 

الأخرـائي  اكتدـاب فـي الفزـل لـو الاجتسـاعي للؤخرـائي السيشـي الإعـجاد أن ؼيـو شظ لا ومسا             
 السجرســة تحقيــق وبالتــالي العســل نجـاح لزــسان السجرســي السجــال فــي خاصـة السيــارات مــغ العجيــج الاجتسـاعي
 :(2)مشيا نحكخ السيارات ىحه ومغ لأىجافيا،

 أىــجاف لخجمــة قػيـة العلبقــات تمـظ عمــى والسحافطـة الصــلبب مـع إيجابيــة ميشيـة علبقــة تكـػيغ فــي السيـارة -1
 السػقـف تقـجيخ فـي يدـيع بسـا الأنذـصة، شـتى فـي إيجـابي بذـكل معيـع والتفاعـل الصـلبب مع السيشية السسارسة
 .والعسيل الأخرائي بيغ التعاقج وإبخام الأىجاف وتحجيج

 معيـع الإندـانية العلبقـات وإقامـة الفخيقـي العسـل أسـاس عمى الأخخػ  التخررات مع التعامل في السيارة -2
 .السجرسي السجال في السيشي العسل أىجاف تحقيق في يفيج بسا

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ
 م5/6/2020الجمعة‌‌‌،2014,دور‌الخدمة‌الاجتماعٌة‌فً‌المجال‌المدرسً‌,‌جلال‌عزٌز‌فرمان‌ال‌محمد‌-1

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694 

 .154اٌششق، اٌمب٘شح، ص ص٘شاء ِىزجخ (،3اٌاجؼخ) اٌّذسعٟ، اٌّغبي فٟ الإعزّبػ١خ اٌخذِخ اٌّؼبغٟ: أثٛ ِب٘ش -2

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694
http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694
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 وإدارة تشطــيع، الاجتساعــات إدارة: ومشيــا السجرســة فــي السيشــي العســل وأدوات وســائل اســتخجام فــي السيــارة -3
 .التعميسي الشطام أىجاف تحقيق في يداىع بسا والسؤتسخات الخحلبت، الشجوات، إعجاد، الجساعية السشاقذة

 ملبحطـة عمـى والقـجرة معيـع يعسـل الـحيغ العسـلبء مختمـف مـع المفطـي وغيـخ المفطـي الاترـال في السيارة -4
 عشــج الحدــبان فــي ووضــعيا يلبحطيــا قــج والتــي الدــػية غيــخ الدــمػكيات شبيعــة فيــع عمــى القــجرة مــع ســمػكيع
 .معيع التعامل

 يــتع حتــى بــالسػقف ارتبــاط ليــا التــي مذــاركتيع وتحقيــق العســلبء تػجيــو عمــى القــجرة وتعشــي: التػجيــو ميــارة -5
 .الأىجاف إنجاز

 ؾيــادة فــي لسذــاركتيع ضــساناً  تشسيتيــا فــي والسدــاىسة الصــلبب مــغ الصبيعيــة الؿيــادات اكتذــاف فــي السيــارة -6
 بجيـػد وربصـو بـخامجيع وتقـػيع وتشفيـح تخصـيط فـي والسذـاركة السجرسـة فـي تتكػن  التي الجساعات داخل العسل
 .أنفديع في ثقتيع وكدب احتياجاتيع وإشباع مذكلبتيع حل

 عمـى الذـفػؼ  أو السكتـػب والتعاقـج بالاتفـاق العسـلبء إقشاع عمى القجرة وتعشي: التعاقج صياغة في السيارة - 7
 . التعاقج ىحا إشار في السػقف مػاجية يسكغ حتى لتشفيحىا الأىجاف ووضع السذكمة تحجيج

 الصلبب إلـى ومذكلبت احتياجات ودراسة السعمػمات عمى لمحرػل والبحػث الجراسات إجخاء في السيارة -8
 .لمسػقف اللبزمة البيانات عمى لمحرػل والتحجيج الػصف ميارة جانب

 والتحميــل العسميــات بحـػث باســتخجام عمييــا الحرـػل يــتع التـي السعمػمــات لتختيــب والتفدـيخ التحميــل ميـارة -9
 لتحجيـج البيانـات تمـظ وتفدـيخ السيشـي العسـل يحتاجـو لسـا وفقـاً  مشيـا والاسـتفادة البيانـات مع لمتعامل الإحرائي

 .ككل السػقف لسػاجية معيا التعامل أسمػب وتحجيج الإشكالي السػقف إحجاث في مشيا كل مداىسة مجػ
الأخرائي  اختراصات عمى العسمي والػاقع والتعميسات الفشية والسسارسة الشذخات خلبل ومغ             
 :(1)يأتي ؼيسا التعــميــع نججىا تصــػيخ في الحـجيثـة وذلظ في ضػء السدــتججات السجارس في ودورة الاجتساعي

 تسيدىــا مــع الستاحــة للئمكانــات وفقــاً  بالسجرســة الاجتساعيــة التخبيــة لأعســال الدمشــي والبخنــامج الخصــة إعــجاد -
 البخامج. وابتكار باستحجاث

 لمتخبيـــة العـــام الشذـــاط بدـــجل الالتـــدام يـــتع أن عمـــى الاجتساعيـــة التخبيـــة لأعســـال السشطســـة الدـــجلبت إعـــجاد -
 ومعبـخا الاجتسـاعي الأخرـائي رؤيـة وحدـب الشذـاط لاحتياجات وفقاً  التدجيل يكػن  وأن بالسجرسة الاجتساعية

 التخبيـة أعسـال كافـة فـي بـالكسبيػتخ الكتابـة تكـػن  أن ويفزـل وبـخامج أنذـصة مـغ بـو يقـػم مـا عـغ جيجة برػرة
 .الخارجية السخاسلبت وخاصة الاجتساعية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ

  م5/6/2020الجمعة‌, 2012فزؾ١خ عبٌُ اٌشجٍٟ , ِجبدب اٌخذِخ الاعزّبػ١خ ,  -1

http://httpalfarachablogspotcom.blogspot.com/2012/04/normal-0-false-false-false-en-us-x-

none_7001.html 
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 الاجتساعية. التخبية ةبأنذص الخاصة السيدانية مذخوع إعجاد -
 الشفدـية الرحية، الدمػكية، الجراسي التأخخ، الػياب، الاقترادية الفخدية الحالات وعلبج وتذخيز دراسة -

 عسميـــات يمـــي بســـا الإشـــار ىـــحا فـــي الاجتســـاعي الأخرـــائي ويقـــػم الأخـــخػ  السجرســـية والحـــالات، الاجتساعيـــة
 .الحالات لتمظ والجسعي الفخدؼ الإرشاد

 الأســخة مــع مدــبق وبتختيــب ذلــظ تدــتجعي التــي لمحــالات السشدليــة الديــارات، الأمــػر بأوليــاء ىاتؽيــاً  الاترــال -
 الشفدـــية لمعيــادة تخررـــية خــجمات إلــى مشيـــا يحتــاج مــا وتحػيـــل الشفدــية الحــالات ورعايـــة(  مدــتحبة غيــخ)

 .الخاصة التخبية بقدع الأسخؼ  والتػجيو والإرشاد التخاشب ووحجة
 درجــاتيع كذــػف خـلبل مــغ وذلـظ دراســياً  والستـأخخيغ عمسيــاً  الستفــػقيغ الصـلبب ومتابعــة بحـث عمــى التخكيـد -

 الاحتياجات ذوؼ  لمصلبب السشاسبة الخعاية تقجيع. الجراسي العام مجار عمى السختمفة الامتحانات في ومتابعتيع
 السجتسع. في تػافقيع يحقق بسا لقجراتيع السشاسبة الأنذصة في لمسذاركة وتػجيييع الخاصة

  وتشسيتيا. وتػجيييا الصلبب وقجرات ومػاىب ميػل عغ بالكذف السػىػبيغ رعاية وضع في السذاركة -
 مثــــل الاجتســــاعي الصــــابع ذات السجرســــي الشذــــاط جساعــــات مــــغ اثشتــــيغ أو واحــــجة جساعــــة عمــــى الإشــــخاف -

 الخ... التعاونية الجسعية ،الأحسخ اليلبل فخيق السجرسي الشادؼ، البيئة جساعة العامة، الخجمة، الخحلبت
، العخبــي الخــط، والفشيــة والأدبيــة الثقاؼيــة والسدــابقات، الصمبــة أوائــل مثــل السجرســة داخــل السدــابقات تشطــيع -

 الخ(.... السثالي الصالب
 .السدبق ليا والإعجاد أنػاعيا بكافة السشاسبات في السجرسية الحفلبت تشطيع عمى الإشخاف -
 .السجارس بيغ الصلببية الديارات لتبادل عمييا والإشخاف والتخفييية العمسية الخحلبت تشطيع -
 .والثقاؼية والرحية والتخبػية الاجتساعية لمتػعية ومصبػعات نذخات إصجار تشطيع -
 .السجرسة أسخة أعزاء بيغ الإندانية لمعلبقات مشاسب مشاخ تػفيخ في السجرسة إدارة مع التعاون  -
 .(استبيان، نذخات، لػحات، إذاعة)  السجرسية والأسخ الجساعات في للبشتخاك الصلبب بيغ الػعي نذخ -
وملبئستيا  مػاىبيع وتشسي الصلبب تشاسب التي الحجيثة السبتكخة الجساعات وتكػيغ استحجاث عمى العسل -
 .السجرسية البيئة مع
 مع والعمسي والاجتساعي والثقافي الجيشي الػعي مدتػػ  رفع عمى تعسل التي والسحاضخات الشجوات تشطيع -

 .بالستخرريغ الاستعانة
 نياية في الاجتساعية التخبية لتػجيو وإرسالو بالسجرسة الاجتساعية التخبية نذاط عغ الدشػؼ  التقخيخ إعجاد -

 .الجراسي العام
 الاجتساعية. التخبية لأعسال السشطسة والسمفات بالدجلبت الاحتفاظ -
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 لجان، السجرسية الاختبارات في الديخ لجان: )مثل إدارية أعسال مغ السجرسة مجيخ إليو يعيج بسا الؿيام -
 .الخ,.... الكشتخول، الججد الصلبب تدجيل

 الأمشاء مجمذ دور تفعيل أىسيا مغ والتي السسكشة الػسائل بجسيع والأسخة السجرسة بيغ الرمة تجعيع -
 السخاكد، الحي)  مثل السحمي بالسجتسع الأخخػ  السجتسعية بالسؤسدات السجرسة علبقة تػشيج عمى والعسل
 .والثقاؼية الخياضية الأنجية الرحية

 :يمي بسا الالتدام مع الاجتساعية التخبية لأعسال السشطسة الإدارية والأوامخ الػزارية القخارات تشفيح -
 السحيط. والسجتسع السجرسة بيغ السجتسعية الذخاكة أسمػب اعتساد -
 السجتسعية. الذخاكة ضػء في تشفيحىا يسكغ التي الأولػيات وتختيب السجرسة احتياجات حرخ -
 تشفيحىا في السجرسة مداىسة إمكانية ومجػ السجني والسجتسع السحيط السجتسع احتياجات حرخ -

 التالية: لمقػاعج وفقاً  السجرسة ادارة مع التعاون 
 السجرسة مجيخ أو الجور مذخف الى كعقاب الفرل مغ خخوجو في يخغب شالب اؼ بتحػيل السجرس الدام -1

 مػافقة عمى الابشاء الأخرائي إلى شالب أؼ يحػل ولا السذكمة سبب مبيشاً  لحلظ السعجة الاستسارة عمى كتابياً 
 بالفرل. دورة أداء في السجرس سمبية مغ لمحج السجرسة مجيخ

 الستأخخيغ متابعة ىػ دورة الاجتساعي الأخرائي بأن عمساً  الرباح شابػر بحزػر الأخرائي التدام -2
 .السجرسي لمشطام وفقاً  بالسجرسة آخخيغ مدئػلية ىحا حيث الستأخخيغ حرخ وليذ الرباح شابػر عغ

 مــغ عســل تذــكيل ويفزــل الفخيــق وروح فعــال بذــكل الأنذــصة مجرســي مــع الاجتســاعي الأخرــائي تعــاون  -3
 .بيشيع والتشديق لمتعاون  السختمفة الأنذصة مدئػلي

 بالسجرسة. الاجتساعية التخبية لحجخة مشاسب مدتقل مكان تخريز -4
 الاجتساعية التخبية أعسال كافة لتدجيل السجرسة ميدانية مغ بكسبيػتخ الاجتساعية التخبية حجخة تدويج -5

 الخ.... والسػىػبيغ والستدخبيغ الصابػر عغ الستأخخيغ ومتابعة الفخدية الحالات مثل
 واحج. مجال في الستذابية الأنذصة دمج -6

ـــى السشـــػط السيـــام ان          ـــام الاجتســـاعي الأخرـــائي أو السػكمـــة إل ـــاج بيـــا لمؿي ـــد الـــى تحت  وخبـــخات تخكي
 الباحثــان أمــليوالػضيؽيــة، وليــحا  السيشيــة عسمــو لسيــام الآخــخيغ وتفيــع متــاح ووقــت وتعــاون  وتــجريب وميــارات
 التعميع. تصػيخ ضػء في السجرسي الاجتساعي الأخرائي لجور تػصيف وضع في التعاون 
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 الادتىاعي الأخصائي
 لمسذــكلبت السشاســبة الحمــػل لا يجــاد يدــعى فيــػ السجتســع فــي ىــام بــجور الإجتســاعي الأخرــائي يقــػم        

 القادمــة القميمــة الدــصػر الدــسات، وخــلبل مــغ بسجسػعــة الإجتســاعي الأخرــائي يتستــع أن الإجتساعيــة، ولابــج
 وســساتو صـفاتو إندـان لكــل أن ...مـع.بالستابعـة القـارغ  عديــدؼ  تفزـل فقـط مشيـا مجسػعــة عمـى نتعـخف سـػف

 لتحجيــج دراسـات عـجة أجخيـت ولقــج الاجتسـاعييغ الأخرـائييغ بـيغ تجســع مذـتخكو سـسات ىشـاك أن إلا الخاصـة
 إلـى فييـا التػصـل التـي تـع (بيمـي) دراسـة أىسيـا مـغ الاجتسـاعي الأخرـائي فـي تتـػفخ أن يجب التي الرفات

 الإخــلبص فــي تتسثــل والتــي التخبــػؼ  بالسجــال العــامميغ برــفات يترــف أن يجــب الاجتســاعي الأخرــائي أن
 عمــى والقــجرة الانفعــالي الثبــات إلــى بالإضــافة وغيخىــا والشفدــية الجدــسية والرــحة الإجتساعيــة والثقافــة والعجالــة
 الأخرـائي يدـتصيع ولكـي القـخار، واتخـاذ التقـػيع عمـى والقـجرة وميـػليع ػماتيعمعم واتداع الآخخيغ مع التعامل

 :(1)يمي ؼيسا نػجدىا الدسات ببعس يتحمى أن يجب بشجاح دوره أداء الاجتساعي
 تقتزـي والأمانـة الاجتسـاعي، الأخرـائي في تتػافخ أن يشبغي أساسيو أخلبؾية ىامة صفة الأمانة :الأمانة -أ 

 السػاقــف لكــل الرــحيحة السعمػمــات لــو يقــجم وأن الصالــب أســخار عمــى يحــافع أن الاجتســاعي الأخرــائي مــغ
 السعمػمات ىحه عمى لمحرػل يدعى وأن مذكمة حل أو مػقف لترحيح السعمػمات ىحه إلى فييا يحتاج التي
 .الرحيحة مرادرىا مغ

 سـيكػن  فإنـو الآخـخيغ مـع تعاممـو فـي أميشـاً  صادقاً  أصيلبً  الاجتساعي الأخرائي  يكػن  عشجما :الأصالة - ب 
 الثقــة تشعـجم  فعشـجىا لأفعالـو مصابقـة غيــخ أقػالـو كانـت إذا أمـا ؼيـو الصـلبب ثقــة تـدداد وىشـا ،نفدـو متصابقـاً مـع

 الآثـار حـػل إرشـادؼ بخنـامج بإعـجاد  الاجتساعييغ الأخرائييغ بعس  ؾيام  الصالب، مثل وبيغ بيشو الستبادلة
 مسـا يـجخغ وىـػ الاجتسـاعي الأخرـائي بخؤية الصلبب يفاجأ ثع  سمبية أخخػ  عادات حػل أو لمتجخيغ الدمبية
 .الاجتساعي بالأخرائي الثقة وفقجان لجييع صخاع  حجوث إلى يؤدؼ

 بيـشيع شـلبب مـع يتعامـل فيـػ عسمـو في جامجاً  يكػن  لا الحؼ ىػ السخن  الاجتساعي الأخرائي :المرونة - ج
 أو واحــج أســمػب عمــى اقترــخ عسمــو إذا وبالتــالي الستشػعــة السذــكلبت مــغ والعجيــج الفخديــة الفــخوق  مــغ العجيــج
 تشاسـب التـي الحـالات باختيـار يقـػم سـػف فإنـو السذـكلبت كافـة ومـع الصـلبب جسيـع مـع يصبقيـا واحـجه شخيقو
 الصــلبب مــع تتشاســب التــي والصــخق  الأســاليب البحــث عــغ ســيحاول فإنــو تعاممــو فــي مخنــاً  كــان إذا أمــا أســمػبو

 .حجة عمى حالو كل ضخوف ويخاعي ومذكلبتيع
 يقتزـي عسمـو فـي والإخـلبص، العسـل فـي بـالإخلبص الاجتساعي الأخرائي يترف أن يجب :الإخلاص اا د

 مــا  عشــو وخفــف شالــب ســاعج كمســا فيــػ لمصــلبب السدــاعجة تقــجيع فــي ورضــا بخغبــة عسمــو عمــى يقبــل أن مشــو
 وعغ بخضا ذلظ يعسل إنسا فإنو نػعيا كان أياً  مذكلبت مغ يػاجيو ما أو نفديو آلام مغ يعاني

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 
 م5/6/2020الجمعة‌فٍغفخ اٌخذِخ الاعزّبػ١خ اٌّذسع١خ,   ,فزؾ١ّخ عبٌُ اٌشجٍــــٟ
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 معارفـو زيادة إلى يدعى السخمز الاجتساعي فالأخرائي الذخرية وشسػحاتو رغباتو عغ متخمياً  نفذ شيب
 السترـمة العمسيـة السرـادر فـي ججيـج كـل عمـى الإشـلبع عمـى دؤوب فيـػ، العسمية مياراتو صقل والى العمسية
 .بعسمو

 بيـا والاترـال نفدـو عمـى التعـخف عمـى القـادر ىـػ بحاتـو الـػاعي الاجتسـاعي الأخرـائي :بالاذات الاوعي ااا ه
 نقــاط عمــى التعــخف وكــحلظ ،بــأول أولاً  ترــحيحيا عمــى ليعســل الذخرــية وســمػكياتو ومذــاعخه أفكــاره ومخاجعــة

 التــي الإرشــادية الصـخق  أؼ بسعخفــة بــو ييـتع الــحؼ القـجر بــشفذ الذخرــي بشسـػه ييــتع وىــػ لجيـو والزــعف القـػه
 .الصلبب مغ غيخه أو الصالب ىحا تشاسب

 :أخرى  سمات -و 
 مــغ العفػيـة الأخصـاء وتقبـل والغامزــة الرـعبة السػاقـف ومقاومـة تحســل عمـى القـجرة أؼ: والتدـامح الرـبخ -

 .الارشادية العسمية نجاح إلى يؤدؼ مسا معو وتجاوبو الصالب استثارة إلى ذلظ ويؤدؼ الصالب
ـــجام بيـــا ويقرـــج :الجـــخأة  -   السقابمـــة داخـــل عسمـــو فـــي لمجـــخأة  بحاجـــو الاجتســـاعي فالأخرـــائي والذـــجاعة الإق

 .أخصاء مغ عشو صجر وما بعيػبو الأحيان بعس في الصالب ليػاجو الارشادية
 تشطـيع عسميـة وتتصمـب أىسيتيـا حدـب السختمفـة نذـصو الا بـيغ تػزيعـو فـي السػازنـة خـلبل مغ: الػقت تشطيع -

 وأن، الــبعس بعزــيا مــع تتــجاخل لا حتــى بالسػاعيــج مفكــخه لجيــو يكــػن  أن الاجتســاعي الأخرــائي مــغ  الػقــت
 .أولاً  الصلبب مع مػاعيجه يخاعي

ـــو مـــا الاجتســـاعي الأخرـــائي يعـــخف أن بيـــا ويقرـــج: ةالسدـــؤولي تحســـل - ـــات حقـــػق  مـــغ عميـــو ومـــا ل  وواجب
 إليـو أوكـل عسـا السدـئػلية ويتحسـل عسمـو حـجود ويعخف الآخخيغ وحقػق  حقػقو بيغ الحجود ويعخف ومدئػليات

 .عسل مغ
 

 وىشـاك سـسات، بعـجة الاجتسـاعييغ الأخرـائييغ مـغ غيـخه عـغ الفعـال الاجتسـاعي الأخرائي يتسيد           
 الأخرــائييغ عمـى أجخيـت والتـي الجراسـة التـي قـام بيـا زيـجان خميـل مشيـا ذلـظ تؤكـج التـي الجراسـات مـغ العجيـج

 الاجتسـاعي الأخرـائي أن إلـى فييـا تػصـل الثانػيـة السـجارس فـي الياشـسية الاردنيـة السسمكـة فـي الاجتساعييغ
 :(1)وىي الآتية  بالدسات الاجتساعييغ الأخرائييغ مغ غيخه عغ يتسيد

 واجتساعيػن  ومذاركة وداً  أكثخ أنيع -
 .عالية عقمية وقجره ذكاءً  أكثخ أنيع -
 .الانفعالية الشاحية مغ ونزجاً  ثباتاً  أكثخ -
 .الدػؼ  الاجتساعي التفاعل عمى قجره ولجييع شجاعة أكثخ -
 .الذخرية قخاراتيع ويفزمػن  استقلبلاً  أكثخ -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ
 اٌافً ٌذٜ ثبلإغزشاة اٌشؼٛس ِٓ ٚرخف١ف اٌفشد خذِخ فٟ إٌفغٟ الاعزّبػٟ اٌؼلاط ِّبسعخ ث١ٓ اٌؼلالخص٠ذاْ خ١ًٍ:  -1

 .101َ، ص1992 اٌف١َٛ، عبِؼخ ِصش، ِٕشٛسح، غ١ش دوزٛساٖ سعبٌخ اٌىف١ف،
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 أنحـــاء جسيــع فــي الاجتســاعييغ الأخرـــائييغ عمــى( كازنػنيــجت) بيــا قـــام التــي الجراســة أكــجت كســا           
 :(1)وىي الفعال الاجتساعي الأخرائي في تتػافخ شخريو سسات ىشاك أن الأمخيكية الستحجة الػلايات

 والإبجاع. الابتكار عمى والقجرة الحكاء -
 الذخرية. الجافعية -
 والتفاؤل. الدعادة ؾيع يستمظ -
 الػججانية. السذاركة -

 

 ؼيو ليذ آلي وتفكيخه عسمو في جاد غيخ يكػن  الفعال غيخ الاجتساعي الأخرائي أن الجراسة ىحه أكجت كسا 
 فـي متجـجد غيـخ أنـو كسـا  السشاقذـة عشـج مختفـع وصـػتو ،الصالـب وتقبـل فيـع عمـى قـادر وغيـخ ،تغييـخ أو إبجاع
 :(2)الفعال الاجتساعي الأخرائي سسات أىع يمي وؼيسا .والتقجم التغيخ دافعية يسمظ لا أنو حيث عسمو

 .والجسػد الثبات مغ بجلاً  والسخونة لمتغييخ استعجاد لجيو -
 .الصالب دوافع فيع عمى قجره لجيو -
 .السذكل الدمػك تفديخ عمى قجره لجيو -
 .الصالب مع جيجه علبقة إقامة عمى قجره لجيو -
 .عسمو لشجاح يخصط -
 .التخبػية العسمية أشخاف جسيع مع ودية علبقات يؿيع -
 .والسجرسة البيت بيغ العلبقة يػثق -
 .باستسخار عسمو يؿيع -
 .الآخخيغ مغ الشقج يتقبل -
 .الإرشادؼ العسل أخلبؾيات يحتخم -
 .استفداراتو ويدجل عسمو يػثق -
 .لحلظ الأمخ لدم إذا الآخخيغ مغ السداعجة يصمب -
 .الآخخيغ مغ الخاجعة التغحية يتقبل -
 .أىجافيع مغ مسكغ قجر أقرى تحقيق عمى الصمبة يداعج -
 .ليع حدشة قجوة يكػن  وان  الصلبب مع تعاممو في الاسلبمية بالأخلبق يتحمى -
 .والسطيخ الخمق حدغ حميساً  الػجو بذػش يكػن  أن يجب -

 .والتػاصل الاترال عمى قجره لجيو
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ

 م7/5/2020محمود‌عبدالعلٌم‌,‌الخدمة‌الاجتماعٌة‌فً‌المجال‌التعلٌمً‌,‌‌الخمٌس‌ -1

2- http://www.siironline.org/alabwab/mogtama%20(23%20)/340.htm# 
 م7/5/2020الخدمة‌الاجتماعٌة‌فً‌المجال‌التعلٌمً‌,‌الخمٌس‌‌وجدي‌محمد‌بركات‌,

http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4300340/l1.pdf 

http://www.siironline.org/alabwab/mogtama%20(23%20)/340.htm
http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4300340/l1.pdf
http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4300340/l1.pdf
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 تؤىمــو التــي الرــفات مــغ مجسػعــة لجيــو تتــػافخ أن مــغ إلــى أنــو لابــج (1(()تػفيــق نجيــب محمد))ويذــيخ           
 -الرفات ىي: ىحه وسميع، ومغ مخضي وجو وعمى بثقة عسمو يؤدؼ أن مغ وتسكشو

الخجمــة  السيشــي، لأن لعسمــو أدائــو فــي ىامــاً  دوراً  الاجتســاعي الأخرــائي شخرــية تمعــبشخرااية:  صاافات -
 تختمف والتي نفدو الاجتساعي الأخرائي شخرية عمى أدائو في فشي، يعتسج بصابع تتدع مازالت الإجتساعية

 بيــا يتحمــى ان يجــب التــي والسكتدــبة الفصخيــة الرــفات أىــع بــأن القــػل ويسكــغ .لأخــخ اجتســاعي اخرــائي مــغ
 :السجرسي الاجتساعي الأخرائي

 .بػاجباتو لؿيامو مشاسبو وصحية جدسية قجرات -1
 .الإنفعالي والشزج الػاقع وإدراك الشفذ ضبط عمى القجرة يكدبو انفعالي اتدان -2
 .والترػيخية والحدية والمفطية التعبيخية القجرة مثل الخاصة القجرات وبعس مشاسب اجتساعي ذكاء -3
اصـخار،  أو عشـاد دون  دفاعاتـو عمى مديصخاً  السداعجة لصمب بالخصأ، ويدعى يعتخف ذاتو نقج عمى القجرة -4

 حتــى عػاشفــو عــغ التعبيــخ فــي دؾيقــاً  الــشفذ، أميشــاً  ضــبط عمــى وقــجرة صــجر ســعة الــجاخل، لجيــو مــغ متحــخر
 .للآخخيغ الأمغ يسشح أن ليدتصيع الخػف مغ نفدو ىػ يتحخر

 .سميسة اجتساعية علبقات إقامة عمى القجرة ولجيو سػية أخلبؾية بدسات بالتحمي لو تدسح اجتساعية ؾيع -5
 يكــػن الأخرــائي أن يجــب لــحلظ التفكيــخ مــغ كبيــخاً  قــجراً  تتصمــب ميشــة الإجتساعيــة الخجمــةعقليااة:  صاافات -

 عمـى كالقـجرة الخاصـة العقميـة القـجرات لـبعس بالإضـافة العـام الـحكاء مـغ ندـبياً  مختفـع بقجر مدوداً  الاجتساعي
مــا  تحميــل مــغ ليــتسكغ التحميــل عمــى والقــجرة ترــادفو التــي العػائــق عمــى التغمــب مــغ ليــتسكغ والإبــجاع التخيــل
 الطـػاىخ بـيغ العلبقات إيجاد عمى والقجرة السػقف في الستفاعمة الستجاخمة وتفديخ العػامل مػاقف مغ يرادفو

 .ووضػح تكامل في معو يتعامل الحؼ السػقف تقجيخ مغ يتسكغ كي
 ولـحلظ الستكاممـة العمسيـة السعخفـة مـغ عخيزـة قاعـجة عمـى تختكـد الاجتساعيـة الخجمـة ميشـةمهنية:  صفات -

 :عميو يجب لحلظ كاؼية العامة ومعمػماتو متدعاً  الاجتساعي الأخرائي أفق يكػن  أن يجب
. وتقــجميا تصػراتيــا يػاكــب بحيــث لسيشتــو الزــخورية السعخفــة بسرــادر والاترــال الإشــلبع عمــى السجاومــة -1
العســلبء  مدــاعجة فــي والسيــارة السذــاعخ تقــجيخ فــي السيــارة مثــل الزــخورية السيشيــة السيــارات بعــس اتقــان -2

 علبقـات إقامـة فـي السيـارة كمـو ذلـظ مـغ وأىـع السـػارد اسـتخجام فـي والسيـارة مذـاعخىع عـغ التعبيـخ حدغ عمى
 .العسلبء مع ناجحة ميشية

 لا يدتغل ممسػسة، وأن حقائق عمى بالاستشاد إلا قخار أو اجخاء لا يتخح بحيث بالسػضػعية يتدع ان -3
   ـــــــــــــــــــــــــــــــ

 529َ، ص1996، اٌمب٘شحاٌّصش٠خ،  الأغٍٛ اٌضب١ٔخ، ِىزجخ اٌّذسع١خ، اٌاجؼخ الاعزّبػ١خ رٛف١ك: اٌخذِخ ٔغ١ت محمد -1

 .الخاصة احتياجاتو ليذبع عسمو
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 .السختمفة والتجارب الخبخات مغ الاستفادة عمى القجرة -4
 .لمعسل والاخلبص والتفإني والشذاط وبالفعالية لعسمو ادائو في بالسثابخة يتدع ان -5
 تخدد أو تدخع دون  القخارات اتخاذ عمى والقجرة الزجخ وعجم ةالسدؤولي تحسل في التمقائية الخغبة -6
 .السجتسع في مكانتيا ورفعة لتصػيخىا والدعي ليا الذجيج والػلاء بالسيشة الايسان -7

 

 ميـارة واكتدـاب ميشيـة علبقـة تكـػيغ لـو يسيج الحؼ الصخيق ىػ الجيج الاستساع أن (1(()البجوؼ  محمد))ويخػ      
ـــج الإنرـــات أن كســـا ، التحـــجث ـــى يعتســـج الجي ـــخ الـــحؼ السزـــسػن  وفيـــع متابعـــة عم ـــو تعب ـــارات عش ـــل عب  العسي
 مــغ ذلــظ فــإن العسيــل أقــػال متابعــة عــغ الاجتســاعي الأخرــائي انرــخاف حالــة فــي أمــا ، ومذــاعخه وانفعالاتــو

 السدبقة الأحكام إصجار يتجشب الحؼ الإنرات أن ((روجخز كارل)) ويخػ  وججواىا ىجفيا السقابمة يفقج أن شأنو
 برــػرة ذاتــو إلــى والشطــخ العسيــل عمــى ايجابيــة برــػرة ذاتــو إلــى والشطــخ العسيــل عمــى ايجابيــة برــػرة يــشعكذ
 الإنرــات أن إذ. فاعميــة أكثــخ برــػرة لسذــكمتو الترــجؼ عمــى قجرتــو يــجعع مســا الــحات بؿيســة وشــعػره ايجابيــة
 مــغ العسيـل عـغ يرــجر مـا ملبحطـة جانــب إلـى والانفعـالات العبــارات مزـسػن  وفيـع متابعــة إلـى يذـيخ الجيـج

 شخفـي أحـج قبـل مـغ الستابعة عجم أو التخكيد وعجم الحىشي الذخود حالة في أما لفطية. وغيخ لفطية اترالات
 مغ الخاوؼ  الإنرات بسعشى الأجػف الإنرات السخترػن  عميو يصمق الإنرات مغ الشػع ىحا فإن الاترال
 .والسزسػن  السعشى

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ـــــــــــــــــــــــــــــــ
 .124َ، ص2005اٌؾذ٠ش،  اٌغبِؼٟ اٌّىزت الاعزّبػٟ، ٌلأخصبئٟ ا١ٌّٕٙخ اٌّٙبساد اٌجذٚٞ: محمد -1
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 المدرشة في عىمة في الادتىاعي الأخصائي تواده التي المعوقات -

ن دخمت الخجمة الاجتساعية كسيشـة لمسسارسـة فـي السجـال السجرسـي وىـي تبـحل قرـارػ جيـجىا أمشح          
مـغ معػقـات تحـػل دون إحـجاث التـأثيخ السصمـػب وتحقيـق  الشطام التعميسي, ولكشيا تعاني كثيخاً لتحقيق أىجاف 
 وتخجع تمظ السعػقات لعجة عػامل مشيا:، الأىجاف السبتغاة

شبيعــة الإعــجاد السيشــي للؤخرــائي الاجتســاعي لمعســل فــي السجــال السجرســي ســػاء مــغ جانبــو الشطــخؼ أو  -
 العسمي.

الأخرــــائي الاجتســــاعي كسسثــــل لسيشــــة الخجمــــة الاجتساعيــــة والتخررــــات الأخــــخػ  شبيعــــة العلبقــــة بــــيغ -
 .السػجػدة في السجرسة

سـػاء  الإمكانيات السادية والبذخية والتشطيسيـة التـي تـؤثخ عمـى شبيعـة مسارسـة الأخرـائي الاجتسـاعي لـجوره -
 السحيصة. البيئة داخل السجرسة أو في

 شبيعــة نطــام التعمــيع وضــيق الػقــت السخرــز لسسارســة الأنذــصة الاجتساعيــة بالشدــبة لمصــلبب فــي مخاحــل -
 التعميع السختمفة.

 

 :(1)يميويسكغ أن نحجد أىع معػقات مسارسة الخجمة الاجتساعية في السجال السجرسي ؼيسا       

صــعػبة تحجيــج ىػيــة الأخرــائي الاجتســاعي الــحؼ يعســل فــي السجــال السجرســي, والخمــط بــيغ دورة  الأول: -
وأدوار التخررات الأخخػ ومشيا عمى سبيل السثال خخيجي أقدام عمع الشفذ بكميـات التخبيـة والآداب وإسـشاد 

 كل مشيع في السجال السجرسي. ميام الأخرائي الاجتساعي لتمظ التخررات والخمط الػاضح بيغ أدوار
عجم تػفخ الإمكانيات السادية التي تدسح بسسارسات ميشية متسيدة بالسؤسدـات التعميسيـة ومشيـا عـجم  الثاني: -

فزلًب عغ عجم تػافخ الػقت اللبزم لمسسارسة  تػفخ أماكغ مشاسبة لمسقابلبت الفخدية ومسارسة الشذاط السجرسي,
مـع إعـجاد الصـلبب  غالأخرائييفي السجرسة الػاحجة, إلى جانب عجم تشاسب عجد  الفاعمة لتعجد فتخات الجراسة

كبخ عمى السدئػليات التي يجب أن يقػم بيا الأخرائي في السؤسدـة التعميسيـة رغـع أ بالسجرسة مسا يمقي عبئاً 
 .والسقابل السادؼ الستػاضع الحؼ يحرل عميو مغ عسم

يغ الاجتســـاعييغ فـــي السجـــال السجرســـي لمعســـل السيشـــي لكثـــخة عـــجم تفـــخا بعـــس الأخرـــائيلـــث: السعـــػق الثا -
الإداريـة التـي لا تقـع فـي اخترـاص مدـئػلياتيع السيشيـة, مسـا  الأعسال السدئػليات السمقاة عمى عاتقيع خاصة

ر السؤسدــة التعميسيــة وخارجيــا مســا اشــإيحـػل دون تفــخغيع لسسارســة العســل السيشــي مــع الأندــاق السختمفــة فــي 
 ت.يذيع الذعػر بعجم الخضا بيغ كثيخ مغ الأخرائييغ عغ عسميع في إشار تمظ السعػقا

 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ

 .127ِشعغ عبثك، صاٌخذِخ الاعزّبػ١خ فٟ اٌّغبي اٌّذسعٟ,  :ِٟب٘ش ػٍٟ اثٛ اٌّؼبغ -1

http://socialworker2009.ahlamontada.net/t1281-topic
http://socialworker2009.ahlamontada.net/t1281-topic
http://socialworker2009.ahlamontada.net/t1281-topic
http://socialworker2009.ahlamontada.net/t1281-topic
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 مسارسـتو شبيعـة عمـى وتـؤثخ دوره تعيـق التـي السعػقـات مـغ لمعجيج الاجتساعي الأخرائي يتعخض           
 التعميسيـــة بالسؤسدـــة مختبصـــة السعػقـــات ىـــحه تكـــػن  وقـــج. السحيصـــة البيئـــة فـــي أو السجرســـة داخـــل ســـػاء لـــجوره

 التـي السعػقـات بعـس بو، ونحكخ بالسحيصيغ أو نفدو الاجتساعي بالأخرائي مختبصة تكػن  أو فييا والعامميغ
 :(1)يمي ؼيسا السجرسي السجال في الاجتساعي الأخرائي دور تعيق

 ذوؼ  مــغ الصــلبب مــغ عسلبئــو لسدــاعجة الاجتســاعي للؤخرــائي الستاحــة الساديــة الامكانيــات فــي قرــػر -1
 .الحاجة

 إذا أمـا بالسجرسـة الاجتسـاعي الأخرـائي لػجـػد داعـي لا أنـو يـخون  الحيغ السجارس مجراء مغ كثيخ مػقف -2
 ذلظ عغ يديج لا السجرسيغ مغ كثيخ مػقف أن كسا السػاد بعس م جرسي في الشقز لدج استغلبلو ؼيسكغ وجج
 .حرز بججول مقيج غيخ حخ مػضف أنو يخون  حيث

 أن الـى يـؤدؼ مسـا السجرسـة فـي شاق عسل مغ يبحلػنو لسا بالتقجيخ الاجتساعيػن  الأخرائيػن  شعػر عجم -3
 .السجرسة في ليع متػاضعة لأدوار بعزيع واستدلبم لمعسل حساسيع يفتخ
 .الفخدية الحالات مع لمعسل القجيسة بالأساليب وتسدكيع الاجتساعييغ الأخرائييغ مغ كثيخ جسػد -
 الخجمة مسارسة عؽيفي معػقات ويحجد عبجالخالق .الاجتساعي الأخرائي بجور والأباء الصلبب وعي قمة -5

 - :(2)السجرسي بالتالي السجال في الاجتساعية
 :الاجتماعي بالأخرائي خاصة معوقات - أ

 .السجرسة في متػاضعة لأدوار واستدلبمو الاجتساعي الأخرائي شخرية -1
 .السيشي عصائو عمى الديئة اثاره تشعكذ الحؼ الأمخ الأخرائي لجػ التمقائي والسيل الخغبة وجػد عجم -2
 .الاجتساعية الخجمة لسيشة السدتسخ التصػر عغ يبعجه مسا السيشية والقجرة الإشلبع قمة -3
 الخجمة بسعاىج للبلتحاق اضصخوا الحؼ الخخيجيغ مغ لعجد بالشدبة القمب مغ الشابع الرادق الإيسان عجم -4

 .الأداء مدتػػ  ىبػط إلى يؤدؼ مسا السيشة ليحه ميل أؼ دون  التشديق وتػزيع السجسػع بدبب الاجتساعية
 بـدملبئيع أسـػة دخميع زيادة في أملبً  أخخػ  دراسية مػاد تجريذ نحػ غالإجتساعيي غالأخرائيي بعس يعي -5

 .السجرسيغ
 :المدرسين بموق  خاصة معوقات - ب
 بو يقػم الحؼ الجور بأىسية وعييع لعجم وذلظ الاجتساعي، الأخرائي مع السجرسيغ بعس تعاون  عجم -1

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ
‌الانجلو‌مكتبة‌اٌزؼ١ٍّٟ، اٌّغبي فٟ الاعزّبػ١خ ٌٍخذِخ ا١ٌّٕٙخ وشه: اٌّّبسعخ الله عبد ثٙغذ ٚمحمد خبغش، ِصافٟ أؽّذ

 .111َ، ص1989، القاهرة‌المصرٌة،
َ، 1988 ,اٌؼشث١خ ِصش عّٙٛس٠خ, اٌؼصش٠خ اٌّىزجخ, اٌّذسعٟ اٌّغبي فٟ الاعزّبػ١خ ػف١فٟ:  اٌخذِخ محمد ػجذاٌخبٌك -2

 .61 – 59ص
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 .والتعميسية التخبػية العسمية في الاجتساعي الأخرائي
 عـــخض مـــغ السجرســـيغ بعـــس نفـــػر بدـــبب الاجتســـاعي الأخرـــائي تجـــاه الدـــمبية السذـــاعخ بعـــس وجـــػد -2

 .الاجتساعي الأخرائي عمى وصعػباتو الفرل مذكلبت
 بالجانـــب والاىتســـام الصـــلبب مذـــكلبت مػاجيـــة فـــي الاجتســـاعي الأخرـــائي مـــع التعـــاون  الســـجرس رفـــس -3

 .السجرس ىػ السجرسة اىتسام محػر حيث الأخخػ  التخبػية الجػانب دون  التعميسي
 السجرســة فــي الاجتســاعي الأخرــائي لــجور السجرســية الإدارة تفيــع فعــجم :المدرسااة بااادارة خاصااة معوقااات -ج

 الجراسي بالتحريل يختبط لا السجرسة في الأخرائي دور بأن البعس لاعتقاد دوره أداء في لو معاونتيا وعجم
 فــي الأساسـي دوره إلـى برــمة تسـت لا بسيـام الاجتسـاعي الأخرــائي تكميـف عميـو يتختــب الـحؼ الأمـخ لمصالـب
 .السيشي لجوره أدائو فاعمية يعصل مسا السجرسة

 تعصيــل فــي يتدــبب الاعتســادات فقمــة :البذاارية والامكانيااات الماديااة الامكانيااات بقرااور خاصااة معوقااات -د
 .تشفيحىا لإمكان الستاحة الإمكانيات ضػء في تقع أن يجب والخصط البخامج لأن السختمفة الشذاط أوجو

 سـػػ  لمصالـب لا يتـيح الحـالي الجراسـي فـاليػم :الطالا  وق  وضيق الجماعية بالأنذطة خاصة معوقات -ه
 ســـباق أن كســا بإســـتسخار الصــلبب عـــجد وتــدداد الجساعيــة الأنذـــصة ةلمسسارســ كاؼيـــة غيــخ وىـــي قرــيخة فدــحة

 إلـى بالإضـافة الجراسـي اليـػم انتيـاء بعـج السجرسـة فـي البقـاء عمـى الصالـب تذجع لا التفػق  وضخورة السجاميع
 يـتع حيـث تكامميـا ويعصـل السجرسة رسالة مغ يشقز مسا فتخة مغ بأكثخ تشذغل ما عادة السجارس مغ كثيخ أن

 عــغ الصالــب شخرــية تشسيــة إلــى تدــعى التــي والاجتساعيــة التخبػيــة الجػانــب وتعصيــل التعميســي الجانــب تشفيــح
 مـغ الأثـخ أكبـخ لـو كـان الاضـاؼية بحررـيع السجرسـيغ وانذـغال الحالي اليػم فشطام السختمفة الأنذصة شخيق
 .فقط مطيخياً  ؼيكػن  وجج ذلظ وإن الفرػل ومجالذ الشذاط جساعات زيادة

 

 الجيــػد خــلبل مــغ الحــالي الػقــت فــي عمييــا التغمـب يسكــغ السعػقــات تمــظ أن إلــى ىشــا الإشــارة تجـجر         
 محمي تعاون  سبقيا والتي السجرسي الاداء جػدة تحديغ نحػ تتجو بجأت والتي الاجتساعي للئخرائي الستسيدة
 إنجــاز عمــى السجرســة مدــاعجة فــي فعاليــة أكثــخ بــأدوار لمؿيــام الاجتســاعيغ الأخرــائييغ اعــجاد لإعــادة ودولــي
 .أىجافيا
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 دور الأخصائي الادتىاعي في المرحمة الجاٌوية   -

 السخحمــة الثانػيــة تستــج مــغ الخامدــة عذــخ حتــى الثامشــة عذــخ وىــي مخحمــة مخاىقــة متػســصة، وليــا          
التــي تطيـخ عمــى الصــلبب فــي ىــحه السخحمـة تترــل بالقــجرات الجدــسية والقــجرات بعـس الدــسات والخرــائز 
 لمسخحمــة إمتـجاد تعتبــخ التـي الستػســصة السخاىقـة مخحمــة الثانػيـة وتقابـل السخحمــة .(1)الحىشيـة والقـجرات العاشؽيــة

 السخاىقــة ومخحمــة الإعجاديــة السجرســة فــي كــانػا عشــجما السبكــخة مــخاىقتيع أثشــاء بيــا الصــلبب مــخ التــي الدــابقة
 .(2)تقديسيا أو فرميا ويرعب السخحمة نياية حتى البمػا مشح مدتسخة مخحمة

 

فسغ ناحية القجرات الجدسية فإن سخعة نسػ السخاىق تقل عغ ذؼ قبل وتـدداد القـجرة عمـى الـتحكع فـي         
اسـتعجاد لمـدواج العزلبت والأعراب حتـى يكتسـل الشسـػ فـي الدـابعة عذـخ ويرـبح كـل مـغ الجشدـيغ عمـى 

تكــػن  أن مــغ الشاحيــة الجدــسية ولكــغ ىــحا يقابــل اســتحالة مــغ الشاحيــة الساديــة، ويرــبح السخاىــق قــادراً عمــى
العــادات الرــحية الدــميسة مــع اســتسخار احتياجــو إلــى كثيـــخ مــغ الصعــام والشــػم، وكثيــخاً مــا يمجــأ إلــى أحـــلبم 

ح غيـــخ قـــادر عمـــى فيـــع وجيـــات نطـــخ الكبـــار اليقطـــة، وتطيـــخ عميـــو علبمـــات القمـــق والتـــػتخ الشفدـــي ويرـــب
ـــو بيـــع  ـــى شـــمة الأصـــجقاء وتقـــػؼ علبقات ـــة يتجـــو إل ـــحلظ نجـــجه فـــي ىـــحه السخحم ويزـــيق صـــجره بشرـــائحيع ول

 .(3)لإحداسو بأنيع يتكمسػن لغتو ويتفيسػن مذاعخه وعشجئح  يذعخ بيشيع بالاستقلبلية والحخية
 

تـدداد قجرتـو عمـى الاسـتفادة مـغ الشاحيـة التعميسيـة مـع زيـادة  أما مغ ناحية القجرات العقمية فالصالـب          
ن فمدــفة ػ السقــجرة عمــى العسميــات العقميــة مثــل التخيــل والتفكيــخ، كســا يترــف بالفزــػل وحــب الاســتصلبع ويكــ

خاصة بو. ولكـغ شـلبب ىـحه السخحمـة يترـفػن بـالصسػح الكبيـخ الـحؼ يكـػن فـي أغمـب الأحيـان فـػق شـاقتيع 
ء لمسبادغ والسثل العميا مع الخغبة فـي الاخـتلبط بـالآخخيغ ويطيـخ لـجييع الخغبـة فـي التأكـج ويطيخ لجييع الػلا

مــغ صــحة السعتقــجات كســا يسيمــػن إلــى الحخيــة الحىشيــة ويحتــاجػن إلــى بعــس الإرشــاد فــي كيؽيــة اســتعساليا، 
ولـحلظ تعــج ىــحه  ويسيمـػن إلــى السعمػمـات الجؾيقــة التـي يحــاولػن الحرـػل عمييــا مـغ السرــادر السػثـػق بيــا،

 .(4)السخحمة مخحمة يقطة عقمية
 

وعـغ القـجرات العاشؽيـة فالحخيـة العاشؽيـة يـتع تكػيشيـا فـي ىـحه السخحمـة حيـث يسيـل السخاىـق إلـى تكــػن       
علبقات مع الجشذ الآخخ، وتأخح الذخرية شخيقيا إلى الشسـػ والتكامـل، ويرـبح الصالـب قـادراً عمـى تكـػيغ 

اتخـــاذ القـــخارات، وتتكـــػن الآراء السيشيـــة والسعتقـــجات الجيشيـــة ويرـــبح لجيـــو الإحدـــاس  العلبقـــات وقـــادراً عمـــى
 بالتخابط الػثيق بعج أن تكػن لجيو القجرة عمى الخقابة الحاتية القػية. لحلظ نجج شالب ىحه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ
 .59َ، ص2008، اٌاجؼـخ اٌزغش٠ج١خِؼزض غجبشٟ: د١ًٌ ِٕٙبط ػًّ الأخصبئٟ الاعزّبػٟ ثبٌّذاسط، اٌشبسلخ،  -1
 .25ِشعغ عبثك، ص اٌز٠ّٕٛخ، ٚا٘ذافٙب اٌّذسع١خ الاعزّبػ١خ اٌخذِخ غجبسٞ: ِذاخً علاِخ محمد -2
 .59ص ِؼزض غجبشٟ: د١ًٌ ِٕٙبط ػًّ الأخصبئٟ الاعزّبػٟ ثبٌّذاسط، ِشعغ عبثك -3

 .60ٔفظ اٌّشعغ، ص -4
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 ةالسخحمـة يســخ بسخحمــة صـخاع بــيغ ىــحه التغيـخات الججيــجة والاتجاىــات التـي يتــأثخ بيــا فـي مجرســتو وبــيغ ســمص
الأسـخة الــحؼ لا يعتــخف بيــحه التغيــخات والاتجاىــات الججيــجة، ويتختـب عمــى ذلــظ نــػع مــغ التشــافخ بــيغ الصالــب 

غ حخيتـو وتقمـل مـغ شـأنو وتشيـاه عـغ أمـػر لا يقتشـع بيـا، وتصالبـو وأسختو التي لا تعتخف بحقػقو والتي تحج م
أمــا القــجرات الاجتساعيــة . (1)الأخـح بدــمػك معــيغ لا يتفــق مـع الطــخوف الاجتساعيــة الحجيثــة التــي يعـير فييــا

التي تسيد ىحه السخحمة فأىسيـا رغبـة الصالـب واىتسامـو بإثبـات رجػلتـو بذـكل قـج يفدـخ بأنـو ميـل لمتحـخر مـغ 
الكبـار الـحيغ يرـفيع السخاىـق دائسـاً بـأنيع لا يفيسػنـو، ولـحلظ لا يسيـل إلـى تػجييـاتيع ولا يأخـح بيـا إلا سمصة 

 .(2)بسا يقتشع بو بعج عجة مشاقذات كبيخة فقج بجأ يذعخ بحاتو ويبحث عغ حخيتو واستقلبلو
 

الخجمــة الاجتساعيــة السجرســية تيــتع اىتسامــاً كبيــخاً بتحقيــق مــا يدــسى )بالسخاىقــة الستػافقــة( أؼ رعايـــة         
السخاىق ومدـاعجتو لتحقيـق تػازنـو الاجتسـاعي واسـتقخاره الشفدـي، بحيـث يعبـخ ىـحه السخحمـة الخصيـخة وقـج خـلب 

بيئتو في الأسخة أو السجرسة أو الشادؼ وغيخىا  سمػكو مغ التػتخ الانفعالي الحاد، مسا يداعج عمى التػافق مع
 مغ الجساعات تػافقاً سػياً يتسكغ ؼيو مغ اكتداب الخبخات الجراسية والسيارات الاجتساعية.

أدوار الأخرــائي الاجتســاعي مــغ خــلبل ثــلبث جػانــب رئيدــية فــي صــػرة خــجمات  غباشــي ػجديــو          
 :(3)كالتالي

يقجم الأخرائي الاجتساعي السجرسي خجماتو الإنسائية لصلبب السخحمة الثانػيـة عشجما  الخدمات الإنمائية: -
 فإنو:

يدعى إلى إنساء الذخرية التي تداعجىع عمى التػافق مع السجتسع وذلظ بسدـاعجتيع عمـى فيـع أنفدـيع  -1
لــجييع الــحكاء  ومعخفــة قــجراتيع وإمكانيــاتيع وميــػليع الحؿيؿيــة لأنيــع فــي أمــذ   الحاجــة إلــى معخفــة مــا إذا كــان

والسيـارات الخاصـة والسيـػل الزــخورية لـتعمع ميشـة مـغ السيــغ والتقـجم فييـا وبعـج ذلــظ يدـاعجىع عمـى إنسائيــا 
واســتثسارىا ثــع يتجــو كــل مــشيع الاتجــاه الــحؼ يشاســب ميػلــو واتجاىاتــو وقجراتــو، وبــحلظ يخصــػا خصــػات نحـــػ 

 الشريحة يقجميـا لو. الشزج ويزع أقجامو عمى شخيق البشاء والإنساء، وإذا شمب
يشســي لــجييع الاتجــاه نحــػ الاســتقلبل والحخيــة عــغ شخيــق اشــتخاكيع فــي أنذــصة يتحسمــػن فييــا مدــؤوليات  -2

ـــاة  ـــى التػافـــق مـــع متصمبـــات الحي ـــاتيع حتـــى يشســـي ثقـــتيع بأنفدـــيع ويشســـي قـــجراتيع عم تشاســـب قـــجراتيع وإمكاني
ل عغ الأسخة لأعـجادىع لمـدواج وتكـػيغ أسـخ ججيـجة. فيتكيفػن مع ذواتيع ومع الآخخيغ وبحلظ يعجىع للبستقلب

وبـحلظ يحـي الأمــل فـييع ويدــاعجىع عمـى الشجـاح والعســل، حيـث أن أعطــع شـيء يعيـج لمسخاىــق شـعػره بؿيستــو 
 ويشسي ثقتو بشفدو ىػ الذعػر بالشجاح، وإن ما يزعف ىحا الذعػر ىػ الفذل الستكخر، وإذا ما

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ
 .59ِؼزض غجبشٟ: د١ًٌ ِٕٙبط ػًّ الأخصبئٟ الاعزّبػٟ ثبٌّذاسط، ِشعغ عبثك ص -1
 .25ِشعغ عبثك، ص اٌز٠ّٕٛخ، ٚا٘ذافٙب اٌّذسع١خ الاعزّبػ١خ اٌخذِخ غجبسٞ: ِذاخً علاِخ محمد -2
 .60ِؼزض غجبشٟ: د١ًٌ ِٕٙبط ػًّ الأخصبئٟ الاعزّبػٟ ثبٌّذاسط، ِشعغ عبثك، ص -3
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في مػاجية مذكلبتيع في الأسخة والسجرسة وؼيسا بيشيع، فإنو يداعجىع عمى بشـاء ثقـتيع ساعجىع عمى الشجاح 
 في أنفديع، وإنساء الثقة مغ ضخوريات إنساء الذخرية.

 نطخاً لأن الػقاية خيخ مغ العلبج فالأخرائي الاجتساعي ييتع بالآتي:  الخدمات الوقائية: -
السخحمة حتى يجشـبيع التعـخض والػقـػع فـي كثيـخ مـغ السذـكلبت، عـغ تقجيع خجماتو الػقائية لصلبب ىحه  -1

 شخيق الأنذصة والبخامج التي تحقق ىحه الأىجاف.
يقػم الأخرائي الاجتساعي باستغلبل الكثيـخ مـغ الأنذـصة والبـخامج لتحقيـق أىجافـو كإشـخاك الصـلبب فـي  -2

ت البيئية وخجمة السجتسع مسا يؤدؼ إلى الأنذصة الاجتساعية ذات الصابع السجتسعي كالسعدكخات والسذخوعا
ارتباط الصالب بسجتسعو ليذعخ بؿيستو ويتعػد عمى تػصيف أدواره ومكانتـو السجتسعيـة وشـعػره بحاتـو وتحسـل 

 السدؤولية.
 فالأخرائي الاجتساعي يعسل عمى:  :الخدمات العلاجية -
ـــظ ع -1 ـــخوا عـــغ مذـــكلبتيع وذل ــــة ليعب ـــييع بـــػعي، لأن إتاحـــة الفخصـــة لصـــلبب ىـــحه السخحم ـــجما يشرـــت إل ش

السخاىقػن يحتاجػن إلى مـغ يشرـت إلـييع بـػعي ويـتفيع مذـكلبتيع وعشجئـح يعبـخون عشيـا ويفكـخون معـو فييـا 
برػرة واقعية بـجلًا مـغ اليـخوب مشيـا والالتجـاء إلـى الخيـال وأحـلبم اليقطـة وبـجلًا مـغ أن يذـعخ السخاىـق بـأن 

تعــج عــشيع، ولكــغ الأخرــائي الاجتســاعي يقــجم لــو صــػرة أخــخػ مــغ الكبــار لا يفيسػنــو ويفقــج الثقــة فــييع ويب
الكبار الحيغ يشرتػن إليو بعصف واىتسام ويبتعجون عـغ إدانتـو أو لػمـو وبـحلظ يدـتعيج الثقـة فـييع ويعبـخ ليـع 

 عغ مذكلبتو.
ة يتيح الأخرائي الاجتساعي الساىخ الفخصة ليحا الصالب ليذـارك فـي السشاقذـات الجساعيـة مـع مجسػعـ -2

مغ الصلبب مثمو، وتجور ىحه السشاقذات حػل مذكلبتيع الستذابية وىػ بجانبيع يذجعيع تارة ويدتثيخىع تارة 
أخـــخػ حتـــى يعبـــخوا عـــغ مديـــج مـــغ مذـــاعخىع الخاصـــة وىشـــا يذـــعخون بالخاحـــة والصسأنيشـــة ويجـــج الأخرـــائي 

 وعلبجيا.الاجتساعي الفخصة لمتعخف عمى السذكلبت الستذابية ويداعجىع عمى مػاجيتيا 
 

 

ومــــغ ىشــــا تبــــجو أىسيــــة الخجمــــة الاجتساعيــــة فــــي السجرســــة لتحقيــــق أىــــجافيا عشــــجما يقــــػم الأخرــــائي        
الاجتســاعي السجرســي بــأدواره الستكاممــة فــي تقــجيع الخــجمات الإنسائيــة والػقائيــة والعلبجيــة عمــى الشحــػ الــحؼ 

ه، بسا يتفق واحتياجات وضخوف الصلبب في أوضحشاه في السخاحل السختمفة مع تعجيل وتصػيخ ما يمدم تصػيخ 
 كل مخحمة.
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  ((الأخصائي الادتىاعي وتىيــساً ))الارتكاء بمهٍة الأخصائي الادتىاعي -

ــيع التخبيــة مجــال فــي والإجــادة والإبــجاع الأداء بسدــتػيات الارتقــاء أن السعــخوف مــغ           أحــج ىــػ والتعم
 العشاصــخ أحــج كػنــو السدــتيجفة الفئــات أحــج يسثــل الاجتســاعي والأخرــائيالستسيــد،  التعميســي الأداء أىــجاف
 التحرـــيمي بالسدــتػػ  للبرتقــاء دافعــاً  وجػدتــو وإبجاعــو عسمــو فـــي ونجاحــو والتعمــيع التخبيــة عسميــة فــي اليامــة

 العسميــة أىــجاف لتحقيـق وأشخافــو مجالاتـو بكافــة السجرسـي السجتســع تييئــة فـي وســبباً  الصـلبب، لــجػ والإبـجاعي
 أعســال أن السجتســع، والحؿيقــة وتشسيــة بشــاء فــي تدــاىع متسيــدة مشتجــو أجيــال إعــجاد ثــع ومــغ التعميسيــة التخبػيــة

 واســتيجافو السجرســي بــالسجتسع وجــػده أىسيــة كانــت لــحا واســعة عسمــو ومجــالات كثيــخة الاجتســاعي الأخرــائي
 .التسيد شخف الػزارة لشيل رشحتيا التي الفئات مغ كفئة

 الآخــخيغ تجــاه واجباتــو أداء فــي مخمــز عسمــو فــي جــاد اجتســاعي أخرــائي كــل يصخحــو الــحؼ والدــؤال      
 نقـــػل الدـــؤال ىـــحا عمـــى بـــو؟(. وللئجابـــة السكمـــف لمعســـل وأداؤه العســـل فـــي التسيـــد تحقيـــق يسكـــغ كيـــف)ىـــػ

 أفزــل تقــجيع فــي وتتفــانى أداء أفزــل لتحقــق جيــجك قرــارػ  وتبــحل عسمــظ تقــجر أنــظ نعمــع العلبقــة لرــاحب
 الاجتســاعي الأخرــائي اختيـار معــاييخ شــيء كـل وقبــل جيــجاً  تقـخأ أن يجــب ولكــغ السجرسـة لسجتســع الخـجمات
 السعــاييخ وىــحه الستسيــد الاجتســاعي الأخرــائي تخشــيح وشمــب لمجــائدة التعخيفــي الكتيــب فــي والــػاردة الستسيــد

 التخررـية، السدـاىسات الدـمػكي، السعخفـة الالتـدام :(1)ىـي رئيدـة محـاور أربعة حػل تجور شجيج باخترار
 .الستسيد الأداء الإيجابية، ونتائج

 

 الاجتســاعي الأخرــائي معخفــة أىسيــة إلــى نذــيخ أن عميشـا السعــاييخ ىــحه تفدــيخ فــي نخــػض أن وقبـل        
ـــو بسيـــام ـــو كســـا عسم ـــػائح حجدت ـــة بـــػزارة لمعســـل السشطســـة الم ـــيع التخبي ـــو كـــحلظ، والتعم  السجرســـة بسجتســـع معخفت

 والطـػاىخ شلببـو بدـمػكيات التـام إلسامـو كـحلظ، السجتسـع ىـحا وتقاليـج وعـادات بيـا السحـيط السحمـي والسجتسع
 وإلسامـو معخفتـو وأيزـاً ، أدائـو فـي وتـتحكع السجرسـة مجتسـع تذـكل التـي والصارئـة والستغيـخة الثابتة الاجتساعية
 السجرسـة مجتسـع لخجمـة تػضيفيا يسكغ والتي السؤسدات ىحه وخجمات السجتسع مشيا يتكػن  التي بالسؤسدات
 .والصلبب
 يتصمــب أىـجاف مـغ يـخاه  مـا وفــق لمعسـل الجيـج التخصـيط ىـػ الاجتســاعي الأخرـائي عسـل فـي والأىـع        
مـغ  مدـاحة وإعصـاء متغيخاتـو بكـل السجتسـع ليـحا الستأنيـة بجراسـتو تخصيصو وربط تحؿيقيا، السجرسي السجتسع
 حتـى العسـل فـي لخصتـو عخيزة خصػط وضع في السجرسي السجتسع عشاصخ كل وإشخاك التشفيح في السخونة
 السذتخك التعاوني الجساعي العسل بأىسية إيسانو السجرسي. كحلظ السجتسع متصمبات مع تتشاسب

 ـــــــــــــــــــــــــــــ

 َ  20/5/2020، الاسثؼبء 2014,دٚس اٌخذِخ الاعزّبػ١خ فٟ اٌّغبي اٌّذسعٟ , علاي ػض٠ض فشِبْ اي محمد -1

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694 

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694
http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694
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 بالكمســة أعسالــو كــل وتػثيــق السجرســية والجساعــات السجــالذ أو والتجريدــية الإداريــة الييئــة أو لمصــلبب ســػاء
 السدتسخ لمتقييع ومخجعاً  لأعسالو ثبػتياً  دليلبً  لتكػن  الرػرة أو بالرػت سػاء والسدجمة الفػتػغخاؼية والرػرة
 .مدتؿبلبً  الأداء لتحديغ

 

 شخيــق عــغ أم ذاتيــة أكانــت ســػاء مدــتسخة ميشيــة تشسيــة دون  العســل فــي الشجــاح يحقــق لا كمــو ىــحا           
 .رائجة وتجارب إصجارات مغ الاجتساعي العسل ميجان في ججيج ىػ ما كل عمى للئشلبع تجريبية دورات
 عــغ مخترــخة نبــحة فدــشعصي بيــا الستسيــد الاجتســاعي الأخرــائي تقيــيع يــتع التــي الأربعــة السعــاييخ عــغ أمــا

 :(1)معيار كل متصمبات
 أىسيــة ويقــجر والــدملبء لمصــلبب الدــمػكي الالتــدام حيــث مــغ حدــشة قــجوة يسثــل أن :الداالو ي الالتاازام: أولاا  -

 فـي مخمرـا   يكـػن  وأن، متبـادل باحتخام الجسيع مع ويتعامل الخسسي الجوام مػعج قبل ويجاوم عسمو في الػقت
 السجتســـع أشـــخاف مـــع الصيبـــة بعلبقتـــو ويتستـــع، السجرســـي السجتســـع فـــي وفعـــال إيجـــابي دور ولـــو لعسمـــو أدائــو

 .وتخبػياً  سمػكياً  الصلبب مع عسمو لرالح العلبقات ىحه ويػضف الأمػر وأولياء السجرسي
 تخررــو مجـال فـي عاليــة معخؼيـة بقـجرات الاجتســاعي الأخرـائي يتستـع أن :التخررااية المعرياة: ثانيااا  -

 أو الـػزارة تشطسيـا ونـجوات لقـاءات مـغ ميشيـاً  يؤىمـو ما كل حزػر عمى ويػاضب السيشي تصػره عمى ويحافع
 فـي والسعمسـيغ الصـلبب ويدـاعج، السجرسـي الشذـاط شـكل تصـػيخ خلبل مغ عسمو في ويبتكخ، السحمية الجوائخ

 لبــث والسجتســع السجرســية البيئــة وخجمــة التصــػعي العســل فــي بإشــخاكيع ويبــادر، العســل مجــال يخــز مــا كــل
 .الصلبب نفػس في الحسيجة والدمػكيات الؿيع مغ العجيج

الإندانية  العلبقات تشسية في بارزاً  دوراً  الاجتساعي للؤخرائي يكػن  أن :الإيجابية المداهمات :ثالثاا  -
والاجتساعية  السجرسية السذكلبت تحجيج عمى قجرة ولجيو السجرسي، السجتسع في الدملبء بيغ والتػاصل
 ؾيسة تخبػية آراء ولو علبجيا، في تداىع التي السقتخحات ووضع معيا بسدؤولية، والتعامل بيا والتعخيف
 العسل مجال في بالأداء الارتقاء في وتداىع التخبػؼ  السجتسع تفيج رسائل أو نذخات شكل في يعخضيا

  .الاجتساعي
 ويـشطع السجرسـية للؤنذـصة والتشطـيع بالإعـجاد الاجتسـاعي الأخرـائي يقـػم أن :المتمياز الأداء نتائج: رابعاا  -

الشتــائج  أفزــل لتحقيــق والصــلبب السعمســيغ جيــػد ويشدــق السجرســي لمشذــاط العامــة السدــابقات فــي الاشــتخاك
ويصبــق  الجراســي، مدــتػاىع وتحدــيغ الصــلبب متابعــة فــي السيشيــة العســل أســاليب يصبــق أن وعميــو لسجرســتو،

نفــػس  فــي التخبػيــة الؿــيع مــغ عــجد زرع فــي تدــاىع الجراســي العــام بجايــة مــغ الجسعــي لمتػجيــو متصــػرة خصــة
 بعس وتعالج الساضي الجراسي العام في دراستيا تع أسذ عمى مبشية عسمو خصة وتكػن  الصلبب،

 ـــــــــــــــــــــــــــــ

 6-3ص , ِشعغ عبثك, ِذخً فٟ اٌخذِخ الاعزّبػ١خ :محمد ع١ذ فّٟٙ -1
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 التخبيـة وزارة سياسـة مـع وتتفـق السجرسـي السجتسـع لطـخوف وتـػائع الحالي، الجراسي العام في الدمبية الطػاىخ
 فعاليـات لكـل السدـتسخ والتػثيـق الجيـج والتخصـيط العسـل بتشطيع فقط لمجسيع متاح الاداء في فالتسيد. والتعميع
 تتشاسـب اسـتخاتيجية اىـجاف ووضـع, لـلؤداء السدـتسخ والتصـػيخ, الحجيثـة السعخفـة مرـادر عغ والبحث, العسل
 الاداريــــة والييئــــة لمصــــلبب الجساعيــــة السذــــاركات وتشدـــيق الجيــــػد كــــل وتػضيــــف, الستاحــــة الامكانيــــات مـــع

 .الاىجاف ىحه لتحقيق والتجريدية
 

 والتػثيـق الجيـج والتخصـيط العسـل بتشطـيع فقـط لمجسيـع متـاح الأداء فـي التسيـد بأن ومسا سبق يسكغ القػل    
 ووضـــع لــلؤداء، السدــتسخ والتصــػيخ الحجيثــة، السعخفــة مرــادر عــغ والبحــث العســل، فعاليــات لكــل السدــتسخ
 الجساعيـــة السذـــاركات وتشدـــيق الجيـــػد كـــل وتػضيـــف الستاحـــة، الإمكانيـــات مـــع تتشاســـب اســـتخاتيجية أىـــجاف
 .الأىجاف ىحه لتحقيق والتجريدية الإدارية والييئة لمصلبب
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 تمهيد

الأىمية مغ وجية نطخ  السجارسالاجتساعي في  الأخرائيدور إلى وصف  ىحه الجراسة تيجف        
يجف فيسو وتحميمو والػصػل إلى بو السختمفة بلقاء الزػء عمى جػانالعامة وتذخيرو وإ شلبب الثانػية

الصخيقة الػصؽية التي ومغ أجل التحقق مغ مجػ صجق فخضيات الجراسة وأىجافيا، واتبعت الجراسة  معانيو,
 تعتسج عمى السدح الذامل الحؼ ىػ إحجػ شخائق السشيج الػصفي.

وشالبة عمساً يأن عجد  شالباً ( 135)كعيشة لمجراسة حيث بم  عجدىع  ةستيجاف شمبة الثانػيافقج تع           
% مغ إجسالي الصمبة بيشسا كان عجد شلبب 34,1ترل ندبتيع الىشالباً  46أول ثانػؼ الصلبب في 

% أما شلبب الرف الثالث ثانػؼ بم  35,6وترل ندبيع السئػية الى  شالباً  48الرف الثاني ثانػؼ 
 .% مغ إجسالي الصمبة30,4ويسثمػن ندبة  شالباً  41عجدىع 

 الصَ -
  الصالب عسخ حدبتػزيع عيشة الجراسة  ( يػضح1ججول )

        
 
 
 
 
 

حيث  )الفئة العسخية( الصالب عسخ( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 1مغ الججول الدابق رقع )        
%، تمييا فئة الصلبب 34,8( سشة، وذلظ بشدبة17تبم  أعسارىع )نجج أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات الجراسة 

( سشة، وذلظ 15تبم  أعسارىع )%، تمييا فئة الصلبب الحيغ 28,9( سشة، وذلظ بشدبة16الحيغ تبم  أعسارىع )
تمييا فئة الصلبب الحيغ  %،2,2( سشة، وذلظ بشدبة19تمييا فئة الصلبب الحيغ تبم  أعسارىع ) %،18,5بشدبة

 .%1,5( سشة، وذلظ بشدبة14تبم  أعسارىع )
 

أن الالسام بالفئة العسخية لسفخدات الجراسة ت عج مغ الأمػر السيسة في تفديخ الباحثان ىشا خػ وي        
 الصلبب للؤخرائي الاجتساعي.عامل الدغ قج يؤثخ تأثيخاً مباشخاً عمى مجػ تقبل لأن الستغيخات الخاىشة 

 

انُسجخ  انؼذد انؼًر نهفئخ انًستهذفخ

 انًئىٌخ

انُسجخ انًئىٌخ 

 انتراكًٍخ

 

14 2 1.5 1.5 

15 25 18.5 20.0 

16 39 28.9 48.9 

17 47 34.8 83.7 

18 19 14.1 97.8 

19 3 2.2 100.0 

  100.0 135 انًجًىع
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 مغمغ مديج  مكػنة لمعيشة الاجتساعية التذكيمة أن يتزح السعصيات الإحرائية ىحه خلبل ومغ        

فئة وبالتالي التجاوب  كل لجػ الؿيع مشطػمة في اختلبف يػلج أن شأنومغ  السديج الأعسار وىحا مختمف
 والتعامل مع الأخرائي الاجتساعي.

 المصتهدفة الفئة -

 السدتيجفة الفئة حدبتػزيع عيشة الجراسة  ( يػضح2ججول )
 

 

 

 
% وعجد 64,4شخراً وذلظ بشدبة 87يبيغ الججول الفئة السدتيجفة مغ الحكػر والبال  عجدىع         
( 2ومغ بيانات الججول رقع ) % ومػضح الشدبة السئػية لو لمسجسػع الكمي35,6وذلظ بشدبة 48الإناث 

 بيغ اختلبف الشػع لجػ عيشة الجراسة لسا ليحا الاختلبف مغ دوراً بارزاً في نتائج الجراسة.يت
 

 المدرشية المصهمةالادتىاعي في حن  الأخصائيدور  -

 السجرسية السذكمةحل في  الأخرائيدور  يػضح( 3)ججول
 
 
 
 
 

حل في الاجتساعي الأخرائي  ؾيام( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 3)مغ الججول الدابق رقع        
الاجتساعي  الأخرائي ؾياممغ مفخدات الجراسة تػافق عمى  الغالبية العطسىحيث نجج أن  السجرسية السذكمة

% بيشسا بمغت ندبة مفخدات الجراسة السػافقة إلى حج ما 80.0، وذلظ بشدبة السجرسية السذكمةحل في 
، لسجرسيةا السذكمةحل في الاجتساعي  الأخرائي ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 14.8

 السفقػدة الؿيع وتدتخجم% 0,7%، وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة4.4وذلظ بشدبة 
 ىحه بعلبج البخنامج ويقػم معيشة عبارة عمى الإجابة السدتجيب يخفس عشجما أو إجابة ىشاك يكػن  لا عشجما

 البيانات محخر في فتطيخ معيشة ؾيسة ليا يجخل لا والتي السفقػدة بالؿيع تعخيفو حالة في إحرائياً  السذكمة
 غيخ بصخيقة البيانات جسع نتيجة غالباً  تحجث والتي، أكثخ أو متغيخ مغ السفقػدة الؿيع ىي .نقصة ىيئة عمى

 وعمى، البيانات إدارة عسمية عمى سمباً  يؤثخ مسا، البيانات إدخال عشج أخصاء ارتكاب أو صحيحة

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ  انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع انفئخ انًستهذفخ

 

 64.4 64.4 87 ركىر

 100.0 35.6 48 إَبث

  100.0 135 انًجًىع

 انًئىٌخ انتراكًٍخانُسجخ  انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 80.7 80.0 108 أوافق

 95.6 14.8 20 يب حذ إنى

 100.0 4.4 6 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 .الرحيحة بالصخيقة معيا التعامل يتع لع اذا البيانات تحميل خلبل مغ استخلبصيا يتع التي الاستشتاجات
رة الذائعة البحثي ة السذكلبت مغ السفقػدة البيانات مذكمة  تعشي وىي تحميميا، أو البيانات جسع عشج والستكخ 

 البيانات تحميل في ندتخجميا التي الإحرائية الأساليب ولأن سبب، لأؼ العيشة بيانات مغ جدء فقج يتع   أن
 السفقػدة البيانات جعت ،التحميل في السدتخجمة الستغي خات جسيع عغ كاممة معمػمات وجػد دائساً  تفتخض
 العيشة حجع كتقميل السذكلبت بعس لمباحث يدبب قج مشاسب بذكل معالجتيا وعجم ،ةلمباحث كبيخة مذكمة

 .متحيدة نتائج عمى الحرػل أو صحيح، بذكل التبايغ تقجيخ عجم أو ملبئع، غيخ حجع   إلى
 

 السذكلبت علبج في ىام دور بالسجرسة الاجتساعي للؤخرائي بأن القػل ومغ الدابق يسكغ        
 بالججية تتدع ايجابية أو السذكلبت بصخيقة الاجتساعي تمظ الحالات الأخرائي شخيصة أن يتشاول السجرسية
 الجؾيقة. والستابعة

 

والدمػكية  والـرحية التخبػيـة الصمبـة مـذكلبت لجراسة ىػ الذخز السؤىلالاجتساعي  الأخرائيف      
 أم نفدو بالصالب مترمة السعمػمات كانت سػاء السـذكمة بيحه تترل التي السعمػمات خلبل مغ والاجتساعية

 أو السذكمة ليحه السشاسبة الحمػل في يفكخ أن عمـى ومداعجتو بسذكمتو تبريخه لغخض السحيصة بالبيئة
 والسجرب السعج السؤىل الذخز، لشفدو يصخحو الحؼ السشاسب الحـل واختيـار مشيـا يعـاني التي السذكلبت

 خلبل مغ الإرشادية خجماتو يقجم والعلبجي والػقـائي ،التشسػؼ : ىػ السختمفـة الإرشـاد مجالات في لمعسل
 وفق امكاناتيع بيا تدسح التي الشسػ مدتػيات أقرى تحقيـق فـي الصمبة لسداعجة ميشية، رسسية علبقة
 مذكلبت مغ التحخر عمى الصلبب مداعجةتتسثل في  الاجتساعي فسيسة الأخرائي .وىادف مشطع تخصيط
 مع السػاد تػافق لعجم مجرسية أو ،العام الحكاء مدتػػ  مغ تزعف ذاتية أسباب إلى والعائج الجراسي التخمف
 مغ كالتيخب انفعالية مذكلبت مغ ذلظ عمى يتختب وما السجرسية واجباتيع وإىسال وقجراتيع ميػليع

 .بالسجرسة الاستقخار وعجم والسذاغبة الحرز
 

 .المدرشة داخن الطالب شموك تعدينالادتىاعي في  الأخصائيدور  -

  السجرسة داخل الصالب سمػك تعجيل الاجتساعي في الأخرائيدور  ( يػضح4)ججول
 

 

 

 

 

 

 انُست انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار الإجبثخَىع 

 

 2.2 2.2 3 يفقىدح ثٍبَبد

 75.6 73.3 99 أوافق

 96.3 20.7 28 يب حذ إنى

 100.0 3.7 5 أوافق لا

  100.0 135 انًجًىع
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 تعجيلبالاجتساعي الأخرائي  ؾيام( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 4مغ الججول الدابق رقع )          
 الأخرائي ؾياممغ مفخدات الجراسة تػافق عمى  الغالبية العطسىحيث نجج أن  السجرسة داخل الصالب سمػك

% بيشسا بمغت ندبة مفخدات الجراسة 73,3ة، وذلظ بشدبالسجرسة داخل الصالب سمػك تعجيلبالاجتساعي 
 تعجيلبالاجتساعي  الأخرائي ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 20,7السػافقة إلى حج ما 

%، وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة وذلظ 3,7ة، وذلظ بشدبالسجرسة داخل الصالب سمػك
 (.3%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق رقع)2,2بشدبة

 

 لشقل والػسائل الدبل أفزل لاختيار يدعى الحػ الدمػك تذسل الدمػك تعجيل ميارات أن         
 أن ساك نخيج، بسا وإقشاعيع وتػجياتيع أفكارىع في والتأثيخ آخخيغ أشخاص إلى والآراء والسعاني السعمػمات

 إلى ييجف الدمػك تعجيل وأن وتخجستيا, وتفديخىا السثيخات استؿبال عمى الحاتية قجراتيع في تتفاوت الشاس
 الإجخاءات وعسل وتدػيقيا الحات اكتذاف إعادة مع ولمسجتسع، وللآخخيغ لشفدو نافعاً  الذخز يكػن  أن

 الجور لاستعادة مشظ يصمب أن دون  السداعجة وتقجيع السشذػدة الاىجاف الى لمػصػل السصمػبة الترحيحية
الاجتساعي عشج  الأخرائيكسا يجب عمى . ككل التعميسية بالسشطػمة والارتقاء الاجتساعي للؤخرائي القػؼ 

 وىي الإندان سمػك في الأساسية الخكائد سلبمة وىيل عغ جػانب أساسية تعجيمو لدمػك الصلبب أن لا يغف
 وتحتاج وقتية الزبط عسمية تكػن  قج بل الأحػال كل في ليدت الدمػك تعجيل أىجاف تحقيق وأن, الحػاس
 في الباحث نإو  الفخدية الفخوق  مبجأ وفق آخخ مع وتختمف شالب مع ترمح وقج, مدتسخ بذكل الخعاية
 يدتخجم ولساذا وكيف متى ومعخفة السختمفة والاستخاتيجيات الاساليب اختبار جلأ مغ السعخفة الى حاجة

 والتي الحجيثة التقشية الػسائل مغ الصالب يتمقاىا التي والسعمػمات الستغيخات حجع نأو  غيخىا دون  حجىاأ
 .السذكلبت لسػاجية تصبيؿية أساليب إيجاد وتتصمب الدمػك في ممسػسة تغيخات الى تؤدؼ

 

 الادتىاعي في إزالة التوتر بين الطمبة. الأخصائيدور  -

 إزالة التػتخ بيغ الصمبة في  الاجتساعي الأخرائيدور  ( يػضح5)ججول
 

 

 
 

 

 

 اتفاق وتداوؼ مفخدات الجراسة السػافقة والسػافقة إلى حج ما ( يتزح 5مغ الججول الدابق رقع )          

 انتراكًٍخانُسجخ انًئىٌخ  انُست انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 45.2 44.4 60 أوافق

 89.6 44.4 60 يب حذ إنى

 100.0 10.4 14 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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بيشسا لكل مشيسا، % 44,4ة، وذلظ بشدبالاجتساعي في إزالة التػتخ بيغ الصمبة الأخرائيجور ب ؼيسا يتعمق
 في إزالة التػتخ بيغ الصمبة الاجتساعي الأخرائي ؾيامبمغت ندبة مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 

وسبب ىح %، وقج تع التصخق لسػضػع 0,7%، وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة10,4
 (.3البيانات السفقػدة في الججول الدابق رقع)

 

 ويقرج، الاكتئاب بعج العالع في انتذاراً  السخضية الاضصخابات أنػاع أكثخ مغ القمقالتػتخ و  يعتبخإذ          

 السياراتي ف قرػره بدبب الفخد عمى تطيخ التي الاجتساعية السػاقف مغ التييب حالة ىشا الاجتساعي بالقمق

وىشا ، والاستياءؼ بالخد  شعػراً  فييا يػاجو التي الاجتساعية السػاقف في قمقاً  أكثخ تجعمو برػرة الاجتساعية،
التػتخ عشج حجوث مغ القمق وازالة  التحخر عمى الصلبب الاجتساعي في مداعجة الأخرائيتكسغ ميسة 
 مذكمة ليع.

 

 .الكرارذ وإتخاالمصؤولية  تحىن عمى الطلاب صاعدةالادتىاعي في و الأخصائيدور  -

  القرارذ وإتخاالمدؤولية  تحمل على الطلاب داعدةم في الاجتماعي الأخرائيدور  ( يوضح6جدول)
 

 

 

 

 

 

في الاجتساعي الأخرائي  ؾيام( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 6مغ الججول الدابق رقع )          
 عمى ؾياممفخدات الجراسة تػافق  بمغت ندبةحيث  القخارذ وإتخاالسدؤولية  تحسل عمى الصلبب داعجةم

% بيشسا بمغت ندبة 55,6القخارذ وإتخاالسدؤولية  تحسل عمى الصلبب داعجةفي مالاجتساعي الأخرائي 
في  الأخرائي ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 34,8مفخدات الجراسة السػافقة إلى حج ما 

وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات  %،8,9ة، وذلظ بشدبالقخارذ وإتخاالسدؤولية  تحسل عمى الصلبب داعجةم
%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 0,7دة وذلظ بشدبةالسفقػ 
 (.3رقع)

 

 قجر أكبخ إلى الػصػل عمى الصلبب مداعجةوىحا يجل عمى ؾيام الأخرائي الاجتساعي عمى           
 الآخخيغ أداء واحتخام الخأؼ وإبجاء والتبعية السدئػلية تحسل عمى والتعػد الشفذ عمى الاعتساد مغ مسكغ

 ومجالذ الرفػف مجالذ مثل السختمفة السجالذ خلبل مغ الآخخيغ ومداعجة والأمانة والعسل والتعاون 

 انُست انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ 

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 56.3 55.6 75 أوافق

 91.1 34.8 47 يب حذ إنى

 100.0 8.9 12 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع 
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 السجرسة بشطام وتبريخه السجرسية البيئة مع الصالب تكيف، والعسل عمى الصلببية والسجالذ الأنذصة
 .الجيج الاستحكار سبل أفزل إلى وإرشاده الستاحة البخامج مغ الإستفادة عمى ومداعجتو

 

 .وصهمة حدوخ عٍدالادتىاعي في إرشاد الطمبة وتوديههي  الأخصائيدور  -

 مذكمة حجوث عشجييع يفي إرشاد الصمبة وتػجالاجتساعي  الأخرائيدور  ( يػضح7)ججول
 

 

 

 
 

 

في الاجتساعي الأخرائي  ؾيام( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 7مغ الججول الدابق رقع )          
 عمى ؾيامتػافق التي مفخدات الجراسة  بمغت ندبةحيث  مذكمة حجوث عشجييع يإرشاد الصمبة وتػج

% بيشسا بمغت ندبة مفخدات 49,6 مذكمة حجوث عشجييع يإرشاد الصمبة وتػجفي الاجتساعي الأخرائي 
 داعجةفي م الأخرائي ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 31,9الجراسة السػافقة إلى حج ما

وذلظ مغ خلبل ؾيام الأخرائي  .%18,5ة، وذلظ بشدبالقخارذ وإتخاالسدؤولية  تحسل عمى الصلبب
، الاجتساعي الأخرائيالتي يدتقبميا  ةفي السػاقف الدخيع ةقجيع التػجيو والارشاد والسعػنالاجتساعي بت

الاجتساعي والشطع  الأخرائيتشطيع بخامج التػجيو والإرشاد الجسعي التخبػؼ لمصلبب لتعخيفيع بجور 
تقجيع التػجيو والإرشاد في السػاقف الفخدية ، و الجيج ... الخ سجرسي والاستحكارالسجرسية وأىسية الشذاط ال

 الدخيعة وتدجيميا مػضحاً الإجخاءات التي تع تشفيحىا .
 

تعتسج عمى تقجيع السعػنة الفشية مغ تجريب  ةالخجمة الاجتساعيمغ الدابق يذيخ الباحثان إلى و           
 . ةوتشسية ميارات وتشسية الػعي والادراك والشرح والإرشاد والتػجيو مغ أجل تحقيق الاىجاف السخجػ 

 

 الادتىاعي في تٍظيي براور رعاية وتهريي الطلاب. الأخصائيدور  -

 في تشطيع بخامج رعاية وتكخيع الصلبب الاجتساعي  الأخرائيدور  ( يػضح8)ججول
 
 
 

 
 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ  انُسجخ انًئىٌخ  انتكرار َىع الإجبثخ 

 

 49.6 49.6 67 أوافق

 81.5 31.9 43 يب حذ إنى

 100.0 18.5 25 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع 

 انُست انًئىٌخ انتراكًٍخ  انُسجخ انًئىٌخ  انتكرار َىع الإجبثخ

 

 1.5 1.5 2 يفقىدح ثٍبَبد

 60.7 59.3 80 أوافق

 77.8 17.0 23 يب حذ إنى

 100.0 22.2 30 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع 
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في الاجتساعي الأخرائي  ؾيام( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 8مغ الججول الدابق رقع )          
الأخرائي  عمى ؾيامتػافق التي مفخدات الجراسة  بمغت ندبةحيث تشطيع بخامج رعاية وتكخيع الصلبب 

 ؾياملا تػافق عمى %، تمييا مفخدات الجراسة التي 59,3في تشطيع بخامج رعاية وتكخيع الصلبب الاجتساعي 
%، تمييا مفخدات الجراسة السػافقة إلى حج ما 22,2تشطيع بخامج رعاية وتكخيع الصلبب بشدبةفي  الأخرائي

%، وقج تع التصخق 1,5وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة ،%17,0وذلظ بشدبة
 (.3لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق رقع)

 

الأخرائي ( يتبيغ مػافقة أكثخ مغ نرف مفخدات الجراسة عمى ؾيام 8ومغ الججول الدابق رقع )       
 الاجتساعي بتقجيع الأخرائيالاجتساعي في تشطيع بخامج رعاية وتكخيع الصلبب، وذلظ مغ خلبل ؾيام 

 السشاسبة الجراسة تياراخ عمى لسداعجتيع الصلبب إلى وعلبجية وإنسائية وقائية بخامج إرشادية عبخ خجمات
 الإشارة الشجاح، مع تػافق تحقيق بيجف تعتخضيع التي السذكلبت عمى والتغمب فييا والاستسخار بيا والتحاق

 البخامج مغ تعج التعميسية والسشصقة السجرسة مدتػػ  عمى وتكخيسيع الستفػقيغ الصلبب رعاية أن إلى
 ورعايتو وتذجيعو لو السشاسبة الطخوف تػفيخ إلى باستسخار يحتاج دراسياً  الستفػق  الصالبف .الإرشادية
 التخبػية الخعاية وفق متابعتو عمى أمخه ولي وحث بو الاىتسام مغ يديج بتػجيو وذلظ تفػقو في للبستسخار
 الجراسي تحريمو عمى أثخه لانعكاس الستفػق  لجػ والجراسة الشفذ عغ بالخضا الذعػر تحقيق إلى السشاسبة
 .والأسخة السجرسة داخل الاجتساعي ومحيصو

 

 الإبجاعية القجرات تشسية يف يشجحلا يسكغ أن  ومسا سبق يخػ الباحثان إلى أن الأخرائي الاجتساعي      
، أدوارىع تأدية عمى الصلبب ومداعجة الصمبة لسجتسع الاجتساعية الخعاية تقجيعفي  دوره فيوفي أداء 
 خصة وضع وىي أساسية عسميات ثلبثة عمى دوره يختكد أن يجب، رسالتيا تحقيق عمى السجرسة ولسداعجة

 .الشذاط تقػيع، البخنامج تشفيح ،العسل
 

 الادتىاعي في تٍىية المهارات الفردية التعميىية لطالب داخن المدرشة الأخصائيدور  -

 الاجتساعي في تشسية السيارات الفخدية التعميسية لصالب داخل السجرسة الأخرائيدور  ( يػضح9ججول)
 
 

 

 

 
 

 انُست انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 43.7 43.0 58 أوافق

 76.3 32.6 44 يب حذ إنى

 100.0 23.7 32 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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في الاجتساعي الأخرائي  ؾيام( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 9مغ الججول الدابق رقع )          
 عمى ؾيامتػافق التي مفخدات الجراسة  بمغت ندبةحيث تشسية السيارات الفخدية التعميسية لصالب داخل السجرسة

%، تمييا مفخدات 43,0سجرسةتشسية السيارات الفخدية التعميسية لصالب داخل ال فيالاجتساعي الأخرائي 
تشسية  فيالأخرائي  ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 32,6السػافقة إلى حج ما الجراسة 

وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات  ،%23,7وذلظ بشدبة السيارات الفخدية التعميسية لصالب داخل السجرسة
لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق  %، وقج تع التصخق 0,7السفقػدة وذلظ بشدبة

 (.3رقع)
          

 الاجتساعي ( يتبيغ مػافقة أغمبية مفخدات الجراسة عمى ؾيام الأخرائي9ومغ الججول الدابق رقع)         
 لؤخرائيل السيشي عجادالإ لصبيعة فقاً ، وذلظ و في تشسية السيارات الفخدية التعميسية لصالب داخل السجرسة

 السجرس السجال في العسل يسكشو بسا اللبزمة، والسيارات والقجرات والخبخة السعخفة لجيو يتػفخ فإنو الاجتساعي
 تمظ وإمكانيات لسػارد مسكغ استخجام أحدغ واستخجامو ومجتسعو، وبيئتو ومجرستو وأسختو التمسيح مع

 .رسالتيا تحقيق عمى السجرسة ويداعج ،مذكلبتو عمى التغمب عمى التمسيح يداعج بسا العشاصخ
 

 العامة، السسارسة لسشطػر وفقاً  السجرسي السجال في الاجتساعية الخجمة  أن إلى ىشا الباحثان ذيخيو       
 ،السجرسي الاجتساعي الأخرائي معيا يتعامل التي السػاقف في السيشية السسارسة أساليب تشػع عمى تقػم
 تتصمب السداعجة عسمية أن حيث ،متعجدة أبعاد إشار في السجرسة بسجتسع السيشية السػاقف مع يتعامل فيػ

 تعجد ضل في ،السجتسعية والشطع السشطسات ندق مغ تتزسشو بسا السحيصة الأنداق العسيل ندق مع التعامل
 متشػع معخفي أساس عمى ذلظ في السجرسي الاجتساعي الأخرائي ويعتسج ومذكلبتو، الإندان حاجات
 مع والتجخل العسل مغ لتسكيشو السسارسة نساذج مغ مختارة متشػعة وأساليب السيارات مغ عخيزة وتذكيمة
 وذلظ السحيط السجتسع ،السشطسة مجتسع ،والأسخة البيت ،جساعات أو كأفخاد الصلبب السختمفة اليجف أنداق
 .السخصط التغييخ تحقيق بيجف

 

 وأن الأساسي العشرخ ىع الصلبب أن اعتباره في يزع أن الاجتساعي الأخرائيعمى وىشا يجب      
 الاحتياجات تشػع مع تتصػر بحيث تعسل التي السجرسة في مخنة تكػن  وأن لابج الاجتساعية الخجمة

 العمسي الأسمػب الصلبب مع عسمو في يدتخجم وأن ليع الستػفخة الإمكانيات وعمى، الصلببية والسذكلبت
 السيشي تجخمو يكػن  وأن، الاجتساعية ومذخوعاتو وبخامجو خصصو بتقػيع دورؼ  بذكل يقػم وأن، لمسيشة
 حزػر في يتخدد وألا، السخاجع عمى يصمع أن يجب لحلظ، خاصة ميشتو وفي عامة العمسي لمتقجم مدايخاً 
 عمى والعسل عسمو خصػات كل في والتػثيق بالتدجيل الاىتسام ضخورة مع، التجريبية والبخامج الشجوات
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 الحمػل إيجادو  السجرسي الشذاط في واستثسارىا وتػجيييا الصلببية والقجرات والسيارات السػاىب اكتذاف
 .السجرسي تكيفيع دون  تحػل التي الخاصة السذكلبت ذوؼ  لمصلبب السشاسبة

 
 الادتىاعي في إقاوة الأٌصطة الجكافية لمطلاب داخن المدرشة الأخصائيدور  -

 لمصلبب داخل السجرسةفي إقامة الأنذصة الثقاؼية الاجتساعي  الأخرائيدور  ( يػضح10)ججول
 

 

 

 

 

 

 فيالاجتساعي الأخرائي  ؾيام( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب 10مغ الججول الدابق رقع )          
 عمى ؾيامتػافق التي مفخدات الجراسة  بمغت ندبةحيث لمصلبب داخل السجرسة إقامة الأنذصة الثقاؼية 

%، تمييا مفخدات الجراسة 55,6لمصلبب داخل السجرسةفي إقامة الأنذصة الثقاؼية الاجتساعي الأخرائي 
إقامة  فيالأخرائي  ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 23,7بشدبة السػافقة إلى حج ما 

وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة  ،%20,0لمصلبب داخل السجرسة وذلظ بشدبةالأنذصة الثقاؼية 
(، وذلظ 3ج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق رقع)%، وق0,7وذلظ بشدبة

 ي، السعمع السثالداخل السجرسة مثل )أوائل الصمبةتشطيع السدابقات مغ خلبل ؾيام الأخرائي الاجتساعي ب
الصالب السثالي، الخط العخبي،  ،والسدابقات الثقاؼية والأدبية والفشية يالجسع والتػجيو  يوالصالب السثال

 التخبية وتشطيع الاشتخاك في السدابقات العامة التي تشطسيا الػزارة وتػجي وكحلظ، الرف السثالي، الذصخنج

الإشخاف عمى تشطيع الحفلبت السجرسية في السشاسبات الجيشية والػششية بكافة أنػاعيا والإعجاد ة، الاجتساعي
 .السدبق لو

 

 يتعوالتثؿيؽية والتخفييية  والتعميسية التخبػية الأىجاف مغ كثيخ  إلى أن الباحثانشيخ ومسا سبق        
 العمػم كافة في السبجعيغ مغ نخبة إخخاج في الصلببي الشذاط أسيع ، وقجالأنذصة خلبل مغ إنجازىا

 قجراتال وصقل اكتذاف في السجرسية والأنذصة البخامج دور يؤكجىحا و والخياضة والفشػن  والآداب والسعارف
  .ورعايتيا تاسيار الو 

 

 

 انُست انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 56.3 55.6 75 أوافق

 80.0 23.7 32 يب حذ إنى

 100.0 20.0 27 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 الادتىاعي بالٍىو الفهري لمطالب. الأخصائياهتىاً  -

 .بالشسػ الفكخؼ لمصالبالاجتساعي  الأخرائي اىتسام ( يػضح11)ججول
 
 

 

 
 

الاجتساعي بالشسػ  الأخرائي( يتزح تػزيع عيشة الجراسة حدب اىتسام 11مغ الججول الدابق رقع )        
الاجتساعي  الأخرائيالفكخؼ لمصالب حيث نجج أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات الجراسة تػافق عمى اىتسام 

%، 35,6% بيشسا بمغت ندبة مفخدات الجراسة السػافقة إلى حج ما 38,5بالشسػ الفكخؼ لمصالب، وذلظ بشدبة 
الاجتساعي بالشسػ الفكخؼ لمصالب وذلظ بشدبة  الأخرائيتمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى اىتسام 

%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح 0,7لظ بشدبةوتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة وذ ،25,2%
 (.3البيانات السفقػدة في الججول الدابق رقع)

 

 لفتاً  وأشجىا الجػانب أبخز مغ الثانػية السخحمة شمبة عشج الشسػ خرائز مغ الجانب ىحا يعتبخ       
 الكثيخ لجػ نتػ ك ضاىخة، انفعالية تغيخات مغ الصمبة عمى يصخأ لسا وذلظ الجدسي، الجانب باستثشاء للبنتباه

 وججوا إذا السخاىقة الصمبة في مخحمة أن والحؿيقة سػية، غيخ وترخفات مذكلبت مخحمة بأنيا الانصباع
 معتجلة بيئة في وانذأ وإذا الستشػعة، بالتغيخات السرحػبة ىحه السخحمة خلبل الدميع والتػجيو السلبئسة الخعاية
 .الاستقخار مغ عالية درجة إلى ذلظ أوصميا نؿية،

 

 الادتىاعي في تصذيع الطالب عمى الاهتىاً بالدراشة الأخصائيدور  -

 الاجتساعي في تذجيع الصالب عمى الاىتسام بالجراسة الأخرائيدور  ( يػضح12)ججول
‌

‌

 

الاجتساعي  الأخرائي ؾيامتػزيع عيشة الجراسة حدب والحؼ يػضح ( 12مغ الججول الدابق رقع )        
 ؾيامحيث نجج أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات الجراسة تػافق عمى  في تذجيع الصالب عمى الاىتسام بالجراسة

مفخدات %، تمييا 61,5ة وذلظ بشدب، الاجتساعي في تذجيع الصالب عمى الاىتسام بالجراسة الأخرائي
 الأخرائي ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 22,2بشدبةالجراسة السػافقة إلى حج ما 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ  انُسجخ انًئىٌخ  انتكرار َىع الإجبثخ 

T

f

d 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 39.3 38.5 52 أوافق

 74.8 35.6 48 يب حذ إنى

 
 100.0 25.2 34 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ  انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 62.2 61.5 83 أوافق

 84.4 22.2 30 يب حذ إنى

 100.0 15.6 21 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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وتأتي في السختبة الأخيخة  ،%15,6وذلظ بشدبة  الصالب عمى الاىتسام بالجراسة الاجتساعي في تذجيع
%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 0,7البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة

 (.3رقع)
 

  السجرسة في الاجتساعي الأخرائي وجػد مغ والأساسي الخئيدي الجورويذيخ الباحثان  ىشا إلى أن      
 والقجرات السػاىب وتشسية عمييا والتغمب السجرسية مذاكميع حلو  الاىتسام بالجراسة عمى الصلبب مداعجة ىػ

 .السجرسة في وانتذارىا السذكلبت تكخار لتجشب الصمبة احتياجات وإشباع صقميا ومحاولة
 

 الادتىاعي في توعية الطالب بحن المصانن الصحية الأخصائيدور  -

 الاجتساعي في تػعية الصالب بحل السذاكل الرحية الأخرائيدور  ( يػضح13ججول)
 

 

 

 

 

 

الاجتساعي  الأخرائي ؾيامتػزيع عيشة الجراسة حدب والحؼ يػضح ( 13مغ الججول الدابق رقع )        
 ؾيامحيث نجج أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات الجراسة تػافق عمى  تػعية الصالب بحل السذاكل الرحيةفي 

مفخدات %، تمييا 42,2ة وذلظ بشدب، تػعية الصالب بحل السذاكل الرحية الاجتساعي في الأخرائي
 الأخرائي ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 34,1بشدبة الجراسة السػافقة إلى حج ما 

خة وتأتي في السختبة الأخي ،%21,5وذلظ بشدبة  تػعية الصالب بحل السذاكل الرحية الاجتساعي في
%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 2,2البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة

 (.3رقع)
 

 قجالتي  السدمشة الأمخاض بأحج الصالب إصابة عغ الشاجسةوتتسثل السذكلبت الرحية بالسذكلبت       
 .التعميسية العسمية مغ الإستفادة عمى الصالب قجرة مغ يقمل الحؼ الأمخ، الصالب كفاءة عمى تؤثخ

 

 الاجتساعية الييئات تتجاوليا التي السػاضيع أىع مغتعج  الرحية الثقافة إنويذيخ الباحثان  ىشا إلى      
 ،والعذخيغ الػاحج القخن  ولػج مع وبيئية واجتساعية صحية مذاكل مغ البذخية إليو وصمت لسا العالع في

 إزاء ،الصلبب عشج والإدراك التػعية لشذخ السيسة الرحية السعمػمات تقجيع عغ عبارة الرحي والتثؿيف
 لسا وتفيسو الرحية ببيئتو الفخد تعخيف عبخ ذلظ الى والصخيق الرحية، السذاكل وأىسية خصػرة تشامي

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ  انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ 
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 2.2 2.2 3 يفقىدح ثٍبَبد

 44.4 42.2 57 أوافق

 78.5 34.1 46 يب حذ إنى

 100.0 21.5 29 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 ولتغييخ بو السحيصة السخاشخ كل لخدع وتػجييو وإرشاده الرحية مديختو يشطع وكيف داخمو، في يجخؼ 
 .السذاكل ىحه تدبب التي الأوضاع جسيع

 

 أبٍاءهي وتابعة ضرورةالادتىاعي في توعية الوالديَ ب الأخصائيدور  -

 أبشاءىع متابعة زخورةبفي تػعية الػالجيغ الاجتساعي  الأخرائيدور  ( يػضح14)ججول
 

 

 

 

 

 

الاجتساعي  الأخرائي ؾيامتػزيع عيشة الجراسة حدب والحؼ يػضح ( 14مغ الججول الدابق رقع )        
 ؾيامحيث نجج أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات الجراسة تػافق عمى  أبشاءىع متابعة زخورةبالػالجيغ تػعية في 

مفخدات %، تمييا 34,8ة وذلظ بشدب، أبشاءىع متابعة زخورةبالػالجيغ تػعية  الاجتساعي في الأخرائي
 الأخرائي ؾيام%، تمييا مفخدات الجراسة التي لا تػافق عمى 33,3بشدبة الجراسة السػافقة إلى حج ما 

وتأتي في السختبة الأخيخة  ،%30,0وذلظ بشدبة  أبشاءىع متابعة زخورةبالػالجيغ تػعية  الاجتساعي في
%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 1,5البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة

 (.3رقع)
 

 الػالجية السعاممة أساليب بأىسيةالػالجيغ  الاجتساعي بتبريخ الأخرائيوذلظ مغ خلبل ؾيام         
 أبشائيع شخرية نسػ في والتذجيع والسدانجة والتقجيخ، والاىتسام، والتفيع والحشان، كالجفء، الدػية

 بالسػاد غشية أسخية بيئة تييئة بزخورةالػالجيغ  مذكلبت، وتػعية مغ يعتخضيع ما مػاجية في ومداعجتيع
 للؤنذصة ومسارستيع شاقاتيع تشسية مغ التفػق  لتسكيشيع مغ اللبزمة والاجتساعية الثقاؼية والخبخات والسرادر
 .مػاىبيع لرقل السشدل داخل إلييا يسيمػن  التي واليػايات

 

 الطالب بها يمر التي العىرية المرحمة بخطورة الأشرةالادتىاعي في توعية  الأخصائيدور  -

  مصالبل العسخية السخحمة بخصػرة الأسخة في تػعيةالاجتساعي  الأخرائيدور  ( يػضح15)ججول
 

 

 

 

 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 1.5 1.5 2 يفقىدح ثٍبَبد

 36.3 34.8 47 أوافق

 69.6 33.3 45 يب حذ إنى

 100.0 30.4 41 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 37.0 37.0 50 أوافق

 66.7 29.6 40 يب حذ إنى

 100.0 33.3 45 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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الاجتساعي  الأخرائيؾيام تػزيع عيشة الجراسة حدب والحؼ يػضح ( 15مغ الججول الدابق رقع )        
حيث نجج أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات  الصالب بيا يسخ التي العسخية السخحمة بخصػرة الأسخةفي تػعية 

 بيا يسخ التي العسخية السخحمة بخصػرة الأسخةفي تػعية الأخرائي الاجتساعي ؾيام الجراسة تػافق عمى 
%، تمييا مفخدات الجراسة التي 33,3بشدبةمػافقة غيخ مفخدات الجراسة ال%، تمييا 37,0ةوذلظ بشدب، الصالب

 %29,6السػافقة إلى حج ما وذلظ بشدبة
 

خ السخاحل لعيشة الجراسة كػن ىحه إلى أن السخحمة الثانػية تعج مغ أخص الباحثانذيخ ومغ الدابق ي        
ل السخاح أخصخ مغ السخاىقة مخحمة تعجحيث  بالشدبة لعيشة الجراسةالسخحمة التعميسية تقابل مخحمة السخاىقة 

 التية السخحم ىحه في الخصخ ومكسغ السدتسخ بالتججيج تتدع وىي السختمفة، أشػاره ضسغ الإندان بيا يسخ التي

 العقميةة والفديػلػجي الجدسية :السختمفة الشسػ مطاىخ في التغيخات فتبجأ الخشج، إلى الصفػلة مغ بالإندان تشتقل

 ولكغ أخخػ ة عسخي مخحمة أؼ مثل مثميا بالفخد تسخ التي العسخية السخحل مغ فالسخاىقة وبالتالي، والاجتساعية

 أخخؼ ة ناحيغ وم السخاىق بيا يسخ التي والبيػلػجية والاجتساعية الشفدية التغيخات حجع في الاختلبف يأتي

 اعبواش متصمباتوع م تتساشي صحيحة بصخيقة إما السخاىق لتشذئة اتخاذىا الآباء عمى يشبغي التي القخارات حجع

 فتخة جعل الحؼخ الأم، التالية السخاحل خلبل تػافقو عمى كبيخ وبذكل تؤثخ قج خاشئة بصخيقة أو احتياجاتو
 .الذخز بيا يسخ التي السخاحل أصعب مغ السخاىقة

 

 في دراشة الظروف الأشرية المحيطة بالطلاب الأخصائيدور  -

 في دراسة الطخوف الأسخية السحيصة بالصلبب الاجتساعي الأخرائيدور  ( يػضح16)ججول
 

 

  

 

 

 

في الاجتساعي  الأخرائيؾيام تػزيع عيشة الجراسة حدب والحؼ يبيغ ( 16مغ الججول الدابق رقع )        
ؾيام نجج أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات الجراسة تػافق عمى  دراسة الطخوف الأسخية السحيصة بالصلبب

مفخدات %، تمييا 57,0ةوذلظ بشدب، دراسة الطخوف الأسخية السحيصة بالصلببفي  الأخرائي الاجتساعي
بشدبة  في دراسة الطخوف الأسخية السحيصة بالصلببالاجتساعي  الأخرائي عمى ؾيام مػافقةغيخ الجراسة ال

 %، وتأتي في السختبة الأخيخة15,6السػافقة إلى حج ما وذلظ بشدبة%، تمييا مفخدات الجراسة التي 26,7
%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 0,7البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ  انتكرار َىع الإجبثخ 

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 57.8 57.0 77 أوافق

 73.3 15.6 21 يب حذ إنى

 100.0 26.7 36 أوافقلا 

  100.0 135 انًجًىع
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 نتيجة الأسخة وضائف أو بشاء في اضصخاب عغ الأسخية السذكلبت الشاجسة بالسذكلبت يقرج (. 3رقع)
 التشذئة وضائف في الاضصخاب وكحلظ، الػالجيغ أحج وفاة أو الصلبق أو اليجخ أو الأسخية العلبقات لدػء

 غيخ أو مباشخ بذكل الصالب عمى تؤثخ عػامل وىي، الأسخؼ  الشسػذج كاضصخاب الأسخة داخل الاجتساعية
 مرجر انعجام أو الأبشاء عجد كثخة أو الأسخة دخل انخفاض عغ الشاجسة السذكلبت، بالإضافة إلى مباشخ
 .أفخادىا لحاجات الأسخة إشباع عمى مباشخ تأثيخاً  يؤثخ مسا الأسخة في الجخل

 

 الطلاب عمى الرفامفي وعرفة تأثير  الأخصائيدور  -

 الصلبب عمى الخفاقفي معخفة تأثيخ الاجتساعي  الأخرائيدور  ( يػضح17)ججول
 

 

 

 

 

 
 

الاجتساعي  الأخرائي( والحؼ يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب ؾيام 17مغ الججول الدابق رقع )        
يتزح أن الفئة الأكبخ مغ مفخدات الجراسة تػافق إلى حج ما عمى ؾيام  الصلبب عمى الخفاقمعخفة تأثيخ في 

% تمييا مفخدات الجراسة 40,0، وذلظ بشدبةالصلبب عمى الخفاقمعخفة تأثيخ الاجتساعي في  الأخرائي
%%، 37,0، وذلظ بشدبةالصلبب عمى الخفاقمعخفة تأثيخ الاجتساعي في  الأخرائيالسػافقة عمى ؾيام 

 الخفاقمعخفة تأثيخ الاجتساعي في  الأخرائيوتأتي في السختبة الأخيخة عيشة الجراسة الغيخ مػافقة عمى ؾيام 
%، وقج تع 1,5، وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة%21,5، وذلظ بشدبةالصلبب عمى

 (.3ق رقع)التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الداب
 

 أن يتبيغ ( ندتشتج إن الخفاق ليع تأثيخ في سمػك الصالب، وىكحا17ومغ الججول الدابق رقع )       
 شخريتو نزج واكتسال لمفخد الاجتساعي الشسػ تحقيق في ومؤثخ ىام اجتساعي وسيط الخفاق جساعة
 وفداده والاستقامة باليجاية وسمػكو الفخد تكػيغ في يشعكذ الػسيط ىحا وصلبح مجتسعو في لمحياة وإعجاده
 الانحخاف. إلي يقػده

 

 يؤثخون  مسغ أصجقائو أو الصالب زملبء سقابمةب الاجتساعي الأخرائيىشا إلى ؾيام ويذيخ الباحثان      
 بو. اترال ليع أو عميو

 
 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ  انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 1.5 1.5 2 يفقىدح ثٍبَبد

 38.5 37.0 50 أوافق

 78.5 40.0 54 يب حذ إنى

 100.0 21.5 29 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 في فهي علاقة الطالب بالمعمي الأخصائيدور   -

 في فيع علبقة الصالب بالسعمع الاجتساعي الأخرائيدور  ( يػضح18)ججول
 

 

 

 

 
 

في فيع  الاجتساعي الأخرائيؾيام عمى  مغ مفخدات الجراسةمػافقة الأغمبية ( يػضح 18الججول )         
 الأخرائيعمى ؾيام إلى حج ما تمييا مفخدات الجراسة السػافقة ، %48,9، وذلظ بشدبةعلبقة الصالب بالسعمع

الغيخ مػافقة عمى ؾيام %، تمييا مفخدات الجراسة 33,3وذلظ بشدبة فيع علبقة الصالب بالسعمع الاجتساعي في
وتأتي في السختبة الأخيخة  ،%16,3، وذلظ بشدبةفيع علبقة الصالب بالسعمع الاجتساعي في الأخرائي

%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 1,5البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة
 لمصلبب والتي تزسغ الاجتساعي الأخرائيوذلظ مغ خلبل الشرائح والارشادات التي يقجميا ويتع (، 3رقع)

 تكػن  أن ؼيجب ع،ملمسع العطيسة السكانة حفع يجب والصالب ومغ ىحه الشرائح  السعمع بيغ العلبقة لشجاح
 .كميا يةالتعميس لمعسمية عطيسة فػائج يحقق مسا لمصالب بالشدبة الأب مكانة لو

 

 حخصو الػاجبات ىحه مطاىخ ومغ الصالب، نحػ يةأخلبؾ واجبات عملمسع ومغ الدابق يخػ الباحثان إن      
 صعػبات مغقجر  أكبخ عمى بمبالتغ وذلظ بالفائجة يعػد اسم ،صجيقو عمى الرجيق كحخص الصالب عمى
 .العمسي والتحريل عمالتع

 

 بإعداد خطة لتباده السيارات بين المدارس الأخصائيقياً  -

 بإعجاد خصة لتبادل الديارات بيغ السجارس الاجتساعي الأخرائيؾيام  ( يػضح19)ججول
 

 

 

 

    

 الأخرائيؾيام عمى  مػافقة مفخدات الجراسة ارتفاع ندبة عجم( 19)الدابق رقعالججول يتبيغ مغ          
%، تمييا ندبة 39,3حيث بمغت ندبة عجم السػافقة بإعجاد خصة لتبادل الديارات بيغ السجارس الاجتساعي

 مفخدات الجراسة عمى قيـــــــــــام%، وتأتي في السختبة الأخيخة مػافـــــــقة 34,8السػافقة إلى حج ما وذلظ بشدبة 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 1.5 1.5 2 يفقىدح ثٍبَبد

 50.4 48.9 66 أوافق

 83.7 33.3 45 يب حذ إنى

 100.0 16.3 22 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 25.9 25.9 35 أوافق

 60.7 34.8 47 يب حذ إنى

 100.0 39.3 53 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 الديارات حيث تعتبخ%. 25,9، وذلظ بشدبةبإعجاد خصة لتبادل الديارات بيغ السجارس الاجتساعي الأخرائي
 كػنيا ت حجث الرحيح، الاتجاه وفي ميسة الاجتساعي خصػة الأخرائيبيا  ويقػم يعجىا  التي التبادلية
 الأول السقام الاجتساعي مغ ىحه الديارات في الأخرائي السجارس، ويدتيجف تعميسياً ونػعياً بيغ حخاكاً 
 والتعميسية التخبػية السبادرات تعديد إلى العمسية، بالإضافة كفاءاتيع ورفع الجراسي تحرمييع لديادة الصمبة

 السجارس. في تحققت التي والإنجازات الشاجحة
 

 اتدىاعي العىن في في تصذيع الطمبة عمى المصارنة الأخصائيدور  -

 الجساعي العسل في تذجيع الصمبة عمى السذاركةفي الاجتساعي  الأخرائيدور  ( يػضح20)ججول
 

 

 

 

 

 الأخرائيؾيام عمى  أن الغالبية العطسى مغ مفخدات الجراسة تػافق( 20)الدابق رقعالججول يتبيغ مغ      
%، تمييا مفخدات 63,0، وذلظ بشدبةالجساعي العسل في في تذجيع الصمبة عمى السذاركة الاجتساعي

 العسل في في تذجيع الصمبة عمى السذاركة الاجتساعي الأخرائيؾيام الجراسة السػافقة إلى حج ما عمى 
في  الاجتساعي الأخرائيؾيام %، تمييا مفخدات الجراسة الغيخ السػافقة عمى 26,7، وذلظ بشدبةالجساعي

 الأخرائيوذلظ مغ خلبل ؾيام % 10,4، وذلظ بشدبةالجساعي العسل في تذجيع الصمبة عمى السذاركة
 الثقاؼية والسدابقات والشطافة العامة والخجمة كالخحلبت الجساعي العسل عمى الصلبب الاجتساعي بحث

 .والإرشاد لمتػجيو خرباً  ميجاناً  السجرسي الشذاط لاعتبار وذلظ والسدخح والسحاضخات والشجوات والاجتساعية
 

 بإرشاد الطالب عمى حصَ الاختيار للأصدقاء الأخصائيقياً  -

 ختيار للؤصجقاءلابإرشاد الصالب عمى حدغ ا الاجتساعي الأخرائيؾيام  ( يػضح21)ججول
 

ؾيام عمى  أن الغالبية العطسى مغ مفخدات الجراسة تػافق( 21)الدابق رقعالججول يتبيغ مغ          
%، تمييا مفخدات 41,5، وذلظ بشدبةبإرشاد الصالب عمى حدغ الاختيار للؤصجقاء الاجتساعي الأخرائي

، بإرشاد الصالب عمى حدغ الاختيار للؤصجقاء الاجتساعي الأخرائيؾيام الجراسة السػافقة إلى حج ما عمى 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 63.0 63.0 85 أوافق

 89.6 26.7 36 يب حذ إنى

 100.0 10.4 14 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 41.5 41.5 56 أوافق

 76.3 34.8 47 يب حذ إنى

 100.0 23.7 32 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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بإرشاد الصالب  الاجتساعي الأخرائيؾيام %، تمييا مفخدات الجراسة الغيخ السػافقة عمى 34,8وذلظ بشدبة
 بتػعيةالاجتساعي  الأخرائيمغ خلبل ؾيام % وذلظ 23,7، وذلظ بشدبةعمى حدغ الاختيار للؤصجقاء

 ويكتدبػا بيع يقتجوا حتى وسمػكاً  وخمقاً  ديشاً  الرالحيغ الأخيار مغ رفاقيع اختيار إلي وتػجيييع الصلبب
 .ءالخفاق الدػ  مخالصة ػىعيجشب وأن الفاضمة والأخلبق الحسيجة الرفات مشيع

 

 وصاعدتهي ومحاولة الادتىاعي بمٍاقصة الطلاب بمصانمهي الأخصائيقياً  -

 مداعجتيع ومحاولة بسشاقذة الصلبب بسذاكميعالاجتساعي  الأخرائيؾيام  ( يػضح22)ججول
 
 

 

 

 

 
         

الاجتساعي  الأخرائيؾيام  تفاوت آراء مفخدات الجراسة حػل( 22)الدابق رقعالججول يػضح        
الاجتساعي  الأخرائيؾيام % عمى 47,4ماندبتيع إذ يػافق  مداعجتيع ومحاولة بسشاقذة الصلبب بسذاكميع
 الأخرائيؾيام % عمى 31,1، ويػافق إلى حج ما ماندبتيع مداعجتيع ومحاولة بسشاقذة الصلبب بسذاكميع

ؾيام عمى  %20,0، بيشسا لا يػافق ما ندبتيع مداعجتيع ومحاولة بسشاقذة الصلبب بسذاكميعالاجتساعي 
وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات ، مداعجتيع ومحاولة صلبب بسذاكميعبسشاقذة الالاجتساعي  الأخرائي

%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 1,5السفقػدة وذلظ بشدبة
الاجتساعية  مذكلبتيع حل في الصلبب الاجتساعي بسداعجة الأخرائيخلبل ؾيام وذلظ مغ (، 3رقع)

 إيجاد مغ ىحه السذكلبت عمى يتختب لسا نطخاً ، الاقترادؼ والسدتػػ  والاجتساعي الرحي التخمف كحالات
 السذكلبت باختلبف وتختمف، الجػ السجرس مغ والشفػر الغيخ عمى والاعتجاء، كالػياب مجرسية مذكلبت
 أو اقترادية أو أسخية أو نفدية أو دراسية السذكمة تكػن  فقج يػاجيو الحؼ والسػقف الصالب شخرية
 ، الخ.. صحية

 

 الأمخ نياية في يؤدؼ الحؼ بالذكل بجانبيع والػقػف ،لمصلبب السداعجات تقجيع أجل مغ كمو وىحا      
 .أىجاف مغ إليو تدعى ما إلى انجاز في التعميسية السؤسدة مداعجة إلى

 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

‌ 

 1.5 1.5 2 يفقىدح ثٍبَبد

 48.9 47.4 64 أوافق

 80.0 31.1 42 يب حذ إنى

 100.0 20.0 27 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 الادتىاعي بمصاعدة الطالب عمى فهي ذاته الأخصائيقياً  -

 بسداعجة الصالب عمى فيع ذاتوالاجتساعي  الأخرائيؾيام  ( يػضح23)ججول
 

 

 

  

 

 

الاجتساعي  الأخرائيؾيام  تفاوت آراء مفخدات الجراسة حػل( 23)الدابق رقعالججول يػضح        
بسداعجة الاجتساعي  الأخرائيؾيام % عمى 40,7إذ يػافق ماندبتيع  بسداعجة الصالب عمى فيع ذاتو

بسداعجة الصالب الاجتساعي  الأخرائيؾيام % 32,6، ويػافق إلى حج ما ماندبتيع الصالب عمى فيع ذاتو
بسداعجة الصالب عمى فيع الاجتساعي  الأخرائيؾيام  %24,4، بيشسا لا يػافق ما ندبتيع ذاتو عمى فيع

%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح 2,2وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة، ذاتو
 الاجتساعي بتقجيع الأخرائيذلظ مغ خلبل ؾيام يتع و (، 3البيانات السفقػدة في الججول الدابق رقع)

 وقجراتو الصالب شخرية فيع في الشفدية تمظ السداعجة وتتخكد لمصلبب اللبزمة الشفدية السداعجة
 والفديػلػجية والاجتساعية الشفدية ومتصمباتيا بيا يسخ التي نسػه بسخحمة شػيخهوت وميػلو واستعجاداتو
 .مذكلبتو عمى التغمب في ومداعجتو

 

 الادتىاعي بتصذيع الطلاب عمى المصارنة في الأٌصطة المدرشية الأخصائيقياً  -
 الاجتماعي بتذجيع الطلاب على المذار ة يي الأنذطة المدرسية الأخرائيقيام  ( يوضح32جدول)

 

 

 

 

بتذجيع الاجتساعي  الأخرائيؾيام  تفاوت آراء مفخدات الجراسة حػل( 24)الدابق رقعالججول يبيغ        
 الاجتساعي الأخرائيؾيام % عمى 48,9إذ يػافق ماندبتيع  الصلبب عمى السذاركة في الأنذصة السجرسية

ؾيام عمى % 26,7، ويػافق إلى حج ما ماندبتيع السذاركة في الأنذصة السجرسيةبتذجيع الصلبب عمى 
، بيشسا لا يػافق ما ندبتيع بتذجيع الصلبب عمى السذاركة في الأنذصة السجرسية الاجتساعي الأخرائي

 .بتذجيع الصلبب عمى السذاركة في الأنذصة السجرسية الاجتساعي الأخرائيؾيام  24,4%
 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 2.2 2.2 3 يفقىدح ثٍبَبد

 43.0 40.7 55 أوافق

 75.6 32.6 44 يب حذ إنى

 100.0 24.4 33 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع

 الشدبة السئػية التخاكسية الشدبة السئػية التكخار َىع الإجبثخ

 

 48.9 48.9 66 أوافق

 75.6 26.7 36 يب حذ إنى

 100.0 24.4 33 أوافقلا 

  100.0 135 انًجًىع
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 حل في كبيخ دورالتي يذارك فييا الصلبب  السجرسية للؤنذصةومسا سبق يذيخ الباحثان إلى أن        
ات التي يقػمػن بيا الصلبب يسكغ الشذاش خلبل فسغ ،والتخبػية والاجتساعية الشفدية التلبميح مذكلبت
 أن السسكغ مغ والتي العلبج وسائل تحجيج يتع ذلظ عمى وبشاءاً  الصلبب، مشيا يعاني التي السذاكل تذخيز

 .السػجو السجرسي الشذاط بخامج بعس تذسل
 

 ووواهب وقدرات الطالب ويوهفي انتصاف  الأخصائيدور  -

  ومػاىب وقجرات الصالب ميػلفي اكتذاف  الأخرائيدور  ( يػضح25)ججول
  

 

 

 

في الاجتساعي  الأخرائيؾيام  تفاوت آراء مفخدات الجراسة حػل( 25)الدابق رقعالججول يبيغ         
في  الاجتساعي الأخرائيؾيام % عمى 42,2 إذ يػافق ماندبتيع ومػاىب وقجرات الصالب ميػلاكتذاف 
 الأخرائيؾيام عمى % 30,4، ويػافق إلى حج ما ماندبتيعومػاىب وقجرات الصالب ميػلاكتذاف 
ؾيام عمى  %25,9، بيشسا لا يػافق ما ندبتيع ومػاىب وقجرات الصالب ميػلفي اكتذاف  الاجتساعي
وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات  ،ومػاىب وقجرات الصالب ميػلالاجتساعي في اكتذاف  الأخرائي

%، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق 1,5السفقػدة وذلظ بشدبة
 الجور وأىسية، الصلبب لجػ الإبجاعية القجرات تشسية في الاجتساعي الأخرائي أىسية ويجل ىحا عمى(، 3رقع)
 وتيحيب استجاباتو، وتػجيو الصالب، قجرات صقل في الفاعمة السداىسة فيأو يقػم بو  وب يزصمع الحؼ

 صمة ذات ميام مغ وغيخىا.. فييا السخغػب الؿيسة معاييخه ودعع تفاعلبتو، وتشطيع شاقاتو، وشحح دوافعو،
 شخيق عغ ذلظ يتع واستعجاداتو وميػلو قجراتو عمى الصالب عخفتبعج أن يوذلظ  .الذخرية ن ػ بسك

 الأنذصة جساعات في الذخرية والسسارسات الأمخ وولي بالسجرسة التجريدية والييئة الاجتساعي الأخرائي
 قجراتو وبيغ لجيو الستػافخة السعمػمات بيغ بالسػازنة وداخميا، فإنو يقػم السجرسة خارج يداوليا التي والأعسال
 .واستعجاداتو وميػلو

 
 
 
 

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 1.5 1.5 2 يفقىدح ثٍبَبد

 43.7 42.2 57 أوافق

 74.1 30.4 41 يب حذ إنى

 100.0 25.9 35 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 في وضع المهرداٌات لتفريغ الطاقة السائدة لدى الطلاب الأخصائيدور  -

 في وضع السيخجانات لتفخي  الصاقة الدائجة لجػ الصلبب الأخرائيدور  ( يػضح26ججول)
 

 

 

 

  
 

الاجتساعي في  الأخرائيؾيام  اختلبف آراء مفخدات الجراسة حػل( 26)الدابق رقعالججول يػضح         
 الأخرائيؾيام % عمى 39,3إذ يػافق ماندبتيع وضع السيخجانات لتفخي  الصاقة الدائجة لجػ الصلبب 

% 31,9، ويػافق إلى حج ما ماندبتيعالاجتساعي في وضع السيخجانات لتفخي  الصاقة الدائجة لجػ الصلبب
، في حيغ لا يػافق الاجتساعي في وضع السيخجانات لتفخي  الصاقة الدائجة لجػ الصلبب الأخرائيعمى ؾيام 

الاجتساعي في وضع السيخجانات لتفخي  الصاقة الدائجة لجػ  الأخرائيؾيام عمى  %28,1ما ندبتيع 
%، وقج تع التصخق لسػضػع 0,7وتأتي في السختبة الخابعة والأخيخة البيانات السفقػدة وذلظ بشدبة، الصلبب

 (.3وسبب ىح البيانات السفقػدة في الججول الدابق رقع)
 

 أىجافو يالاجتساع الأخرائي يحقق لكيأنو يسكغ القػل  (26مغ معصيات الججول الدابق رقع)و         
 في مشيع لستفػقيغ والستسيدون وا عامة، برفة الصلبب لجػ الستػفخة والقجرات الصاقات استثسار عميو

 الخجمة تديع وبحلظ، مجتسعيع وإفادة لإفادتيع خاصة، برفة السجرسية للؤنذصة السختمفة السجالات
 السجتسع خجمة مدئػلية تحسل عمى القادر بالعشرخ ودعسو السجتسع تدويج في السجرسية الاجتساعية

 تشسية في التعميسية العسمية وتػضيف الإستفادة يسكشيا التعميسي الشدق في فاعل ميكانيدمبسثابة  فيي وتشسيتو،
 .الصلبب لسجتسع السختمفة والسػاىب القجرات

 

 في دراشة الضغوط الٍفصية لدى الطلاب ووصاعدتهي الأخصائيدور  -

 دراسة الزغػط الشفدية لجػ الصلبب ومداعجتيعفي  الاجتساعي الأخرائيدور  ( يػضح27)ججول
 

  

 

 

 

 %، 40,0حيث بمغت نديتيا دراسة الزغػط الشفدية لجػ الصلبب ومداعجتيعفي  الاجتساعي الأخرائي
 دراسة الزغػط الشفدية لجػ الصلبب في  الاجتساعي الأخرائيؾيام  تمييا مفخدات الجراسة السػافقة عمى

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 40.0 39.3 53 أوافق

 71.9 31.9 43 يب حذ إنى

 100.0 28.1 38 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 7. 7. 1 يفقىدح ثٍبَبد

 37.0 36.3 49 أوافق

 77.0 40.0 54 يب حذ إنى

 100.0 23.0 31 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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 الاجتساعي الأخرائيؾيام  عمى %، تمييا أخيخاً مفخدات الجراسة الغيخ مػافقة36,3وذلظ بشدبة  ومداعجتيع
وتأتي في السختبة الأخيخة البيانات %، 23,0وذلظ بشدبة دراسة الزغػط الشفدية لجػ الصلبب ومداعجتيعفي 

في الججول الدابق %، وقج تع التصخق لسػضػع وسبب ىح البيانات السفقػدة 0,7السفقػدة وذلظ بشدبة
 (.3رقع)

 

( يتبيغ الجور البارز للؤخرائي الاجتساعي في 27ومغ السعصيات الدابقة في الججول الدابق رقع)        
 والزغػط والانصػاء والتػتخ كالقمق والاجتساعية الشفدية السذاكل بعس مغ التخمز عمى التلبميح مداعجة
 كالثقة الحسيجة الدمػكية والعادات الذخرية الرفات مغ العجيج تشسية في الخ، والإسيام... والخجل الشفدية
 وإنكار السدئػلية، وتحسل الذخيفة، والسشافدة والسثابخة، والتحجؼ، والتعاون، الإنفعالي، والإتدان بالشفذ،
 .الاجتساعي التكيف وتحقيق السجتسع مع التفاعل عمى الصلبب قجرة تشسية شأنومغ لسا وذلظ ، الحات

 

 المؤثرة عمى الطلاب والٍفصيةالادتىاعي في تحديد العواون اتدصيىة  الأخصائيدور  -

 السؤثخة عمى الصلبب والشفديةالاجتساعي في تحجيج العػامل الجديسة  الأخرائيدور  ( يػضح28ججول)
 

 
  

 
 
 

 الأخرائيؾيام  ارتفاع ندبة مفخدات الجراسة الغيخ مػافقة عمى( 28)الدابق رقعالججول يػضح   
%، تمييا مفخدات 37,0، وذلظ بشدبةالسؤثخة عمى الصلبب والشفديةتحجيج العػامل الجديسة في  الاجتساعي

، السؤثخة عمى الصلبب والشفديةتحجيج العػامل الجديسة في  الاجتساعي الأخرائيؾيام  السػافقة عمى الجراسة
تحجيج العػامل في  الاجتساعي الأخرائيؾيام  السػافقة إلى حج ما عمى %، تمييا مفخدات31,9وذلظ بشدبة
 %.31,1، وذلظ بشدبةالسؤثخة عمى الصلبب والشفديةالجديسة 

 

السؤثخة عمى الصلبب نتيجة  والشفديةفي تحجيج العػامل الجديسة  الاجتساعي الأخرائيويأتي دور        
 ميع دور الاجتساعية الخجمة متػازؼ، وتمعب بذكل وتطيخ معاً  والجدسية الشفدية بالحالة مختبصة الأمخاض

 الشفدية الحالة عمى الجدسية الأعخاض بتفػق  الاضصخابات ىحه السخض، وتتسيد ىحا مخضى مع التعامل في
في تحجيج العػامل  الاجتساعي الأخرائيكذفيا، وىشا يبخز دور  أو ملبحطتيا يرعب ما كثيخاً  التي

 السؤثخة عمى الصلبب والتعامل معيا. والشفديةالجديسة 
  

 انُسجخ انًئىٌخ انتراكًٍخ انُسجخ انًئىٌخ انتكرار َىع الإجبثخ

 

 31.9 31.9 43 أوافق

 63.0 31.1 42 يب حذ إنى

 100.0 37.0 50 لا أوافق

  100.0 135 انًجًىع
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  .تمهيد -
 

دور الأخرائي الاجتساعي في السـجارس الأىميـة مـغ وجيـة نطـخ شـلبب  ))تشاولت الجراسة مػضػع           
 عيـــق عســـلمـــغ ســـمبيات ومعػقـــات ت   ا الـــجورفـــي محاولـــة مشيـــا لمكذـــف عـــغ مـــا يعتـــخض عســـل ىـــح ((الثانػيـــة

 دايج دوره فــي السجـــالــــفــي الػقــت نفدــو الكذـــف عــغ مــا يتختــب عمـــى ت ،مــغ أىسيتـــو ودوره حــجوت  الأخرــائي، 
 السجتسع. السؤسدات التعميسية في ستثسارىا لسرمحة ايجابيات يسكغ تفعيميا و إمغ السجرسي 

 

التـي أن تكػن الجراسة قج قجمت الاختبار العمسي السشاسب لـبعس التدـاؤلات  الباحثانأمل يومسا تقجم         
الأخرـائي الاجتسـاعي فــي ))وضـعت وخزـعت للبختبـار، وكذـفت عــغ بعـس القزـايا السيسـة والستعمقــة بـجور

وإجــلبء ولــػ وذلــظ مــغ أجــل التأصــيل لسفيــػم الأخرــائي  ((الســجارس الأىميــة مــغ وجيــة نطــخ شــلبب الثانػيــة
ي وضـــعيا البـــاحثػن حؿيقـــة معيشـــة مـــغ حقـــائق مػضـــػع الجراســـة كسحاولـــة إلـــى جانـــب السحـــاولات الكثيـــخة التـــ

، الاجتساعيػن الستخررػن في الجراسات الاجتساعية لتـجعيع أسـذ وقػاعـج البحـث العمسـي ودفعـو إلـى الأمـام
خاصـــة وأن السجتســـع اليسشـــي يتصمـــع لمقزـــاء عمـــى مطـــاىخ التخمـــف، وتحقيـــق تقـــجم فـــي السجـــالات التعميسيـــة 

العمـع فـي قزـية التعمـيع وذلـظ مـغ أجـل الكذـف والثقاؼية والاجتساعية، وبالتالي يربح مـغ السشاسـب أن يدـيع 
 عغ أىع السعػقات التي تعػق ىحا الجور. 

 

أن يكــػن لشتــائج دراســتيا أىسيــة فــي تػجيــو دور الأخرــائي الاجتســاعي فــي السجــال  الباحثــانتػقــع يو         
فقط بل يتعـجػ السجرسي. فجور الأخرائي الاجتساعي في السجال السجرسي لا يقترخ عمى الشػاحي التعميسية 

 ذلظ إلى الشػاحي الأخخػ في السجتسع.
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 ةـــــائر الدراشـــٌت -
 

دور الأخرـائي الاجتسـاعي فـي ))ل مػضـػع حـػ  تـع جسعيـا التـي لمسعصيـاتي السيـجان التحميـل كذـف        
فـي  البحثيـة الطـاىخة ىـحه تذـخز التـي الشتـائجغ مـد عـجعـغ  ((السجارس الأىمية مغ وجية نطخ شـلبب الثانػيـة

ت، كـحا ت مخـز دور الأخرـائي الاجتسـاعي فـي السجـال السجرسـي مـغ وجيـة نطـخ السؤشـخا مـغ بعـجد علبقتيـا
شلبب الثانػية وما يتختب عمى ىحا الجور مغ سمبيات وإيجابيات، وفي ضـػء ىـحه الشتـائج تـع مشاقذـة تدـاؤلات 

تقخيبـاً ت السجـالا جسيـع تسـذ التـي السختمفـة مـغ الشتـائج مكـل دراسـة عمسيـة مجسػعـةالجراسـة والإجابـة عمييـا، ف
ة الجراسـف أىجا بسا حجدتو لتدامالا عميشا تفخضة السػضػعي فإنة ومتعجدة مختمف نتائج إلىة الجراس تػصل ورغع

ز بـشق الستعمقـة تمـظة خاصـث البحـة فتـخ  أثشـاء الباحثـان واجـوي التـة الكبيـخ ت الرـعػبا مـغع وبـالخغ وفخضـيتيا
ب حدـ الشتـائج ىـحه إلـى التعـخض يـتع سـػف البحـث، ولـحلظ بسجتسـعط تحـي التـيف الطـخو ة وصـعػبع السخاجـ

 ، ويسكغ عخض نتائج الجراسة عمى الشحػ الآتـــــــي:الاستسارة تتزسشيا التي السحاور
( ســـشة تسثـــل أغمبيـــة الفئـــات العسخيـــة لسفـــخدات 17، 16بيشـــت نتـــائج الجراســـة أن الفئـــات العسخيـــة مـــغ ســـغ ) -

% عمـى التـػالي. وتجسـع 34,8% و28,9الجراسة في السؤسدات التعميسية في مجتسعات الجراسة، وذلـظ بشدـبة
 . ((فئة الذباب))ىحه الفئات بيغ 

 الجراسة ىع مغ الحكػر. %. أؼ أن معطع مفخدات64,4لظ بشدبةالحكػر، وذ مفخدات الجراسةندبة ارتفاع  -
، وذلـظ السجرسـية السذـكمةالغالبية العطسى مغ مفخدات الجراسة يػافقػن ؾيام الأخرائي الاجتساعي في حل  -

 %.80,0بشدبة
 لداخـ الصالـب سـمػك تعـجيلالغالبية العطسى مغ مفخدات الجراسـة تػافـق عمـى ؾيـام الأخرـائي الاجتسـاعي ب -

 %.73,3، وذلظ بشدبةالسجرسة
تتفـق وتتدـاوػ مفـخدات الجراســة السػافقـة والسػافقـة إلـى حــج مـا ؼيسـا يتعمـق بــجور الأخرـائي الاجتسـاعي فــي  -

 % لكل مشيسا.44,4إزالة التػتخ بيغ الصمبة، وذلظ بشدبة
 ؾيام الأخرائي الاجتساعي في 

 عمــى الصــلبب دــاعجةالأخرــائي الاجتســاعي فــي م الــحيغ يػافقــػن عمــى ؾيــام مفــخدات الجراســةندــبة ارتفــاع  -
 %55,6القخارذ وإتخاالسدؤولية  تحسل

الــحيغ يػافقــػن عمــى ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي فــي إرشــاد الصمبــة وتــػجيييع  مفــخدات الجراســةندــبة ارتفـاع  -
 %.49,6 مذكمة حجوث عشج



70 
 

الاجتســاعي فـي تشطــيع بـخامج رعايــة وتكــخيع ارتفـاع ندــبة مفـخدات الجراســة التــي تػافـق عمــى ؾيـام الأخرــائي  -
 %.59,3الصلبب 

ارتفـــاع ندـــبة مفـــخدات الجراســـة التـــي تػافـــق عمـــى ؾيـــام الأخرـــائي الاجتســـاعي فـــي تشسيـــة السيـــارات الفخديـــة  -
 %.43,0التعميسية لمصالب داخل السجرسة

مـــة الأنذـــصة الثقاؼيـــة ارتفـــاع ندـــبة مفـــخدات الجراســـة التـــي تػافـــق عمـــى ؾيـــام الأخرـــائي الاجتســـاعي فـــي إقا -
 %.55,6لمصلبب داخل السجرسة

ارتفاع ندبة مفخدات الجراسة التي تػافـق عمـى اىتسـام الأخرـائي الاجتسـاعي بـالشسػ الفكـخؼ لمصالـب، وذلـظ  -
 %.38,5بشدبة 

ارتفــاع ندــبة مغــخدات الجراســة تػافــق عمــى ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي فــي تذــجيع الصالــب عمــى الاىتســام  -
 %.61,5، وذلظ بشدبة بالجراسة

ارتفاع ندبة مفخدات الجراسة التي تػافق عمى ؾيام الأخرائي الاجتساعي فـي تػعيـة الصالـب بحـل السذـاكل  -
 %.42,2الرحية، وذلظ بشدبة 

 السخحمة بخصػرة الأسخةارتفاع ندبة مفخدات الجراسة التي تػافق عمى ؾيام الأخرائي الاجتساعي في تػعية  -
 %.37,0، وذلظ بشدبة الصالب بيا خيس التي العسخية

ارتفــاع ندــبة مفــخدات الجراســة التــي تػافــق عمــى ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي فــي دراســة الطــخوف الأســخية  -
 %. 57,0السحيصة بالصلبب، وذلظ بشدبة 

ارتفــاع ندــبة مفــخدات الجراســة التــي تػافــق إلــى حــج مــا عمــى ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي فــي معخفــة تــأثيخ  -
 %. 40,0، وذلظ بشدبةالصلبب عمى الخفاق

ارتفاع ندبة مفخدات الجراسة التي تػافق عمـى ؾيـام الأخرـائي الاجتسـاعي فـي فيـع علبقـة الصالـب بـالسعمع،  -
 %.48,9وذلظ بشدبة

ارتفاع ندبة مفـخدات الجراسـة الغيـخ مػافقـة عمـى ؾيـام الأخرـائي الاجتسـاعي بإعـجاد خصـط لتبـادل الديـارات  -
 %.39,3ارس حيث بمغت ندبة عجم السػافقةبيغ السج

الغالبيــة العطســـى مــغ مفـــخدات الجراســـة تػافــق عمـــى ؾيـــام الأخرــائي الاجتســـاعي فـــي تذــجيع الصمبـــة عمـــى  -
 %.63,0، وذلظ بشدبةالجساعي العسل في السذاركة

الغالبيـة العطســى مــغ مفــخدات الجراســة تػافــق عمــى ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي بإرشــاد الصالــب عمــى حدــغ  -
 %. 41,5الاختيار للؤصجقاء، وذلظ بشدبة
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 الغالبيـة العطســى مــغ مفــخدات الجراســة تػافــق عمــى ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي بسشاقذــة الصــلبب بسذــاكميع -
 %.47,4وذلظ بشدبة مداعجتيع ومحاولة

 الغالبية العطسى مغ مفخدات الجراسة تػافق عمى ؾيام الأخرائي الاجتساعي بسداعجة الصالب عمى فيع  -
 %.40,7ذاتو وذلظ بشدبة

ـــى  - ـــام الأخرـــائي الاجتســـاعي بتذـــجيع الصـــلبب عم الغالبيـــة العطســـى مـــغ مفـــخدات الجراســـة تػافـــق عمـــى ؾي
 %.48,9السذاركة في الأنذصة السجرسية وذلظ بشدبة

ومػاىــب  ميـػلالبيـة العطسـى مـغ مفـخدات الجراســة تػافـق عمـى ؾيـام الأخرـائي الاجتســاعي فـي اكتذـاف الغ -
 %.42,2وقجرات الصالب وذلظ بشدبة

الغالبية العطسى مغ مفخدات الجراسة تػافق عمى ؾيام الأخرـائي الاجتسـاعي فـي وضـع السيخجانـات لتفخيـ   -
 %.39,3الصاقة الدائجة لجػ الصلبب، وذلظ بشدبة

ارتفــاع ندــبة مفــخدات الجراســة السػافقــة إلــى حــج مــا حــػل ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي فــي دراســة الزــغػط  -
 %.40,0الشفدية لجػ الصلبب ومداعجتيع حيث بمغت ندبتيا

ارتفــاع ندــبة مفــخدات الجراســة الغيــخ مػافقــة عمــى ؾيــام الأخرــائي الاجتســاعي فــي تحجيــج العػامــل الجدــيسة  -
 %.37,0عمى الصلبب، وذلظ بشدبةالسؤثخة  والشفدية

 

 -بالإضاية إلى النتائج العامة التي توصل  إليها الدراسة وهي على النحو التالي:        
 الجـاد العسـل ضـخورة يعشـي ىـحا كبيـخاً، وإنجـازاً  والسجتسـع لمفـخد بالشدـبة ميع انتقال تسثل الثانػية السجرسة إن -

 بالجرجــة السجرسيـــة الاجتساعيــة لمخجمــة السيشيـــة الجيـػد مشيا الجيػد، مغ كبيخة مجسػعة تزافخ يتصمب الحؼ
 .والدمغ والسال لمجيج امثل واستغلبل للئندان الأمثل الاستثسار حالات مغ حالة إلى لمػصػل الأساسية،

 ىـحا فـي السخاىقة، سغ في أعسارىع تقع الحيغ -وبشات بشيغ -الصمبة ججرانيا بيغ تزع الثانػية السجرسة إن  -
 التغيــخات، ىــحه احتياجــات لدــج كثيــخة اجتساعيــة متصمبــات ويخافقيــا وســيكػلػجية بيػلػجيــة تغيــخات تحــجث الدــغ
 ومعالجــات حمــػل إلــى بحاجــة تكــػن  السخاىــق الصالــب أمــام تحرــى لا ومذــكلبت معػقــات نتيجتيــا يتػلــج مســا

 .ناجعة
 ومـا السجرسـية الاجتساعيـة الخجمـة ودور الاجتسـاعي السيشـي العسـل لأىسيـة والاترال الإعلبم وسائل اغفال -

 فـي لمعسـل وعسميـاً  عمسيـاً  السـؤىميغ الاجتسـاعييغ الأخرـائييغ خـلبل مـغ واجتساعية تخبػية خجمات مغ يقجمانو
 . والتعميسي التخبػؼ  السجال
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 والأخرــــــائييغ السجرســــــية الاجتساعيــــــة الخجمــــــة لػجــــــػد ماســــــة بحاجــــــة الآن والتعمــــــيع التخبيــــــة مجــــــال إن -6
 أبشائشـا بـيغ الستفذـية الدـمبية والسطـاىخ الطـػاىخ لسعالجـة الجيـجة، العمسية والسيارات القجرات ذوؼ  الاجتساعييغ

 .الصمبة
 

للؤخرائي الاجتساعي أثـخ  أن إلى وإن كانت بديصةإلييا  الشتائج الستػصل خلبل مغ البحث خمز لقج       
 السجال السجرسي. في كبيخ ودور بارز

 
 توصيات الـدراشة -

ضــخورة شــخح العجيــج مــغ التػصــيات  الباحثــان ػوبعــج عــخض الشتــائج التــي تػصــمت إلييــا الجراســة رأ          
التــي تــخػ أن الأخـــح بيــا مــغ قبـــل الجيــات ذات العلبقــة سي دـــيع فــي تعديــد دور الأخرـــائي الاجتســاعي فـــي 

وىـحه السقتخحـات تعـػل ، الإيجـابي بػجييـا لبببـيغ الأخرـائي والصـ العلبقـات مـغ يعـدز السجال السجرسي وبسـا
 :وتتسثل ىحه التػصيات بالآتيالسؤسدات التعميسية. واسعة في مختمف تغييخات  إحجاثعمييا الجراسة في 

 فـي الاجتسـاعي للؤخرـائي والتخبـػؼ  الاجتسـاعي السيشـي العسـل أىسيـة تبـيغ معسقة بجراسات البجء ضخورة -1
 التخبػيــة والسؤسدــة والسجرســة لمصالــب واجتساعيــة تخبػيــة خــجمات مــغ يقجمــو أن يسكــغ ومــا. السجرســي السجــال
 .عسػماً 

 فــي والتعميسيــة التخبػيـة الييئــات مـع بالتشدــيق الاجتساعيـة الخجمــة وفـخوع الاجتســاع قدـع يبــادر أن ضـخورة -2
 للؤخرــائي السيشــي العســل أىسيــة وتػضــح تبــخز التــي الشــجوات وعقــج الشذــخات إصــجار شخيــق عــغ التخبيــة وزارة

 السجرســة فـي تحـجث التـي أو الصمبـة تػاجـو التـي والرـعػبات السذـكلبت حـل عمـى وقابميتـو وقجرتـو الاجتسـاعي
 .ومعخفي عمسي رصيج ومغ العسل في رغبة مغ يستمكو بسا ككل

 مجســـل مــغ يتجــدأ لا وجــدءا  التخبػيـــة لمعسميــات مكســلبا  جــدءا  السجرســـية الاجتساعيــة الخجمــة ضــخورة اعتبــار -3
 .العسميات ليحه الإدارؼ  الجعع وضخورة التعميسية العسمية

 وفــي. عامــة برــػرة السجتســع فــي الفعــال دورىــا ليــا وضيفــة بػصــفيا الاجتساعيــة الخجمــة ضــخورة إدخــال -4
 والتعمـيع التخبيـة وزارتـي مـغ كـل فـي الػضيفة ىحه تعسع أن عمى والدعي خاصة برػرة الجراسية السخاحل جسيع
 .العمسي والبحث العالي

 الصمبـة مشيـا يعـاني التـي السذـكلبت وتبيـان تػضـيح أجـل مـغ شاقاتيـا وحذـج الإعـلبم وسـائل حث ضخورة -6
ـــى بالعســـل يقـــػم مـــغ تػضـــيح عـــغ فزـــلبً  الثانػيـــة السجرســـة فـــي خرػصـــاً   السذـــكلبت ىـــحه حـــجة تخؽيـــف عم
  الإعلبمي. التخبػؼ  بالإرشاد السعشية السشطسات مع التعاون  عغ فزلبً ، السجرسة إدارة مع بالتعاون  ومعالجتيا
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 والثقاؼيـــة والاجتساعيـــة والعمسيـــة والخياضـــية الفشيـــة السجرســـية والأنذـــصة لمبـــخامج إســـتخاتيجية ضـــخورة وضـــع -9
 تشسـي التـي بالرـػرة الستشػعـة، الصـلبب احتياجـات ومقابمة السجرسة، لسجتسع الحاتية التشسية والتخويجية لتحقيق

 .والابتكار الإبجاع عمى القجرة
 التجريدـية الييئـة أعزاء ؼيو يذارك رعايتيع، وأسذ التفػق والستفػقيغ حػل شامل بخنامج ضخورة إعجاد -10

 أندــب وتصبيــق الستفــػقيغ الصــلبب مــغ تعــامميع تثــخؼ  التــي السيــارات واكتدــاب الآراء لتبــادل وذلــظ بالسجرســة،
 .رعايتيع في العمسية الػسائل

 العمسـي بالسدـتػػ  لمشيـػض التعميسيـة مذـكلبتيع وحـل الستفـػقيغ والصـلبب السجرسيغ بيغ الرلبت تػثيق -11
 .معيع التعامل في التخبػية الإستخاتيجيات مغ يمدم ما واقتخاح ليع،
 وميـــػليع واســـتعجاداتيع الصـــلبب قـــجرات مـــع لتتشاســـب السجرســـة، ندـــق داخـــل الأنذـــصة بتعـــجد الاىتســـام -12

 .الاجتساعي الأخرائي إشخاف تحت ىحا ويكػن  الستشػعة،
 يذــبع بســا خرػصــاً  الجراســي والســشيج عسػمــاً  السجرســة مجتســع فــي العســل مشــاخ لتحدــيغ يمــدم مــا اقتـخاح -13

 .الصلبب احتياجات
 

تتييــأ الطــخوف السشاســـبة  أن ةؾيستيــا التصبيؿيـــة, راجيــيــخػ الباحثــان كانــت تمــظ أىــع التػصــيات التـــي         
سـتفادة التصبيؿيـة , وبيحا فقط تتحقـق الإإحجاث تغييخ لجور الأخرائي الاجتساعيالتصبيؿية مشيا في  ستفادةللب

 والجراسات, وىػ الحؼ يجفع بقػة إلى إجخائيا وبحل السديج مغ الجيج والتكاليف لتقجميا. مغ نتائج البحػث
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 خــــــــــــاتمة. -
       

 وأىسيـة، الصـلبب لـجػ الإبجاعيـة القـجرات تشسيـة فـي الاجتسـاعي الأخرـائي أىسيـة تتزـح ذلـظ كل بعج        
 فــي الفاعمــة السدــاىسة فــي أوليــا فــي السجــال السجرســي تبــخز الاجتســاعي الأخرــائي بــو يزــصمع الــحؼ الــجور
 معــاييخه ودعــع تفاعلبتــو، وتشطــيع شاقاتــو، وشــحح دوافعــو، وتيــحيب اســتجاباتو، وتػجيــو الصالــب، قــجرات صــقل
ن  صمة ذات ميام مغ وغيخىا.. فييا السخغػب الؿيسة  عجم السجرسية بالإدارة نييب فشحغ الذخرية، ولحا بسكػ 
 نصــاق عــغ تخــخج إداريــة بأعســال الاجتســاعي الأخرـائي يغخقــػا وألا فييــا، والتجــاوز السيشيــة أىسيــة مــغ التقميـل

 ومذـكلبت صـعػبات فـي يجخمـو مسـا سـمػكيات، مـغ عشـو يشـتج ومـا الجور إبجاعات وبيغ بيشيا وتباعج الػضيفة،
 أو إلييــا الانتســاء عــغ لمعــدوف الــبعس يــجفع مســا بيــا، ي حــاط ومــا السيشــة شبيعــة فــي بالدــمب تــؤثخ وتــػتخات
 وبـيغ بيشيـا لمتسييـد الحثيـث والدـعي وأبعادىـا، ومتصمباتيـا السيشـة بأىسيـة الاستبرـار لعـجم وذلظ بيا، الارتباط

 الصلببي. والإرشاد والإدارؼ  والتخبػؼ  الفشي الإشخاف وواجبات ميام
 

 عــجة وفــى الفــخد خجمــة عسميــة فــي أىــجاف عــجة الاجتســاعي للؤخرــائي أن نعــخف أن يجــب الشيايــة وفــى     
 بيـــا يقـــػم التـــي السجـــالات أىـــع مـــغ أنـــو عمـــى نعخفـــو أن يسكـــغ والـــحؼ السجرســـي السجـــال مشيـــا أخـــخػ  مجـــالات

ـــة وذلـــظ الاجتســـاعي الأخرـــائي ـــحات السخحمـــة ىـــحه فـــي دورة لأىسي ـــة وىـــى بال ـــو وتفـــتح الصفـــل نســـػ مخحم  عقم
 مجتسـع نبشـى حتـى الصفـل بيـحا يتعمـق مـا وكل والرحية والشفدية الاجتساعية مشيا الجػانب كافو في ومدانجتو

 عمـع ذو يكـػن  أن الاجتسـاعي يجـب الأخرـائي بأن نقػل أن يسكششا السدئػلية، وأيزاً  تحسل يقجر عمى صالح
 جسيـــع فــي بــالفخد تتعمـــق والتــي السذــكلبت كافـــة مــع ويتعامــل يتعـــاير أن يدــتصيع حتــى كبيـــخة ومعخفــة واســع

وكــحلظ الاقترــادية وغيخىــا مــغ السذــاكل التــي تػاجــو الــخد والجساعــة  والشفدــية والاجتساعيــة الصبيــة السجــالات
 .وكحلظ السجتسع.. ونتسشى ان نكػن قج وفقشا في بحثشا
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 م.1995السرخية، القاىخة،  الانجمػ والسجتسع، مكتبة السجرسة :فجوؼ  محسػد -
 م.2008، الصبعـة التجخيبيةمعتد غباشي: دليل مشياج عسل الاختراصي الاجتساعي بالسجارس، الذارقة،  -
 الحجيثــة، بيــخوت، الآفــاق دار مشذــػرات الاجتســاعي، البحــث فــي عســخ: السػضــػعية والتحميــل خميــل معــغ -

 .م1996 لبشان،
 

 الرشائن العمىية:  -

 والاجتســاعي الذخرــي التػافــق وتحقيــق الاجتساعيــة لمخجمــة السيشــي التــجخل بــيغ العلبقــة محمد مخســي: أيســغ -
 م.1996 الفيػم، جامعة مرخ، مشذػرة، غيخ ماجدتيخ رسالة الكؽيف، لمصفل

 رسـالة السكفـػفيغ، تأىيـل بسؤسدـات السيشـي الفخيق مع الاجتساعي دور الأخرائي مػسى: تقػيع محمد جسال -
 م.1995 الفيػم، مرخ، جامعة مشذػرة، غيخ ماجدتيخ

 الأداء معــاييخ ضــػء السجرســي فــي الاجتســاعي للؤخرــائي التخبــػؼ  الــجور تصــػيخ: جــػدة ســعج أحســج حدــغ -
 م.2012سػيف،  بشي التخبية، جامعة التخبية، كمية أصػل السيشي، ماجدتيخ، قدع

ـــجان خميـــل: العلبقـــة -  الذـــعػر مـــغ وتخؽيـــف الفـــخد خجمـــة فـــي الشفدـــي الاجتســـاعي العـــلبج مسارســـة بـــيغ زي
 م.1992 الفيػم، جامعة مرخ، مشذػرة، غيخ دكتػراه  رسالة الكؽيف، الصفل لجػ بالإغتخاب

يع: بعس محمد الدتار عبج -  الأخرـائي لجػ الحاتية الكفاءة في السداىسة والاجتساعية الشفدية الستغيخات إبخاـ
 .م2007مشذػرة، مجيشة قشا، مرخ،  غيخ ماجدتيخ السجرسي، رسالة الاجتساعي

 دراسة نطخيــة الثانػية، السجارس في وأىسيتو الاجتساعي للؤخرائي السيشي البجراني: العسل أحسج فالح ىالة -
 درجـــة نيــل متصمبــات مــغ جــدء وىـــي ادبغــج جامعــة/ الآداب كميــة مجمــذ إلـــى بيــا، تقــجمت رســالة اجتساعيــة،
 .م2002 ىـ 1423 مشذػرة(، غيخ عمع الاجتساع )ماجدتيخ في آداب الساجدتيخ
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 ٌدوات ووؤتمرات: -

 التخبيـة فـي تجريبيـة حقيبـة عسـل الػججانية، ورقة والسذاركة الإجتساعية السيارات تشسية عبج الله: يحي جبخان -
 م.2004 الدعػدية، العخبية السسمكة الشفدية،

 

 وواقع الإلهتروٌية:  -

 ، الجسعة 2014, دور الخجمة الاجتساعية في السجال السجرسي ,جلبل عديد فخمان ال محمد -
 م.5/6/2020

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=11&lcid=40694 
 
 م5/6/2020فمدفة الخجمة الاجتساعية السجرسية, الجعة   ,فتحي ة سالع الذبمــــي -

http://httpalfarachablogspotcom.blogspot.com/2010/11/blog-post.html 

 م5/6/2020, الجسعة 2012فتحية سالع الذبمي , مبادغ الخجمة الاجتساعية ,  -

http://httpalfarachablogspotcom.blogspot.com/2012/04/normal-0-false-false-false-

en-us-x-none_7001.html 
 م7/5/2020محسػد عبجالعميع , الخجمة الاجتساعية في السجال التعميسي,  الخسيذ  -

http://www.siironline.org/alabwab/mogtama%20(23%20)/340.htm# 
 م7/5/2020الخجمة الاجتساعية في السجال التعميسي, الخسيذ  وججؼ محمد بخكات , -

http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4300340/l1.pdf 
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 جامعة المستقبل

 اللغات والعلوم الانسانيةكلية 

 الخدمة الاجتماعية    قسم  

 

  

‌

ـــــػان:  ـــــػم الباحثـــــان بإعـــــجاد دارســـــة بكـــــالػريػس بعش فـــــي الســـــجارس  دور الأخرـــــائي الاجتســـــاعييق
ــــــة الأىميــــــة  ــــــي مــــــجارس مجيخي ــــــة مــــــغ شــــــلبب الثانػيــــــة ف ــــــى عيش ــــــة عم دراســــــة سػســــــيػلػجية ميجاني

 الدبعيغ وبإشخاف مغ الجكتػر كامل العميسي 

ــــــا  ــــــل مـ ــــــأن كـ ــــــا بـ ــــــػعية عمسـ ــــــتبيان بسػضـ ــــــخت الاسـ ــــــى فقـ ــــــة عمـ ـــــحا يخجـــــى مـــــغ حزـــــختكع الإجاب ل
ـــــغ يدـــــتخجم  ـــــجيخ وســــػف يعامـــــل بدـــــخية تامـــــة ول ـــــخم وتقـ ـــــع احتـ ـــــيكػن مػضـ ـــــاتكع سـ ـــــي إجابـ ـــــخد فـ يـ

 إلا لأغخاض البحـث العمسـي 

ــــــــو لا داعــــــــي لكتابــــــــة الاســــــــع أو أؼ معمػمـــــــات شخرـــــــية ـــــــجل عمـــــــى شخرـــــــكع الكـــــــخيع و  وعمي ت
 وسػف ندودكع بالشتـائج التـي تتػصـل إلييـا الجارسـة إن رغبتع في ذلت 

 شاكخيغ لكع حدغ تعاونكع.

 

  انالباحث

 فادية احمد السياني

 طاهر محسن الشامي
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 اولاً : البيانات الاولية

‌........................................... -الصف :

 ذكر )      ( انثى )      (  -النوع :  ......................-السن :

قم
لر

ا
 الـفـقــــــــــــرات 

 درجة الموافقة

اف
او ى  ق
ال

د 
ح لا  ما اف
او  ق

    يقوم الاخصائي الاجتماعي بالاتي

‌‌‌ حل‌المشكلات‌المدرسٌة‌1

‌‌‌‌تعدٌل‌سلوك‌الطالب‌داخل‌المدرسة‌2

‌‌‌‌عند‌حدوث‌مشكلة‌إزالة‌التوتر‌بٌن‌الطلاب‌3

‌‌‌‌مساعدة‌الطلاب‌على‌تحمل‌المسؤولٌة‌واتخاذ‌القرار‌4

‌‌‌‌ارشاد‌الطلاب‌وتوجٌههم‌عند‌حدوث‌مشكلة‌5

‌‌‌‌تنظٌم‌برامج‌رعاٌة‌وتكرٌم‌الطلاب‌الموهوبٌن‌6

‌‌‌‌تنمٌة‌المهارات‌الفردٌة‌التعلٌمٌة‌للطلاب‌داخل‌المدرسة‌7

‌‌‌‌داخل‌المدرسةاقامة‌الانشطة‌الثقافٌة‌للطلاب‌‌8

‌‌‌‌الاهتمام‌بالنمو‌الفكري‌للطلاب‌9

‌‌‌‌تشجٌع‌الطلاب‌على‌الاهتمام‌بالدراسة‌10

‌‌‌‌توعٌة‌الطلاب‌بالمشكلات‌الصحٌة‌11

‌‌‌‌عمل‌مقابلات‌مع‌الوالدٌن‌لتوعٌتهم‌بضرورة‌متابعة‌ابنائهم‌12

‌‌‌‌توجٌه‌الاسرة‌بخطورة‌المرحلة‌العمرٌة‌التً‌ٌمر‌بها‌الطالب‌13

‌ثانياً : الخدمات التي يقدمها الاخصائي الاجتماعي

قم
لر

ا
 الـفـقــــــــــــرات 

 درجة الموافقة

اف
او ى  ق
ال

د 
ح لا  ما اف
او  ق

    يقوم الاخصائي الاجتماعي بالاتي

‌‌‌ دراسة‌الظروف‌الاسرٌة‌المحٌطة‌بالطالب‌1

‌‌‌‌معرفة‌الرفاق‌وتأثٌرهم‌على‌الطالب‌2

‌‌‌‌الطالب‌بمعلمهمحاولة‌فهم‌علاقة‌‌3

‌‌‌‌اعداد‌خطة‌لتبادل‌الزٌارات‌بٌن‌المدارس‌4

‌‌‌‌تشجٌع‌الطلاب‌على‌المشاركة‌فً‌العمل‌الجماع5‌ً

‌‌‌‌ارشاد‌الطلاب‌المستمر‌على‌حسن‌اختٌار‌الاصدقاء‌6

‌‌‌‌مناقشة‌الطلاب‌فً‌مشكلاتهم‌ومحاولة‌مساعدتهم‌7

‌‌‌‌مساعدة‌الطالب‌على‌فهم‌ذاته‌8

‌‌‌‌الطلاب‌على‌المشاركة‌فً‌الانشطة‌المدرسٌةتشجٌع‌‌9

‌‌‌‌المشاركة‌فً‌برامج‌خاصة‌بالكشف‌عن‌مٌول‌ومواهب‌وقدرات‌الطلاب‌10

‌‌‌‌اقامة‌مهرجانات‌لتفرٌغ‌الطاقة‌الزائدة‌لدى‌الطلاب‌11

‌‌‌‌دراسة‌الضغوط‌النفسٌة‌التً‌ٌتعرض‌لها‌الطالب‌ومساعدته‌12

‌‌‌‌والنفسٌة‌المؤثرة‌على‌الطالبتحدٌد‌العوامل‌الجسمٌة‌‌13
 




