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Abstract

This study aims to identify the role played by commercial banks in
financing small projects, and the descriptive analytical approach was
used by describing and downloading the available data and statistics on
small projects. And they do not have sufficient financial savings to
enable them to establish their own projects, and they do not have
sufficient guarantees that can be provided to banks and financial
institutions to obtain loans, and the study aimed to identify the measures
taken in commercial banks to develop small projects, as well as
presenting financial and administrative difficulties and what the lack of
human cadres results in negative effects in the case of the bank. This
results in a lack of follow-up to the owners of projects and in terms of the
project. Also, the lack of qualified and trained human cadres reduces the
performance of the project. Questionnaires were distributed to Al-Amal
Bank and were statistically analyzed. The study reached several results,
the most important of which is the presence of A role for banks in
financing small projects, and that the bank stimulates and organizes
outstanding projects because it is a great source of profit It also has a
successful way to attract others.



el o] 5 Ul / Jod Jucal

ol e | i o gl



rdadiall

oY) il 5 Ao o) 8 Agaiill 5 glaBY) gaill d2ils 5 g8 Ao giall 5 5 el Cile g il jiad
2gd T o g iyl 850y 5 ) 3o (e Cpgalil) g Allad) Al a8 sl Lgal Ay il
Jiati 5 AaY) aiiaa dalaal 4 55 pum yind Cus L gai  jail ddeline 2 gea o Sall JAs ) gl
o asalll e Jgeanl) A s (A Ao giall 5 3 jpaall e 5 p8all 3y 5l 5V Gk gaa)
D5 Ll O 8 alaia ) (e QI (5 g Adass il 5 3 pprall e 5 pdiall BB ol (gl 5 5
il 8T S T 0 Canli 55 Sl a jliiall (8 Cpalalall Calaaal 23D ()l Ll Jae s
&l ) sliall apai g g gl (A Lgaali O il o cam 5 508 )50l @llia 5 Al J sl

o ST IS Sl 8 Jsall e Sa o Jsad ga Lo el Ao siall 5 5 jpaall

e obiall Ul el a1 e dlaie V) iias Ja) (e 3 siall 5 5 ppaall e 5 il
acd e saals dial G Sall i 13 ke gl SLaBY) ilad] & Gsas 1) 90 Ao giall 5 5 jpiall
A dasall silan a2 jall @il alaldl 5 alall cpeUadll ae Gain () L Jand o 5 g ladll 12
o Le q el oda JSU5 Cum Aaal) < jlgall Aaii s ) Aldans siall 5 5 yrcall il 5l
U (e % 40 sab gy daadl Ga b 00 %0 ¢ Jsa 555 Jlee VI glad aas (0 % 88
&Y AalaBY) Al L) 5 58 ) Ao giall 5 3 ysaall Cile 5 il Jiad 5 ¢ Jaay) o)
%40 4l Lo JS5 UMy SLaB¥) L daals o3 sall dpaal 1das cAuals of dadiia o) gus A 50
Daoad s Allad) AsdlSe Leie Aala®) Ol jae Bae (3a8aT A agud 3 callall 8 Cile g pdiall Jlea) (e
LLiall oy 5 5 Asudliill 3 g8l (st g ol jabiall ana 30l 5 (Jaa Yl Asall 200 gad Jana

Ll (sl Aa (685 Ll A giall 5 3 psmall e g piiall Lia Jlad 30 JSUE 2235 (s3laid)
LA dalse e deali 055 () A ) 05 51 g el Lo sy U el gal) aa (e Aaals
JSLE o) il addl (e la e 5 (3snd) Cilaliial yuad o) AdlidlS

SM\ Q\.‘:}M\M’Lﬁﬁ%)\;ﬂ\é‘yﬂ\ J}J&\JJ&G&\JJ\b&&&}&”MQ}»j



- & - ff 1"[510

Claals (el 8 Ao siall 5 3 jpeaall Cile 5 pdall 4a) g8 SO Cilial) aal e Oy sall) ASe e
) Al Al Gl Al agaal 58 68 Y 5 laall el (e (936 L Bale Gile g bl 228
Lgandi Sy ) AIS) Cililasall agaal aa 3 Y LS cdualall agile 5 e oLl (e agiSal

dad €7 a8, ol saa o LS e g il e Lgas san Jgeandl el ol all 5 o jlaall
Capuay 38 3500L Jalacil) o jad iy Yo ¥ Al ) a8 ¢ gl g dpadal) 4d juall gl Yo Y
138 (a5 8l Jysaill e Jsand) 8 das giall 55 paall Cle 5 il ald 5 AT G gaa
Al Y gl Al Hal) G delua Sy (3Ll

5 _jprall Gile g plall et 8 (JeY) eliy) 4 ksl & gil) 90 L

saallil) Y bl J)ged) 138 e (Bl g

5_urall Cile o pdall Jygall Ja¥) iy Lo o g2y Al 33A%0 &ile) )oY & L =)

€5 iall e g piall dpaii anl g ) Al s Ll il gaall o Lo =Y
mb&bj‘)m‘)w}‘@;M‘BJ&L&A&QSJJSS‘MJJQ_\JJAJJABALS‘}LMJJSJSEJA—v
sdaand) cdlaa

sl Cile 5 i) et 8 4y il ol ey g8 3 3330 Cile) ja ) e Cayail) -
sl Cile 5 il et 5 4y oY) 5 ALl il smaall ale e Ca il -Y

At A daliall g Al yall (Je el g Ja gall (g pdall oSl (ali Ao ca i) Y

B suall Cile g il

-] dvarl

-;&.)A;

BM\@de.a}aﬂ\%wMMJY\QYM\B\&ﬂwL}Sﬂ\:&»UJ}\USA.u.u-\

Jilae S Jars () 558 Gl Gl i JalaS Al jall Jesdias -

e S JSa gAY Jsall 3k Tolas sl Wy 8 e 5 il Bpaaly o gl 30l 5 -F
wglladl (3 suall 4S



- riglee

-

Aol Al cuac 4o jlaiiny) @J\.&d\ OsS =)

Cualio 38585 dga o shaBY) gaill (Gt 84wl G2 ) oall g 4y Hlaiin) ay Liall daal ¥
oA dea e Gl sall (e aS daal

5 il Cle 5 el Lpais

b siall cle gyl deril A el & il g saliiuy) T

Vs

saadiall Clel aY)

~\

~
el s da sall (g il alsl)
Axiall 5 481 jall e

I il il A lay o ialll o sk Coga sl Calaa) Gat s ASEQ Y sl e ey Jal e

o sail JaY) 5 L sy A 83850 e ja Y] (s tilmal AYS 3 383e 2253 Y -)

B _praall Gile g il

b _aall e g ydall Lati 4al g A 4y s Al il gmaall (pn A8e 2a 3 Y -

A 5 il 4815l e o paall s O gl (gl S i 0y Bl 225 Y Y

B opall Gle g ydall
sl dgaa
AR R P P W DY

e el rdiiga

Bpall Cile s pdall A 34 jladll @ gl 50 1de gida g

Qe ey o) a5 il sa mrdg yiy



Qb?,;.ﬁf/é—a'a JJL(AA
LIS Canl) il jall HLial 5 Calaal sl UL pes Sy
1Al salaa (9

Al Al de o dny )58 At Al Glatin¥) e laall (e lgran & Gl Gl e adiadi
o 13 Lanad Leasanal a1 il 5 4 3lalS
g il jalaa (¥

b gl A Al gl eyl 5 il sall s iS5 aal el e laie Y1 Legd o
Al Calaal aniy Loy gl el elli (g Uil e J geaall () sialdl Vsl gla 365 g guin sall

5 sieal) oy il

e ey VAR G5 il )l o g sall Com s 199 el 14T e LaiaY) (§ galiall
G pan dgin Jble V) Jlad o daiill e laia¥) (6 sanall olis) a3, Slasy) sasiall aeY) gali s
b Al s At Al Aadaia (g g sailadl () 5 el Jlaall L ) e liadll Caga]
SV b Plant Finance 48, & T s¥) G340 ddhaial calfY) el ¢ gu ga (s2nal 18
35 o &y jaal) Ao Sall 488 oy dasi o elaial gl 4803 4l e il jelaia¥) § saiall
b o aill elaia) G saiall 58 bl JSel) il g (galaii¥) la) ali
e Jand 4paiill selaial) §gaiall 83550 4 ) gae Adadh (8 ¢ s gal 68 9 9 dalxisall 4t
) Gl 8 alie JBA Ga sl Jead) i

5y o 55 ) ALl Al g i ga S e el @ gil) a1 ladll o gl
o=l 8Y) Cllee 8 adla gl oda (s g5 ad harae Jlal amy of allall die adas adlag
Hlasal) a3l e )51 355 de s e Joni 2 el gl (8 48l o2 gay , letinY) 5
(Ve Yo (men J)5) (Oanasiiall) (g satiasall ) (@125l



A3l b Al

MBI A siall 5 (5 reall e 5 il an il Ak gaill OSSN 7Y 0 ) 0 diagad Al 3 -
:"‘“5:\:\”‘

s Al o el pan S 5 ddaw il 5 (5 raall Cile g pdall @dl 5 o apail) ) Al Hall cidog
(5 sl e 5 shall LN e alaa le o el 5 ey Jadl i jlmal) (o Dl

L) a5 3 i) sl a5 ol 5l 3 Ll s pally niall A il 5

52 b8 adal aa ) Aans siall 5 (5 jall Cile 5 il le Y ALY 5 ylandl Ciea o il all
il i e g i g el il Gojbaal (g 4 sllaall clilacall i e cle 5 jiall
a5 Al mie ol Lgd g o Al 5 4 sllaal) 4L

Al g8 Al Ay gl cMSEAY " Gl gl ¥ 0 ) 0 Alagad Lgw Al Al Aol (e LiniSin) 3B g
w2 Al e 3 ymaall Gle g pball Jant CaS " ol Sla@Y) A s giall g 5 uall Cile gyl
e s pdiall il Jyga B Gk Sl s aal aal 108 ey 5 4y jlal) gl (e Slgusll
Al o Gl 8 & gill Ly o ) Colae Lsall 4iliia ysing 138 5 5 sl

clolial) gldib aodi b b paall Jysall 550" Yo o A Jil) Cpan ) mid Galdad Al 3 - ¥
"5 il

=SV S ) AL il ol IS e a s Cualdl ) 8 G anl) A e T
(5 B sad Canal Lae 4lEGN 5 ) gy ApalaBy) Al oy e sl (& el () saill
i) 3 daabisdl) 3 La 50 dal G5 4 sl Lapws 5 psall cile 5 53l )y sad

e Al S AT AN Ay aad e lld b Lal ALalad) s ) Clagind 5 dpalaisy)
o jliaall i yig ladall Jy 3 il ja @iyl e LedDla 401lSa) 5 sadll 024 4l o

s _pall Clelivall aea g dpali (B A jeaal) Jysaill Ll 53 Ol ) nall Cingy y cAdagiuall
L) (o Al Ll Ayl (85 ¢ 3 jpnall e 5 phally Blaiall 8 jeadl) o gaill JSLEe o Cagdsll
Dpll ydad el 583 e gl 5 syl ) o sail) dpaal e o gl oAl Jglas
Aia o (8 Gl Gla il e daall Salill jid) 28y alaBY) A lae ady 4
358 50l ) Ay 8 A8e ellliac Al sall il 5 3 paall Cile g bl 3y 8 A 8e
siaa sl Aan¥) mgiall caalid) ai) a8 g 4l saill Cluluall 5 3 jaall Cile g il Jy sad



iy 5yl il Jae W) g U8 ol Lgranl il (e apandl ) alll o i A0
Jandl 6 aanloce Zeali (e SLomY) 6 ailalead edii Y 5 age Ja 40 W 5508 ol Span
Clia 55 o) (a5 Dlesloall 5 b g dlla g 4 g 4y Ll D sl e (Slag 4l 5 a5l
Al 5y seily A8 sl 5 81yl (a5 pgiaall leliall g1 550 A4S slie) 2l
Jasaill 50 (Ao pailly Al jall o 55, 4y oY) Gl leall dpail] (8 jall ¢ Ul oyl a8
gl a5 ) JSLE) Al s il o g L 8 il e Uil UL a5 8 el
el o saill Dllee 4 jladl)

Jisal 55" lgian Yo v A Gl (s U ih ltad gy alh 3 A ) (e i) S
Gaob 0o LeDe 4] 5 5 sl Can ya Al pall () 15 psal) cilelinal) pldad pandis (b (b paall
Sasaill anls 53 ) Canall Canga g Adaginaall ol i yig bl 55 <l o
laial L emall i peill KLk e il 5 6 ppiaall e liall ae s Agali b (b paal
glad el aaanlli s 5 LS Lyl 5 o saill 3,k (oo ot Ll )3 (A5 3 pall Cile 5 il
S KA Gl (8Y 5 il gy a5 a8 5 _psiaall e linall

" 2 gil) 5 5 i) deliall Cle s jdall el & &y jlaill Gojbadl 550 ™ YooV deaf Al o -Y

3 all e gyl g A el Gojleaal) (G 383 danh e Gajaill ) 4l jall cdag

by sad el g J3A (e Do g pdall 038 A3aii 8 G jlaall @l (o @8 giall ) gall 5 Adass siall
Agaii A Ay ladll o jliaal) daabise i Al Hall Lel) il 5 ) il aal (e OS5 A it
Gl (385 i LaiiY) ey i g AN il () G S s giall 5 3 jpanall Cile g 5l
Al Y cclileaS 58 Sy S J a5l gl (il Y1 il Of 5 ¢3leainy)
Jya¥) o2gd 48 guall Aol ) im jais ) LN i Y

e g pdiall dpali (b 4 jlatl) i juaal) Jea" Olging YooV daaf Lgn sl A Ao plal) (e LiniSin) 3B g
Cle 5 pdiall Aaii & A Hlaill Cojliaal) daalie 303 G (0 1" s giall 5 3 pstall Ay Uinal
Clilaay ) a5l e aae Lgie il Lgpal & i) (Y Gy jell Jsall 481S 65 e 5 jpiall
JeaY&



nAR L) il Al Al pall sl 48N

L )l G (e 63 ppall cile g piall daii g Lgin o jidiall anldll of ALl el all (e Jaadl
OIS Apals (e Adlal) A ol pe ARl il Al (e iams il g olgd kg Aaiill o s
Croadin Allad) Al Hall 5 A8l il Hall dlle () LS 3 sl e 5 pdiall 4al 55 ) Ao gl
3alS Hlaiul) craasiinl 5 el aaiaall (e dall 221 e ey o Ll dia ) zgiall

al s Al il ) abaea G Gua e Ailadl il all e A lall sda Calias 5 ULl aan]
g sl all (e DAY ¢ el s clely sai s 3 ppraall e g pdiall paii 8 4y ladll @il ) 5

o ALl il ol e Galias A all s3a ol ¢ yprall il 5 il dal 55l Ak saill G
ple JSa 4 laall Sl 50 e Ll 5 Leda A glaa 5 4l sl UKL Al ja (0 Cames L
e g pdall dpaii & (ald JS5 JaV) el



adnll (5 k| ) | suiled] il

O gl | i b § g |



L

e Apalil) g doaiall alladl J g0 calide 8 Cossl 5 THLETI e 5 jall Gl all mlhias xual
3 g @l faa Cuall (o 43S (Gabiai) Galds (o lad (Al Sloasall (e Cpza g 53 G aa
sl 5 Clga il 5 lubad) COMEAY @l 5 callall el Calide 85 jsall Gl sall 32a
Cilons sall daale Jsn ol juuadil) Cacadli g culdy jail) calia) a8 oJ sall dpelaia¥ 5 dpalaidy)

038 53 Apanl e cpplall dnlle G (g1l 381535 plaals 4l W) W sulaa s Lginnda 5 3 jpiaall
ALY dpaiil) L Lgple ading ) Clagaiil) aal e ied 3 Jsall Calide 8 il 5l

Ay pe g ASaalind (e 4 jaali Ll @lld g cdae Laia¥l

3 _yiuaal) cile g peiuall Ly 25

0o pmall anall dai gl alilatia oladl G diadl (A (e AN ol B34 Al L
Gt ) a5 el Al sas gl O e daeal) s jeall G e adi ) Cile gl
Ol e 58 8 il olad¥) (LS Cus e clgila A B35 (B (poaad JS 5 HLSEY)
el Capai Jpa Ll aa g Vol el b o e 55 uall g 5 el dpaal e 2 S g

(V99 clisia gua (i) Ol s Jla 3 aliag Cua s g 5 el 13¢]

Oaed ) slady Le @l (o 3yl Cleliall gLkl e oy jal il ol jall o g dal a8
O (A Dbl e g sl 1agd )y et L ad Jsall e el 55 il Cleliall (1
aae L (el IS 5 A pual Yoo T g 430 8 LSla i Adlida 5 Bade iy o Ls (s AT Y50
(V497 en e ol o) el g &SI Aleliia g Jleal) (0 yiia

e (Bile iy i (V) a Ledaa 5 Y Cun 5 ppiall e liall (i ot 34 sein A ligh 4 e
Coghall i€y oo g i€l Al (e g oliall gaill Jal pe COBEA) Lgie colul Baad @lla 5 Tl 50
e 5 uiall (o ey DNie A0l A g0 (8 S ol Jas gia iy Lad | AV aly (e 520l Lpalai@Y|
Aadiie A 85 jiaall

10



B huaal) Ciloseusal) iy 25 23005 4 gra

A Al Clag i) 8 Tl 5 Laladiin) adiio 3 ppeall Clu sal) mllaian jualall gl cual
Cay ot Ll S Gl e a2 Sl e g dallall cladaiall  Jpal) Calide 3 Aaliai@y) slall
)5 Al il sl i (e dpall a5 yskall s sall o sgiad cagle (3i1a Jaldy (3o
Jsall i il ghuse DAL Calias i sall O LS i@l 5 & 5l 5 alaa¥) dilacie Cavd 2
Gl sall (S Jo a2l § 4Sabially e liall plalll b Caali Cua daeluall Lila sia g
Clans sall 538 2 seia Jra Laddiusall iy paill 3 € ) JAT ey Aalill Jsall 85 prall
Ulandl aan Jlire Ao aaind Jsall (any @lligh gl sall Ll s¥) 8 Jaall e iU 5 Ladle
o e ST bl jall Giany Cuaal ail @l e Jial 5 cJlee 1 a8y e juaisy AY) (i
Gite Jald (50 Gy aa g Y 4l e liall dpasill 3asiall aal) diad (5 syl ga VO 8 (G e
S liiall 5 ST el g Led iy pad Aoy} Apalill Jsall e S (8 Joniny LS ¥ aa f 4le
G ol i A 50 Dl ey alill 4 graa () (52 Ak 138 5 ¢ pan Il e plladll (8 Jan

(Yvué ‘Y~ o ‘U}"M ):Lo.ua) _Q\&LA.AA\X‘

ial) il gall Ciy 28 4y gra ) <l AN Jal gl
sAalaiBY) Jal gadl -

s oalll Al gl DAY
il J sl 5 Aeniial) deliall Jsall cp gl A j0 b coglal) 8GR 1as Sy

G 5 lanisall L of 53S0 4 ) ghal (e Al 0 JS Al lia s (oAl) ) shaill (uSay (5301
o8 3 prall s galld (g AT Apalaill Cilas 55 il 3o (g0 Lgad Lol ISl ()55
dssse b jlic) (Say AT aias Al 6f A 5 4S5 51 Basiall Y o ol Sl L)
ALY Lgtismaia 5 DA s @lld g e gi ol 00 3allS Dpali Al o 85 S ol ddaus i
Ol (BB S yiad Asns el Aaily JUall SIS 5 (Yo oY v (i i i) Apelaia
LIS Ao lin gy 83 yua o) Aans sie A 5aS jelai (pa
Gesi AT I aly (e ling 3 ppial) Cilusns sall iy e O Cpay el 138 (g BB
Jsdl G gLaBY) gaill da jo aDEAY

AlalBY) AadiY) ol e

11



A ) Clelad Aoy 1 ) 4 jlad s3) Jaliill dagda G il all Caial () (S
(VAG= ¢Y o oA cila i Js2)
A i Lgtlatiia g Lge ) il ity de ) 30 8 diaradid) Cilu sall aay J oY) gUadl)
oad) aall ddadsl ) ALyl ¢ 3 sl
) s sall Calide Jaii g dpeliall Gl sall gl deliall 8 Jiay 5 ALY g UaaY
s sl sl Aleall @Dl ol Jlasin D 446 Ciladie L) Lpmgdal) o sl Jysad e s
Adlide doelia diladie ) 4o )3l ol sall i gaty ddagi jall cleliall (azy Jadii s
(Faa) A5 cileluall) it 5 calas (e dgmpadall o) gall 0 S35 Jygad ) AdlaYly
(Jaill a3 sUS cleaall daiiall il all (51 (A iladal) Gl sall anay ) g Ul
(Ol 5 Aol
Jiahy 52l 5 Al i) b cileddl) glad 48 je A shaill dagis ek ag ) Ul
LY ¢ Y A YIS (AT Gl el 8 Claadl) miad i) s sall

e g andaiil) JSaell CadEa) ) il 5all sola®Y) Jalial) 8 CaBEAY) 5%
O (Y1 o aas leasd) g Uil Gl s s o liall g Uil Gl s (0 45 lall 2ind
eS 230 5 dedin Claa s JSUa 55408 <l L ) Ui LY Tk diee andaii (Sogo
el b adaiil) (el Aalisy et 3 Aleadl) il sall (u€e cdlalall a1 (1
Alalall (529 e J8 2ae aladind s SO 350 jualic o ading Lehalis oY )
gladll 5 508 A 5aS Ao giall o 3 ppiall delicall A sall Ciyial (Say 43l 13¢]
(Yom VT etk Ls3) Ll sal (g5 Ll el aaad Tlas Jilasdl)

ol g ge iy yad ) g sl gobia@V) Laliill ¢ g alal Camacall (e 4l a3 il
B praal) Gl gall
(S ¢¥+ o ¥ ccalal flde) 1gabaidy) Lalidll & 5 4 adlial

puldly Cus (dalaBY) & 5 il e Cpae e ) dlanb s (galat) BLAS JS g
solaty Adala s las ) b edd el s lad s daally e ) Sta (il oLl
il a5 Aoa) 25V Aeliall Classe ) o) g2 e liall Ll audiy g s jla
deliall & 80 dusy dpcliall g5 8l (e Tade auay Leagie JS 5 oy il Acliall
Ao liall g A el il gl 5 zeanaill 5 J adl delia 5 4030300 Gl sall ) A0, gl
A ge JS Glind g &) adlatia g alddll delia s 5l delia s dulad) dboeal
aallaty Al Gl i) ana 5 Alalall ll AEES Cua (g cdl) et o3 Jaliil) g 5 e

12



oAl e e alins Cliall g sl delia 8 dads il 5 sl du salld gdalis
BoaS ol Ao gia et 383 A 02gh canall Can (e 43R deliall b Lads

=48 Jal gad) Y
1agd Laboas) ST A sl i€ 13 ccilbisn sall G mladi¥) (5 sl & il Jalal) Jichy @
paa daty Jllg canls piian (45 3S jala g ban ge (o580 Sl WY dolany a5
Ge 220 e e jsas sl e Al dleal) culS 13 W cpunsill s S0 ) R gl

e&\&u)&jﬁwﬁmy J}@_kég\ggdj:\\dh u}ﬁ&\.uw}d\

B sal) an i) 4ale Baad yulae

Aale 2a LA (a ay Gl 5l ylaa poa g a5 ddlide il @llia allal) J50 ddS
G e S5 (pas 1S) ) paall G (e Cle gyl Cainal PIA o prall ¢ 5 il
s 8 CEAY) b L Gas s AT A5 e AT a1y sulaall s2a g Lalisll 5 ¢ il
(AslS) Al janall 5 Ealati¥) g lam V) CaOEAT (e ool CGDEAY) 138 5 5 juiall e g )
e luall Eua (e e g ydiall g Jaladll dpand oy el ods e ol g & Auelaiall
L s Leilalaa g Ll da sSall gl
el 028 aai g

ALl 55 lay) AdEn )

A ity A (3 sl (o g 5 el Capal Apd gane Y

& oiall b cpldall aae (mlass) Y

aliiall Aalaall 4 gi) Aagdl) leds) ¢

(1 _pall) Aa Sl olat Laial) A g e mlidil 0

& 9odall 33 el J) el lea) 433 50a0 1

Adaatal) C\.;j}!\ Lagama Y

13



&8 & s el i A0 sane A lrall Gl 5 LSLA) 5 5l AL J 5V leeall dpilly
Yol Dea g g il Jlie Y Cpmlad G bl Gada 4l ety () (G sadl

AT Al (e aling 13g8 ¢ 5 il b alalall sae (lisil s g Gl lpeall dailly L
Jsadl 3 gl aae 5 SIS G il 5 galaaB®V) Lliall 5 L0Law8Y] ¢ Lia sV Cadtialy

3 gpaall Cile 5 il 3y 4 ydie) 45 5V sasiall ¥ gl & JUall duss lrd 5 540 el 52
VA (A dale (100 0) ) dead Q501 138 H5lad oSy dale You a50m 4 5aY)
¥ Jlaals ¥ 50 osale 0.8 5laii ¥ (b ddliaal) 4y il dagdll dadaiall Cana s LaS
g_m(i°~)L5J’.:\3‘>!@PY\Q#M\JMM\CQJY\}J\X}JQ}AA"\OQJ,))’,}‘}!BM\

(VVi0a VY (Bids) (6 pad 35s Jiad a8 )Y 0285, )Y 92

@B ¢ lall Al 338 5 g daleal) Al all Jgo dpdle 85 ypall il 5 5 diall el
ujdﬂ\g@;d@\d&hﬁ&ﬂ&ﬁ\)}ﬁmU\JJ.J\U_A):\.\SGJE\AJ\@)_EJ
il Jaae abl Lgia s Cile 5 ydiall 838 O jran g paibiad (e 4gle i byl Cile 5 il Ciy s
Lee) il Gl e 3l Cle g il

sdandl dadfall cilaadlt () @LH\-\

(e g 55 s (g5 138 5 L) ddae g 48 Cplalall dae Al8 Gadhy pall ¢ 5 e
.A_\.G‘\:\A.u)x\k_im\zj\LLA‘AJ}&JM\CJJ}GM\}M\ww‘:\ﬁm“jﬁdﬂ\}a&jy‘
O Alaall alh 4 2 o 8 ah Aalud) ) stiall g deadl) 4l Jaay e 1368 Cyaall
Adlaall 5 3l agda 38U dpadd e agin o sSHs puall g 5 il ¢Slee

s Bsnall 5 o Nlandly Lluadil) 48 mal) - ¥
LJ)AJ!\U_SAAS\uJM;MbW\&JM\}MJJWDM\QLG}M\d)_a.u
=3 La sk clalad) ) ja 5 cilalia¥l sda Jalad s dluadill agilaliial 5 agiluadd o
1 ) jail s e il g clalia¥loda b i Y AlaiwY) de o Il s Jaii )
&Ll\.cj)_ﬁud\up\d_@jM\qdﬂ\&bbﬂ\ad_@w_mqu}d\od_é}dm\)ﬂ\

14



Gaad ) by s daill Aaglie o 508l Cun e TS Jcall aiiag (5S35 il
e lend) Clalial g ale 5 e

raainally A83at) 3 gb Y

Ay Len dapaal) ol ainally 4 68l 483l 5 jsall Cile 5 diall O e bl (e

O agd Ml g Adapaal) dhaidd) Jaf ddad 5o La jlaal J8lE (e 3 jall Cile o 5l
esiaall (o Jadd )0 35815 sl (iaas 8 o e 5 diall sda Cladial g il (3 8
eSS Y a8 e Il Cile g bl da Glatiad Juadill g saibuall (5585 6 jurall Cle gyl
(il Ayl die dala Juadl s oY) o 52 sl

1Olalad) e Jaladll u—" il mgiall -¢

3l e g ydiall o (850 Lelaad i) 3 jprall Cile 5 yudiall Lo aiafi i) Aalgd) Ul 3l (e
Oalaladl aae AT 3T lalally Qo) aalia day 55 il 4 il dpad il LB o
0555 Gl 5 5 uS Aa 5o () dpadd @l jliie) (e oo il g pa s 48yl g sl
KJLMSM\QLC}M\::MJM}d.‘uj\k_\;ujuﬂ.ou\uu@ﬂ\é\_ﬂﬁu)d
13 a0 sl 8 el g HES eda adip deal) b alSlin g 5 il Canlia s alelall
da i sl sl aalia il s i (a5l cilels) Jandl & palill Glaly | aY) a3kl

A5 Osesh sl ade Cplalall Sl
=5 0aY) dig e -0

ol gl ) Al 3 juaiall Jandl gyl ae caSall e 3 a4l Led 3 il e g - diall
Can @l )58 4 S ja g cankaiill JSed) Aalisy o Dandl 5l Galalall aa ) s Jualadll (8 s
o g g g pliall calia b n ) e OF W)l 1Al Aad) lee oSt Badla il o) a5 Y
e B clala By el Qo e 3508 30 5 jeoall cile 5 bl o Jaadl Cadl all
i A e b ppiall e g pialld )l SAS) S e Lgd SIS 1 5 Sl Gl 5 el (e (el
Cad gy 5a¥Ue Ll il chgall B gl gl (5 gl e e 8 A 5l e A jee OV
Al e g bl ala ) e

shadliall Ay ) palind) Ao ddidlaad) -1

15



e A L Lapd Gl 5 pxall 535S cile 5 il o Ldlie ) oSa Y 3l @laall e
alaill sl g laill ae iy (215 Canll 4 sgdall il (e dndliall Lda] 135 5 )3
AN 3adas e jalal) galai@y) alail) Lead ity Al 3 al) Adliadld 3 jealaall 4palaidy!
Osiald) (s s Jeadll Culud) ol elaia¥)y (alaBY) (5 siwall e dulagy) gl o«

G 3 ypall Cle g pdall ) )8t sa LAY (558 alal a8l () s ylall g o s llaall
Alad 3ol gd ) slaiall SLaBBY) 8 ddliadl Hen Sy o)) aadaieg aal V5 SY) ) Caagy
Adliall el aaall y ISEY) DA 8 nll iiad DA e a el (gala®BY) ) shaill (giai)
leie e JICE) 8 25l

el -

Oy g i -

il -

Ct‘u‘}f\ 33 g (pnd -

el dan g sl g Qo) b cleliall G gl peall -

Ale ) Apliy pladly ellgiuall vie L iy )l GaaS Jon o el (S
RYEENA I
ol ) (e K8 e ) AV g saaadl JLSEN ot Il jaaddl Cua bl e g il ¢
e g ydall o LS 6 jpaa Cle g pdia b () slany agated 5 ol 5891 ) 25 ad gl Y]
el s sl e ST Cpaall g gl ) (i et e al b a3 0l
pexdad G ga ANy e agaly )l (o i3S saaa LKA LS e o sleny ) calalall (Y

a5 s e L) bl gLl 3 el cile 5 il Claial 2y 5 3 @V g

isai (e 3080 Led 5STaS 58 () gl LS an ey ol A Jila sl 5 Janall agd < 8 55 13
Aglaxl)

16



B_yuall cile g pdiall dan

dpaiill A Gl 1S jaa s ke sl Sl (5 588 5 gandl W jliiely 5 jsall cile 5 i) dpaal S
rok e DA (e ellh g e lainl g dpaliai|

sty callall Clobal alina 3 IS N sl e %%+ sad 5 ppmall cile 5 ) Jid -
laall ) 85 508 Ay aaludi g e alladl Al iUl (e %67 ) gan e 5 piiall 028
el (e %0) (YAC sai b preall Cle 5 il aalud JUall dusw (dxd (Jsall (e 2221l
ale IO 138 5 i il e A0S el Basdiall il gl 5 Lilday 5 e IS A sl il
G Ao giall 5 paall e 5 il 2 a1l Ll 85 (YAGaY oY Eeals ol ) YooV
%)V A ol sl i) 8 Liaalise Citlyg g 5 e VYO v dlga Yoo gliaa)
oalase) Al g 5 dae) ) e 5 e Yot 5 daelia Cle 5 e %V 5 dsead Do 5 i
YOOY elan) a5 ppuall cile 5yl aae gl el g (Yo + Aciba gl Jaydadl
Cojlaal) dlail) %A A el sl il 8 Lieabue Cialiy g 5 e €70
(YOOF Cadll 83y all

Loy Lgtiail daplal Tokas cdlUall dga) o il s (g Apniid] dlias 5 3 sl e 5 piall yiiat =¥
e %007 (Alsa Jiall das e A5 (6 (g il yuainll o lasldie]) (e 4y e
(e ) Cpmall s A 5a Y sasial)l LY Sl & %Vo say Lillay i & Jesll (a8
(Yaua Yo )¢

e (sSaiy A Yz el ) claasdl s adall paal 85 peaall e g il aalus -
Clllie dgal sl ia¥) il e Clllia¥) )y Cle daall Ol jaa s o5l Jaall 33 )
5_suall Gl 5 piall agud JEall Jaan tad (Vo pa ¥ Y (ol Bl 4yl
& %0+ Dl lall e lgiian glati Cua dpeliall Jall alaral jpaaill (8758 Lilgl
JS 5 1ailsn g s Sl g L 8 (8 YT e 5 ) sy g5 & jlaiall (3 Yo ET-20 (5 Ll
(VVoa Y OIY c@dlgnyn) Yoo ale 4l eliall ol alall s (00 %171 s

) el sat g ol @Y1 Cljane s g el Aalgd) < gl aa 5 pueall Cile g dall et - §
BSlala L BalEia Yl e Yoy datie <l e

O il (8 A0 5 pally anti L oS AlSall dnaiil) (385 (85 pall Cle 5 il aalud -0
laliall & 5aaa Aalii] Cilaaine BIA 8 aabuy 3 5 adBY) i (3halia) Calisg

(Vof a Yo )T cd) ae) 4y )

17



Bsuall cle g ydiall JISE]

Ol s LaBY) e Lalall cleUadll aan 8 5aS JS 5 5 pdiie 3 yproall 4 jladll Jlae ) 0
&gl (5l Jeall Gil) ZpaaY)

anail) La il s o jlail) Laliall sanaie VLo a5 3al ) (s lad Jae (e alids
=) lax A1)y 5 LGV A6 e 5 Bl (ymoay (Claiiall) a sl g al ol o oSS
ISl Tl adaall Aal JS 5 Ll 638 5 o(ia miie atki Leaany Ja
(Y=Y 0 il g m o Dl G i) 1Al JISEY) Al 3l 5 3 jpaal) cile o pdall ol 4y il

i) -
AW s 53 )55l il 8 ol a8 deliall 8 ol ol ayl il aen )]
Allaad) e Alle A e 35aiid Ll 5 5 puaal) Cile 5 il

deliall 8y sl aeadll ae ) S sae 853030 o Jlae W) has 3 of e Y L

Alle A0y e & yail (5 jprall Cile g yiall) 5 il IS 5 ALl 15 Geia oy 430 Y)

O e g yiall bl clatia o el calhall 8 5aly 50 Il o Al sal 31 Car

3 gpall e 5 ydall gld Ml g 6 S ailaall Lgallas il doalis) als ol 483000 cilS

oSl Gl g pliall sad ae g

ol -
8ol ) (o Tas TS Hen camlys LI a5 (g latl) TLLaill (e g 5ill 12 o a3l
ALLYL 1o Al alull Clagia) (5 siuse ad ) (o 45,8 JOA (e e sl
L2 5am O laall oda idl gl pt  Alleall e jaS 2r e e e Jeni Ll )
Ll Al g Jldl
3l Jlad e GYY) 5l agie il 5 G saall il ke o J8l ) padiig

Cilaze A (e e ASOGEY) ol adans o LSy € wian JS Aaddy () sa 5k
Bl A ladll Jlee V) e s Al g Al 5all Alaally ol

Ll T8 gia abeny 5 A1 gall ) qaent (A Gt 5 )90 oy il Jalil ) el 51 (90

sciladdd) s ga =

18



&) claaall e ddlisall o) 531 e Llad a3 cleadll Jlaa 8 dalad) S a0 ()
A G g o AT IS s g dalal) il all 5 A Sl il gl 5 (Sl sl
o6 len by o iy (1 Jinall alAEY) 5 il
s 1aa Sy Aty € IS0 daaa 2 i slai®l) 8 cileadll delia 4l 3 il o
138 8 aals 2 agall dualadl g 50l 30 AT L o Jo il sall 02 220 e 1) g
JSJ:\AM &L\j)ﬂ Edl_)jj d&é_"\_um]\ k_q:tJLLAA U_AEJ_)\_).\A :\} s JA‘LI” calaa Al ;\_)_u ui A jA—\M
Dt ol JeRal) 3ol ) e (el lalaia ) 33l ) e g A el g Auald ) g dad il A

Aoulie Jlanly (Clead ) i 1) o) sall
r b gl iy 85 prall cile g pdall g0

by i) o Ll wuna 5,0 8 o2 o ading A g oY alaiy) )y Laill

b sl y skl clld 8 5 50 Ableall 5 5 Sl S N LY S Baba®Y] el
O by aal V5 Jadh (galail ulud o L) Leiliie o 68 Y Cladiaall 2S5 slaiy|
@Y skl L Laal s e sill SLaBYL (i geill 5 psaall cile 5 il e dalay
Lol a0 e Bl o jeay Jsall aead

JSi G saaiall Y o 8 Cle 5 il dpaal sae 355 ) Adlan ) o2 (5 sui s
e YV E dsa 8l s 48 5aY) e 5 yudall sae Jaa) (e %AV 5l Cle 5 il
& Aalidl Jeall Gayd Jea) (1o %0A BlA 8 aalui s S pe) Jleal) e il il
(YYo= (Bl g e gy pan Jllae (34 i) S

A1 05l b Jaml) a5 b il Al (1) g5 o

Jaxll (i )i (4e 4 giall Al Al
%Y S
%o0°.Y obull
% Ao Lle
Y% VA igl)
YoAA Ly gl
oV ¢ Cyaalal)
%Y ¢ Loy
%Y Ll 53
%Yo LS

8ol il e V1 5,00) ¢(aY + 2 ¥) Cau gy am e (3855 1 2l

19



Aiwe Lgie 3aal s (51 0 5S5 (F (Say ¥ 5 Aday) yia Ledlae T 5 ysraall 5 Lgie 3080 Cile 5 y-dall o
JSEIL @ity o (S Y 3l e 5 el Bl g Jand (5 Y e 5 il (e Lol &
Zlad (B o) G iy 4dind 3 il 5 5 jpiall e g el ) 50 slaiad &5 13 JalS

1) ZUEY) 3 sa s Ll s Apdlag Sl e 5 il 25 3 Rl A a3 sl Cle il
() o) Aleall s jlat (g i o IS 0f) 38l e g 5 diall (A ) 35S iad

u\.ﬂ:})_ﬁmﬂ&ﬂﬁad\_)’)jEjﬁ\ubjw\%ug\uudﬂwJJMMﬂhﬁj
sdic ad i JSI3sea ey 138 ladae 3aL 315 puaall Cle g piiall THuS T 5Els Coanl o) <G
30l 4l (e JS e sy acusl s GLSAl () s Bl e 5 il alle ) daad ~ salall
Aaalis paea Gl g i cilaal 153601l il g D gl

B_sall cile g pdall A laiay) JEY)

JSLiia (e 0 Lo g AlUaall Al SUAYT & jay Ligd 5,8 (<6 doelaia) daldll (e Wl
e g bl y gL il ¥y A all il 58 e JSS painadl e deldial

S da s dimal) (5 e b5 8l g AMad) (e aall 8 S IS0 sl B il
D55 OO e Ayl g Al Shaliall 8 3 5891 ol aaiaall 4ad 55 ) OIS G s
Al g L) il draaly ol 5891 gl @ oY) 5 el B0l 5 () Al cagd 4y ) 5 juall cilaliiay)
Ll daaals oo gl g Gl anl S JSIG cuiall g G slll g guadl e Ll oy
(Rd) 2

-3 uall cile g pdiall 43 il JE

Aaild QW3 sae aa g 4l W) o 5AY A g (e b gprall Cile 5y dall A el QYT Caliss
ledass

Sole Proprietorship (24l & 5 pdall) 4 8l 48l -

Partner ship 48 jLiall Gle o i -Y

Corporation 4wl s 54 -¥

20



Private corporation (=) cle 5 pia - £
Limited Partner ship dawsll dpa gl Sle 5 i -0
General Partner ship 4slall daalill -1
(Y0 (Gl g e cchu s an e 3455) Limited Corporation 32 sasall culs jal) -y
SM\ QLGJJM\ d:\JASJJLAAA
r) Boall Ale g pdal g jobias Ciiial (Sa
tAS Jaldl g 18yl Jygai jilaa -
s Aalall ais 5 sl g g pdall Calia <l ane & Jysaill 138 Jialy s 1 AR Jygail) -]
Lo & 5 piall AaBY S e s o sl 13 () el g A 5ga yuadl 2L LY
an) e g piall oda Jie dalB) e 68 e dad ) il jaaal) Claaal e 1588 Jasy
(Youa ARERS
Caslaall 5 Ay jladll Cojliadll e (al 8Y) 3 sale ) sall) 138 Jiady g 1o JAd) Jy el -
e Y s Lameall ada g 5 438lS5 ¢ Ll Gl 8Y) e g sl 138 el g duaiadiiall
o it Lo Qe e pdall oda (gl LaalEie Y 6 jsaall cile 5yl (al i) 8 G jluadll
LS J ) sl Allall el ella ¥ 5 yuall cile g il aliza o Cam laddl
e 5 el alal JAT b an o ¥ L 5 o jlaall J8 (e 4 sllaall blaual) Alad
(FAYGa oY e o8 sl eBaaY) 5 oY) (e al 8Y1 ) 6 salll V) Ao siall 5 5 il

rele Jaldhg 1Bl i Jigal jilaa Y

aad Gl il sall 5 3 g8l ) et () (0 sAN Jhlia Glad) 4 paal) DU gl -
O bsadl) (Galai 8 agd 8 ¢ 8 paall dysalll e bl Cle 5 il Jgean a8 e
S Aalal) a5 Lo 13 g Ay et AdalilS 5 jurall Cile g plall 5 Al gad il S (o jladl)
s 3o 4Byl Caagd) g8 138 5 dysaill o Jgand) L cile gyl @l (ya b
(MY oa cGilas ga ye 2 Lall) A puaall AT

Jsaall slmiba o 6 i saill caudlad (o asbual (5 pualill o sal) yiny 2eg il g all) -
e Jia¥) alisng A yalivdl 48 ey aliial sa auda s omand 4 el ;) Jucal o)

21



S g aladiaa) Jilie i ) 5y JS o sall Baana 4y jlag) A ol sy () e 2 5l
8 _ysuall e g piall GISWL mual () any el Hlaiiny) 5 el cdal J 5 (a1
() Apma dyia ) 5y Baasall bl Cile giaall e Aludis o8 dma J pual laiial
(1o Yoo

L) JSLaall ) bl Jual (ul ) S g3 s a1 bl Jlall (@il yd -
S e & O ey Shalaal Jlall Gl s alaia W) 3 gy 5 5 sl Gl sall Cigal 5 )
e 8nt Y phlaad) Juall ul ) S 5 Congiy Lig sl s A4Sy jaY) saniall cly¥ Il
ol Lad Jiaii 5 jpnall Ciluans sall sl dlae Jignii B LedS o Calaa ) (40
(i) Jy sailly dalal) Cilaliia¥) dgal 5o -)
N ge 3iad of Say il g 5 halaall Adedl 5l sasaall il pall AEKH J) a1 b g3 Y

Aad

lea sk g agud Jlaa) o dunsall 5508 aac 5 ) (§gud) Chmia Al 8 Ly Joay =Y

(OVoa Y10 L) QLSS

B_uual) cile g pdial) Jo gt cild gra

Jisalll Jo Jgpanl) 8 e 5 ladie Gl grall (e 222l 3 juall Gle g il 4a) 58
ol Loy B sl o3 ) (S s elgile 5 el
L@LQSLBAJ«L&})&A\DL\A@L@«JJLAA\&W\ o2l 8Y) bag ph g julas 4D p2e -)
(V\‘uas@u@f‘@uﬁi)&LJBWL})L(:)M\ Ljﬁ}aﬂ\&d}éﬂ\@

238 Jygad (o b jladll Cagje ) g3 Las b pprall Gle g piiall Aol eaill JSLl) Conaia - Y

_(\/Vu.a ¢l e “;_“\c‘).ﬂ\) C_!LC}‘)JAM

028 3,8 o (u€aiy A ) Kl Clilaall 5 psall e g gl gal g Y -
(M) o= ks g e o2l ) 2 32 Jasall Je Jgeaall 8 Cile g plal)

Gkl 5 cdpulaall @) Jie Sla gleal) (3865 8 JIA e 3 preal) Cile g pdall Sl - €

22



il 5 iy sS5 Anglal T35 ppiall e 5 il Aplle ) el dnliaall 5 hlad) da 50 plis ) -0
Ele J5 Laa cllall 381 pall Conia ) dilia) sas) g Alile f aals padd Lo Zullall 8 daiad

(VEga Yo €

o8 Bl e g pdall JUBY dpari Hl) 8 gaall (o 28 a8l e 3l e ol ) -y
(YYUm (Gl ga e cali o) dasadll e J gaal)

o2 Aulle Zlind Cua b _ppall Cile 5 phall Ll 8 jead) Jy gaill foea Al pde -A
o 53 Y Lo s s LYy LY Gl 2 Jall sk Jaus sia i sai ) e 5 pkal

23



b il e g pdiall gt (AL uaall

Bsuall cile g pdiall dalial) Jygaill jalan

GsSi Jal e oy sk g 5 phall ol Jalse aal e 3 praall Cile 5 pdall 8 Jygaill yiiag
Jsal N dalay oed Gl dn o) il il shaill g 40la@Y) Y satl) 481 a5 Apalis) i
fas dage i saills 5 yuiall cile 5 il dae) dulae axi g (oY saill g ol ghaill 538 dgal sal dadiia
g Y] 13 e g oy saill Tl 45, plall sl elld g Lglaliial 485 Jal (e 435
o gia ol 5yl ol Ja¥) AL sha Wl Leilaliia) dudastl Y1 gl 5368 o Gl gall 030 e G3Y
S eomad) e A Bk e daa A Al jabias (e sl AN A e jabas (e 6 g
o Dl sa (& Jiaii S 5 3 gpeall Cle 5 il alel daliall 440 gaill Jilad) (e de sane caila
Aal 535 ppaall Cle 5l 8 L sall) cailadl ) e e 5 s olag) Gl ¢ halad) Jlal)
Al ) L5 Lginadd (amy Lo 138 5 Ciliiall 5 JSLEAD) (g paal)

Bduall cile g pdiall B Jygalll o ggda
TAY Gy pad (e i G paill iy paill (e el Sllia
(YVua Y o) v zlall (3 da) "aalall el 5l 3 J)saYU slaaYI" -
ol 13 slial) "8 palunae 5 Aaila Adiay & 5 pliall 3 5a (B Lelaan 5 Al b e dlac” -
(Yoa Yoo
3aaall J) g (s ol A jldiny) e piall eLasy AU Al o) sl yid g —
(300m Y+ oA (st i) "landll g adual) ) auad Apaliy) cldlall oLl Lgadiial 5
iz o) " Aiall jaliaddl e Canll g e (ol Laliad D) J)ge) b g -
(Yoo YooY
Sle Jpanll 5 okl alli cp JUEAY1 s JIsa¥) e Jsaall Lusiall ok e Sl -
sene i) Aens all el il Cilaliiad g dae 51 AaaS Canliy JS Lein JuadY) g 3l
(Veoua Yern 3l
i) e Ldlal Jal (e (Ra8) A sdl) J)se¥) b " o by i (S LS -
(Floa Yo o) colae cnloa dia) SOl g LY 304 ) Chagy Colil) Jlall (il ) (5S35

24



B_sual) cle g pdiall L gatl) darl
038 dnadl (e b paall e 5 piiall b atpaal aaiiy e 5 il £ 5l aaan 85 S Al J saill
e 5 e 1 A galiai@y) Llil) Jual 5 LY cillee Gl g8 (gl a8 e 5yl
deliall duaat g sLaB@Y) daali o dplaall LS )a 5 canall 5 508 Gle g il gels JB 5 ja
e sy e g il G el g JalSl = 55 BlA 5 byl AS jlia Jyadiy Aadl A gl sa s
(Vom e o3 did sall dana i) i mall lad ) jEiul 8 daalusall 5 ¢ alall ¢ Uaill A8 sac 8
g g olaral) Jlagind o L) Jal (e g g il Calaal Bidas A aalas ) ALYl
U g o ddadlaall g ¢ el Jaell s (o 7 g 5all g 5 el Lgadiinng day yus A o 5l
Sl ALY J) g1 s 55 A gadly 3 gasiall ) cAfail) 5 uMEY) Sl (e Alilan g g g pdial
38 )l g sall Gy dygad e 3,080 o clgiliatinl die Lo 40 jiall Cilal 31 dga) sl
(310= b ga e oisn b)) L (BumS Ll (593 B jual 5 53 DA Sals
el s dgaiill Alae adad A 50U Jilus sl aal e o jliie ) DA (e Liagl aipaal el LS
1 ALY Calas gl (e il sl JUE o5y artbansd 50 3 ) A0 Ao Laia ) Auald )l iy
AV O jaae e e dery 41 LS ¢ e Sae (e et 3l Clas ) ) L) (eailal)
il y s pall (e i Gl adall ol gl 3oy )y e ML 5 ¢ LD AL JI sal) panadi
(TVA0a YooY (sl anld 5am) | Anala@Y)

(YVAm s e ¢ b i sunns) 1 satl) dpaal e Al jualiall 5 b L

AU JI seY) Gl g Jpemnll e Jaall -
Qo) Aalall i sl 8 ) culd Aalai®Y) Clas ol A O Apaiall Al 8 -
Lolal datiia Gl g s sl Jsaal (8 J)sa) o0 el —

ALLEY ) (3aat 8 aalo La 1385 SO e laial¥l s (ol saill Giins -

£ 9 diall (B o gaill Basaall Jal gl

-

dadall e

25



Ll s o Al J ga¥) dagadn g dadiiisall ) 51 ) i1 (g AiDlall Jaladl 12g0 auaiy
Jsa) ¢l S Ja¥) dlysh clalia¥) Lo Jsa Ja¥1 dlsha J1 s o sl «J)sa) ey
Slalia¥ Jie Ja¥ 5yl clalia¥l o sail Ja¥ 5 juad JI sel) s S A4l
(V++-290a Yoo e dal S akallae) A sall
(VIYua Yo v (s als Jall 2l )) 1A

Lo 138 5 o saill dilae 8 ASL) ) sel BacLisal yzal 538Y1 ) sy Dlaiaa¥) sliinall (Ko
Gy g ALl ) gal o il Jaa ad ) () dlasdl 028 (5258 38 5 ApSlally 5 jaliadly (o yay
Lol clgle A ghaall i) gill (3 5y (yzal 5BY) Ul sal el (e zlil) iladl S 13 Lo Alls
AL ) 5als _jaliall dleny dagsall HUadWI 30L sa% 138 (b (uSall IS 13)
Ll O L Laalag) Sy (Al 5 Adlall 228l I duleall 028 ansi

JaY) il gl g il =Ll el )
&}‘)ﬁwj\ Q\Jﬁ}a

)=tV
sanl) 530y 5 s gLl o (DY) jllial g g piall ol (o ja (50 43 sy
Gl 1Y) @llh g ep g iall (a0 B3k 3 pladdl 138 Ao g g g il e (el 1) )
) A W alae e Waalie) Al & Jy s ol @Y1 e Leillee sl 8 daind
(VY Y 0a el g e ¢ 1) dena
(Ol (e Al B oy Jygalll £ gi Haat Ais
N by 5 il haall Gl & dada sl g3 YL Slaal) 134 dasi 1) jhd -
o g g dlead Jead Al LBV Cag plall 5 & 5 piall dns jlay (o2 Laldil) dapday
i L (55 Al VA b Galall alle Gl o 53035 Gl damy o 5 skl
e g il ana U e Y Gl SEY) e Sliie Y (e Yo Rad e Janil
O ST cpall dadd cilS 1Y) WD dcaje (50 Uil s 43 50 Do 8§ g il 308
AR
aillee s pai 8 il Y1 e g g pdhall dlaie) 8l Angis sl 13 g 10 9a) . -
a3 DN & il (i iy O (Saall Gas el dadd eliel 30l ) () 525 Lae
(VAEVAYGa Yo e (Jie e mlie) A0kl 3l o e a5 )38 aae

Skl g 511 e

26



odas pad (Bage )5 led S dalsadl e g g piall Cpalladl (STl 3 sl 2ad
ol B8 3ok ge dasalll ¢ shiady (i plasall GSILall O aas ) 1agh ¢y gl
O obaall 5 Gaaladl cptall Y @l g dpalall agul) lacal (e Yoy 3 3liaall agull laal
ohntll al) BoY) (8 Jaxll Ba () sShay Y agdY 5 ilae b ) e 3 ksl 028 () Sy Y
(AEpa cYorY
145 gl

Ohadill ol 30y 3l lld g Al daliall Jy gaill jalan Jiaad Jlo ¢ 5 piall 5508 & Jiads
(I sa¥) alaa (s sl Adlall Cag plall (Al (o ()5l Lgiala & puacll G
830 ok ge) ALl J)gal (g0 ST A5 50 5 piiall 353 (ml 38Y) Alae o 223 s
¢ 5 piall dala ae ol CilpaSy 5 4 slite die ) gay s Badnia £ 530 B8 s g8 (Jlall Gl
ol g Baee g ALy sk Clel yad () zling Jlall Gl 5 3305 Gy sk e Jasail) 2ad a8

(VY= Gl g e csal5 Jlanll sli ) B_iS

ek Lo g s el 5 el Jale (B2ay 5

& sann 8 (ISl a sill 2ling Ladie 3aae il e ¢ g il J geas 40080 -
Leeadiy I J)5aY)

odas pe daladl) die Bas ol o J seandl da slsall e g g plall 508500 ) -
.d\ym PNEVN

Al dalid) O o) gl alasial e 5l -
nliall gl 8 Aailal) ) e (e alaill e 5 el saly ) -
el gal)

O Alalial) i Jysaill o Jpanll 5 g g il sany (2 el Jalall 4y auaiy
i g J) ¥ Ao Jseand) dad o canliall gl 33 58 giall 5 daliall 43y sail) jaliadl)
A G il el o g g piall 3508 Jiai LS cdag il Juzadly 5 48S5 Jil 5 dalal
Ealaal s il yuall Aalia (35l e Sl g Aa o i ) A4l 4 il Al gl
Gl il 5y 5k e G5 1 dan i a5 o 5 pall Adlall Cilalall e g8 a5 ALl
ot 3l 2ema 2ta) A yadll <l gall IS Apiall ial Y1 5y sail) il ) 58 SASY sl
(YYEi= Bl g2 10
odas o Jall g oy sall A8SS o uSati Al adazail) Cog a5 AalaBBl) (g Ll
a1 (o bl 5 im pell g sk Gl S eyl pan o s Jlsal) o Jsemn

27



ool ALsall 8 e sSall AL GBI sY) e dilall Jone ¢ siall addll Jane gl b

(ccua Yero0 ‘Lﬁ),.a'm

AN g Jasalll (3 ka
s gadl) Sl
lgatl s ulaall (e el s el g Cilial sae )y salll iy
LS JaY) Jy gl g das gia g Ja¥) juad (Bt () saadl covn o gl Caiiay 1Bdall Jlma s -
ot
53 6o oladll o saill e i (e Bl 4ae () 5S5 3 g 5 1Y) paad Jagadl) -
S A sl
VY e ledlainnl a0 2 5l 555 3l ) sl sl s 8l & iy rdaY) Jawgia Jagalll -
ol s
Ledan 5 <l sine V e Lgtine 235 A J s 5l (g 3l 8 Jidhy rda¥) dash dagalll
ALEN @ ey b g
:&M@Jajdi‘d&ﬂd‘ﬂ:)w‘j”&a%-*
Josalll yiing g o 5 puiall 4y jlall Clplaall e Bl giall J) a1 43 2y s 1 AR Jyoaill -

ALlS ddeay adde aaing O & 5 el o el e (€1 ASE JBY) jaliadll (e a0
) gall 128 Q\JMY\@J}MMU\&S i) Hlafiia) Ja gal

Slill e Gl SIS 48l e Tamas g pdall 7 A (e o jaan 5So5 1 AR dagadll -
L e s cland) (g ladll plaiyl

Al asdien A G Al s Y

Jal (e dima 5 b 8 Lellantind iy A AJL 2 ) gall (ha 28 8 Jiay 1 MRIY) Jyoad —
I ) s G ) e o yealy s o Jiul) 3538 G A Sile e geanl)
3aldinY) g g pdiall Apaliny) AUl Jpedity L) (Bl 1) laiil) dga) gal duca i

28



Aty A 33U oAl (e @lld () s Jlandl sal ada g plall ol gall o) 58 ClaS dlgia
(ol BV an ol Lo sana B JSa Al 5 dualiny) duleal)

33l ) s ol (LY Lgaladin (e (i il sSy B ) s el a s laid) Jagad -
Lalisy) Bl ape sl SlI3 g V) o) 5d ol ala o) se o) 338 Claguall 334 ) ol ZLSY)
&}JM

ol sae ) and rAgaba®y) cileUnil) Caea

3 al 1 o) A lld g e g il g o) O A Jlie g 8 an 1 s jal) Jygalll -
Ol Uany & Jaai B o) AL gla salall 8 s 8 e g sl 138 B3 5S¢ Hlae
_aj\_'\..a}\aj\)ﬁzajggﬁ\Juﬂgz\jwub}ﬂ\a&QJS]LABJ\.G}cz\ju\OL_A\

O5Sas A (e B 300l (6 a1 Bl (s 8 JSE o ()5S 1l Jagalll -
Lol et Cpe iSI sl ol Adals CilS o) gu b laill o sad Sl (8 Lgalaiiia
cagilal 31 dand ol agh s 3aa BaL ) ) gz yity 8 el g elans gl (pe ot e g dlaall ey
Al 8Y1 i) Al (e lgy b Y A Jid a0
(e Al A Jiai & 5 A jitall dgall L liall 5 ) oall G g @l g Ja) Al sha g
Aol & gl J seal ¢ gana

Caa el )3l e adiad il dgel ) 3 Cilainall 85 08 Lpaal 13 585 18130 Jagalll -
pma sl un A (g JBY (gl UV 8 sl im g i mily (e ) Jall Ao )y (im s B 05

Shl) Jo galll iy o
e ddiay Jysail) Yol o ja (Sl gl Ci g ) J el

Sl el i sai s Aa U ) gaY) e Jpeanll a8 Jn @l ) AN (10 de sana 5a 1y sa
Jal (e A8 slaall J1 a1 5 dza jiaall Jy sail) jobiae (o JiaY) L sl 3l dp3n g s 5l
(YY0m Yo 8T oA (Jlie ) A sl Ol jlain) Aydazs

Sl Jy sail Ll

29



Dleadl gty Al g 8l Cilida sa ) ¢ Sill Sleall oyl e b 3l o gaill Glld -
Gl sall ) dida ol 40U dpaiill o g 8 sl deaall ey (g2l & jeadll
g Al Jad ol L sl qana sl B s e BIAT L) 4] Aala 4 0S5 il

(Verm Yo r A gish ) g el Ayl

(e e sSall s il all 5 0 Y1 Cllaliin) b g i) A8 A Sl Jsadll dlae

e 5 el bl 4l cle il b e e () Ll g ) 401 3 ) sl
dadll g ol AUl Calaal g ae DUy Lay lld g clgiati g Lgac a5 A Hlafiin) dyaliai|
Olaldl JS 3 e Ual avany SLaiBY) adl 50 (o seill bl b g5 8 A gall dpalaigy)

(PYim Y )T cal e dand) OVl e Le sl i g 8l (8 jha (e dadiiall 5 4l

Sl Jagalll g1 g0
Gy el gl gl sac ) alaiyl 8 Alalall 4y jlail) o giall daiad A Sl Jy gail) apesdli Sy
AN el
rAde oo Al ey (51 Jy gadll -
jsll 4 (apall L o gl daiad (oA Gl ) (8 Sl Jy sl sl Sy
s i) Sl o gail) -]
s sall iha ) sla@Y) U] 6 dlaledl & il Lgaiad ) ) saY) Ao sane 2 Bole 55
&) Lgtie sane B o358 A5 Al Adland N Jsa) o) i 8 W el Ay 4y L]

TN e w3) ST g et e Jssanll Gl sall L o 5 el ) 5a¥) 300 5

(to0=

Lk Sl o satll -

3 sa oLl gl jualll aall 8 il sall Lg a8 A Cillead) JBRiuY) bl dialy
S i g A (e S8 B0le 5 0l g B i (5550 Lol gty 0l ¢ sal s il
G smal) il 5 Aalall LYY dpleny A pall CallSl gl o gial) Tial 4 58 (pias

30



Ll 4 jlacll dals Sl sl Jlae pal Baind) cildalis Jy s Jiag s
(Slua (s lad OIS (o) Jalil) daglal (88 g Adadi¥) o2 Jy sl & il Lgauii (3 yha 320 cllia
Yzl dlee ) el 5 iy yeaill pae Al 8 dss el ALl Lz gll ) Slers S 2) )
Coyha (e 4lsd (s ") Iad” agde (3llay Lo gl 6 il ot A ) il cold g Sy
(VAum Y+ )£ s o) jee) Ll Cile G dusad ol el
1Sy Sl gl -
(il DY) ale o Jgeandl & anding g (Sl Gy saill o) e Caje L Jl s
DYl ac) il aal 5 clgigal sa o (i yitall Al Jaall (e Y dialie Cld g jan pdal
Jia 5 perall L8] aludl (e agilaliial o sai dad e Qe 31 81 43le Juany (53
(YYoum eY o v i 5 aeal) Janadilly aoll JSG etV 13a 2% L Glle dua &l bl

e Gy (Sl) oy gall) - Y

rdaY) juad Sl Jypatl) -

anadd il Agaiil) ALl sas) 5 A (e Lllantind 553 3 55 Y 3 J) ) Gl 4y sl
) e Wy il 5 dpalisy) dlead) aladY de 3000 il jaaall ¢ jds sl adal
Al 353l

s giall Sl g gail) -
S A Jsaal Jy e daaiS g 5 all Al Aala Jagald (B Sl gl 138 Qs

(M.Jhuﬁuﬁhdjﬁjq'w. \LJATJJQQM"“‘_;\”}M‘MQLG})MJ.{M
] PRI

el dasha Sl el -

302 53 e 13 Al ) jaeatll 3 5at Aa P J) ) e llall e o saill 130 Wiy
) i (e Lgine (3o Apalil) o jlie ) Lol an sy Jyshall (sadl) e

dpaill dglae Jundi 8 ApulY) pualiall aal e JaY1 sl (Suall Gy sl yiing

el a Y pal G Jisalll 5a g sl 138 Jlalia (e Bl sl ddee s Gl palaY)

31



) asadll e g sl 138 s ie e W) Gy Ladal @il e can gy ) 450 s YY)

(£30m s g e el
oaldd) Sid) gy gail) -

i Dbl 1 s e o saill andny
roalall Sl Jypatl) -]
O e ) (alaiY) y Gueadall o) Y1 (Galal) ¢ gl (alai Jy saill 138 iy g
el e Jasaill 138 e J geand) alal) o gilal) alasl 3 508 aatat g IS G
3 5en) & giall ol dalall Gl sall 5 ) EY) L ey ) (Aol 5 40ladl) 4Ll
(3702 YooY a3 sana
kel Sl o satl) -
Aala) s sl ccling) ad gall aladl () ial) (alalY miag g2 Jysalll 5o
e oLyl e Jsandl L aladl o silal Galansl 5 508 aaied 5 e sSall lliadll
a5 Apalaiiy) g plall e g el A gall S pa g A gall pe Jaledll 8 441
(£€0m Y )Y ¢ pmall msa) ALl

sCbadl) ray SLl) (y gall) -
et 5 isaill e (e 55 Jlamall 138 Canti o

(Obeas (S Jygai -]
&b OsSisdle 5 Jysall 138 pmia Ji Glasall Jand) paly o Ja pids o sl i) a3y
S gra 2295 € Alle plely Alaindl o 485 yaa juall o Zpaall e 4 840)
o5 g il 138 audiy g Clilen G s Ledlabiia) and Za DU J) geY) e gpeanl
(£A-£V0m G g n cilie L)) 1Y)
Qi) A d dne Glilaa ol A 13 238y () ()50 Jrend] @il 4eady 5301
D)) 5 Jalrally A8 (g1 (Cpall dpany 4y e Jrand) axdady 53 ac gl Lia
Jidhy O Sy LS (i) e o il 138 Jie 8 ) Glaszall Lea Jaladll
Sl o AT Galad] § add a6 Jias g AU 8 addl) Gl
Al e AV jae 1) dread) S 8 230l g cpall Jual

32



(e Qe S dysad -
22l Glaca A glaia ol 400G duie V) gal 4wl ey Jaaall adde Joany et sa
A A Gl ey ol jlie Glavay (a8l (6K S (i) 12a
(e (s S gl -
b S Al et ) Glavall Gulad e (Sl o sailly 055 Lo 42l 5
Ol e Sasdl Alls Lgie ¢ a3 Jliie W) Gy 3] 2ay Sll3 5 adally (2a sl 2e o
& bl (o 40 iy Jrandl SV S el 5 dalaiie ddiay @il (o () guia S,
sl ¢d gl

trdla il g pdlaal) Sl Jypall) -0
r) Dbl 13 i Sl sail) sty
il S5 Jygadll
S Gzl dilisall dlala ygall raall il Lae s dysaill o g 53l 120 iy
Al 31 Y aad s sl Giag S8l Cpaall (el sl (g
ALl e Sl o padl) -
sl el Y i Jalatall @il laca YA e sl (po g5l 138 a3
cAlloc| 255 8 4l ppeail) L)y Jalaill e Mo ilao s adey il (o215 4le
Olaniall cillad ¢ A g8€all A guall (31 6V g Anaiteall calalaie ) (pa S Cpanaly g
FL Ay clilay) Gl

Sl Jo gall) () g Siladaa
Jalge 330 s of Y ld e o sal) JI sl laiind 45y jlal clidl jlial) aie 45) Jaady
(Y¥im oY ) € ¢ puall e saas) Tlgia S eV (e Lada

s )l <)

Gy (San gy (bl (3885 ) jalian ) i) 4ps 58 ) o ladll el ey
Y ara (Biay g s HAY) el JIV) Ala g e gall Riatoal)l 230 6ll D e i) Kay

33



ZLl wosils il Ll 58 pall e il da SO0 cldalgin ) (o oS3 4S5 Al L
Al Jladd ) alaal daalic
(lasall) laY)

S bl da 5o 3 3 Ledie Teldi )l ST o oS5 2L, OV e O Cag paall (1
G dsall Jigal e € aa o aaiad 3 el o gid) cilS Wl g (5 el e i i
Ay Al e 0018 O 2 Y A el gl i ecle 5 pdall Jy sai dlee B
o sadl) dlas datii L Gl ey (A haladl)
AR |

Lgadty A (oY) 3 pnal) I sall alian o 15 Talaie ] 4 Hlaill @ il adiad

S ccallall aie Loma cpeasd) Ba e o 5S Cle ) o3a e TS 2 3 o LS (s sal)
ira oJ)saY) oda Cinas B Cpegall Aty i) JUad) g )l (g 8 yal ()5S5 23 5 aay
Ayl e ding Lea sl 5 85 S i il dgal o ) i ady 8 el o el
daiy Vs (daY) 5 ) G sall cilal 5l laa) ae Gy A g Janay Jadiag o) 4y el
Jad 13) 4l s Al 43085 o 3 ) gy all gl il Jading 3 Chama A o Janay Baléia YL
35 Jasad e 5)al Jlaall 138 & A gy aaly Lail 5 Ll (Bt (e Sy o) 43l &lld
Bl o pall (5505 Ao pu Al Ay ) lainY)
15 S all il il )l 8

tas 0 J sl 435S) (535S yall il o jaay Lal Glaii¥) mie (A el il sy
oimnsi SIS 5 ¢yl Y1 3 gany Aalaial) Glls i b ) 8 e (At Ausbydl 255 5 381
AN el e 5 Lago Balia¥) Caal gl gl Jalga1 5 41 gyl
el gl Arda 5 Slill Al Al

(o Jiadi 5 45l Lgmaad Al Al dulpall ) sad (e daiag Lagd i) auiad,
ey Al LBV Aaiil) g 5l 5 Aplai¥) O gatl) i sl dadaiall (ool
e cibe ) edas pds Auia ) Lllal s Lee ) sil 5 0l allae a8 A4S 5 Lol oa

(Onua ‘é_.\\_“

34



] (5 | Ul | o] i

ol el | ol

35



Al & gl iy s

Lo Oy Al Adaiadll it 3 "BANCO" 4alS o 5 4Uag¥) Zalll ) ey 4K Jual 5 5,
&5 Dleal) Jglaty ae Lgigh oty il sacaiadl o e Waline ) ol cdlaall Jysadl (4 g8l yuall
sl SLs) 358l 3 jaliall 4 (5 yai s Baaiall 43 aa 58 A S e e | Al sl
(fo=a ) 29Y

Clala e Lzildl) Jisal) sl 2 sall araad e A Lillee caati 40le dasuse s Slidls
Al OVl 8 W jlaiin) ol dgma Gl (335 Leudal 8] 3ol ) 5 (A 50 el e <) i) Lgalanal
lle dige oa (bl il ol 2 g8 4 )il o iy ddai al) iy sladll 2aa (e a2 Iy
et LS clge ) il Calisiay adlagll A Ll albai g oaiill (3 guall (8 Jani ianadia p
S rad LYl dalaily ala IS0 Leillee

daald (galia s Gl (Ao adali 3K 5 e 8l Jalaill e alee Cualy Unpu g (5 ko) i) uiay
Glaplaily 3a3me julaa g 2o ) gl auady g8 5 a8l Jygatg o Ldi) 5 ey JLinl o dle Jass s 5
Siruguet J.L, ) .28 Jaladl) ol 4 Jiadi Clatie adalis 4 jlee (8 Jealion s ald il 8
(P24

Josad (Ao Juard G ) o 3alaS 0 gl Qi 1) dsns 3l 4y Ll (o il il o e,y
iy A lad 2o 681 5 e dussge Al gd (Lgiily ) (o jpual Can lgaialy Gladia o o 58l 23a
(31 sl Lgia o IS ol Auala W) sal A 5 (oS Gl Ll LS caai g J g g (5 il
Leilaiia i 5 ¢l YL A0 5Y1 Ltale Ly (5 i Ll oo lsns 5all 4 e W pay o o e

(Bouyacoub, 1996, P 14) "l YL Ll

Ay aal) & gl ghati g BLAS

glaall s Gl el s Sl a8 cos e dans gl ¢y g8l (e LAY B ) A il o gal) 5L e s
Laa a5 Aagasll plie ¢ la) Claled s S¥Lay laal il Guedsall I sal Jsis Lyl B
Clanal o5 clal SV Gy ol gl Jolaill 8 Lale VW o8 L3 cdal cllayy) @l o 4i jlual
s Baana wilagll Al 85 Aima iy Jy Baa) 5 Aady agadla g aaid () gadihy Y adlagll 038
Al sl laal ) 200 8 aday JSA gy elid) 38T La (e g dlgucal 8L ALl A1 a6l Laa Cal jual
el ) allaill Js ccuund dap gl) Lads g8 gl diae (0 a3l g a5 (e sl il
sda o eliy (g ll i g saild Jlie wilasll il Jlae & elid) Lol shat 135 esaild e
(W Ga Yo andl i) Ll 3200 oAl wila 1)

36



ol il @liy ¢L5) 1609 ale 8 4dicf a3 151 7¢ A Al A8aill dae 8 ol Jf Gunls
e Al page clun ) gase i (e calhall die Ll gt adla gl Jada ) 4 2 OlS
e ey gie ) VAV E ale 4 gl cle 5 adall e (il g5 G ol Y1 AS e Tdlay o 4]

(Toa Yoo
(le g 3l il LSl il pe Leinlle il 51 8¢ ¢ Al Aol dia Liay 5ad afa 3n &l gl dae A4
dalall J1seY) (A g sl Sy GO Al i e sall Alany i (il il CalS s
b Juadll 5 Aaaline S 3 IS o il elis) ) il LDl s ol 8l el &l i) o2a lauaY

g 55 IS AN gai ) caal il Lyl Jso 8 duelaall 55 68l U1 L) ) o gey el

A3 38y S il sda (o galy Al aadaindi aaall S gty ) Aaladl &)y gdalds g ludl

gl i 18 S JS 8 e 5 8 4l ol i Lellae | cml 3l @l giall o28 (e 20 il
AE 5 JaY) Galad Ao O Mlaall Jagad! Aalal) Jady 4y 5Lt

Aol &l gid) dpar

6 sinse e 3yl Kl (e dediia Baca i Lilaly Cuaall juaedl & o gl Dpaal ek
(YVA-YYA o 1999 (5 s sall dma eluzm) b WS @l g ju€ll anall (ho d88ail) (a5 2l

8l g Ja g pally el 5 o sthaall aial) g o JWall Calia e cpay Aabiasll 038 (53 -
R AP IRy WA

als g s e o A8 L) JLai®y ST hlaal) ¢ K5 dl gl ¢ g -

13 a8 sl Y 8 Jeay Lae hlaall ¢ 558 Laild @l i) ol el ¢ gl 1 ks -Y
Adle 3 hlaa

AV Al gl a jlie 8 A of saea )Y aaa Sl el gl Sy -8

el I8y Las laile 505 3 g8il) (e Ay 8 gl a0ty SLai®V) A o 3y 35 &l gull ddals g ()f -0

L5l
Lol 0 eindl) il oy 5y il e Al S Uil e i e gl s -3

Lo iy el e e g

YL PEQRIR | VS S| oW DN 1 PV IO PRt g W P I PO PP I
Ll

37



Ay Jeal) o gil) il g
sk s el Lo giay cla ) selas o) (ol 5 Lo il o il Vg o ) il Sl n
sl gl 5l cllead) Gl gl s Sl Jaall
1A ) o il dpadinl) (ail gl -1
o Lad Ay el o g Lgaass Al dpaglnl) il ) Jiams
Ll b -]
il 5 Cilga (e @il Al o i) B Cua ccailasll s add] (e ddida gl sda e
sl 3 se (e SV e all wilagll U5 i pad J)saY) jaban ST (e priad gl 3) chalisg
Yoo ikl atll) sl Ll 5 (a5 8l mieS Al Adalu gl Cllae (e RS G 6 Lgle
(Yu=
ot Jiai ale an g0 Ayl el gill 8 435 jpaall S0l aila gl e JSET 2 53
() cad) Ay slal) adlagh -
Bl e o e el e W Wl 3l ALl il g A Ay lad) adla sl Jiam
Lo ndl dga) gal ddaal (g
Ja¥ aly -
33l ady (Jlia 8 A0 5 jedS Baaaa dyie 35 il il ool Ao ge Aylle allie b e
Ledlaainl Zo )l Lgass Hgag Vg el J (e Lgile
oAb adlay -
el Ll Baa e bl 78 die @linll § &3 gall G SEY) 438 a5 adla 1) (e & gl 12a
L 2asall o HUl) I8 Camaall Ay i) jUnd] amy W) Baall elgl 5 Lgaas S5m0 Vg
(Vo om G g ¢ Jlaall L)) Adima Bay
ol adlag -
peil 1A 3 Athle LS i e Y Lal) Aala) sl Ledlaal Lo g <l aae Jid A
Cua A g W lie b Duaeil) () 90 Lelilia dile o J gmall dia b Cuy o 5 cdalall
OAAY (ol ana) lgie ol e 058 dsa g 90 g gl L Leie cond) (S
(Y
L g Al gl |
peil gl 5 A gall  Sae Ble ) e de siie Gl il S5 G 0a )l ge b5 e el Jany
1o 55 () A siaall syl

38



G sY) e gaiall e )3l Jaalaall Glilacay g 8 (sl Adlida cliladay (g B -
APSET-SPRCH I PSP T A
Al Anadl (o ditiy 5 Liadd glaall 56 Con cliled G Gag A -
A ladl) & gilt dLaat) Caida gl .Y
il g3 oLl ) Aol cleadll Linali 3 jaa e (A eadll deadl ) @l il 5 las < s )
i) g paail) (e Laglla iS5 Cailda o) o2 e sitall Ledlaal ae ae DL g g g s
sda ozl o e saan ) Adlia) La gais Lol Lead (55 Buna Y lae Lgalal (o (050
SY cantda ol
g A Bl cilbles Jygal -
O sl (i A LAl Sile ghaall 4 gt dilee (8 G ) T) 50 4 ladl @l giall anls
Agalal) My il f dpaitiall @By el Sl dpatiall Cilalaie V) mi A (e (p yeadl 5
Pl Jpaad -
Gl dy il ddae 305k (e LeiDlae (e el 33 )15l DSl Juant e ol gl Ja
) eadlasll 2 g el jadl Al g Lt iiay Cua Aaliall 48 2 A e Jasail)
Oailly ol 83l 51 o) g A ) gl s (g lall Gl
Hgaad g Ayl (31 Y) Juand -
530 ¢ Y il AllaaSll Lgaal (e Ja¥) 3l Gl il sol a4 sl ) 5Y)
la ol (e ol 1) Y1 (e 4dkee lintiiee Jpanty (5 jladl) i) o 6y 5 il Al
slela ady of Gy 3B s Hla sl alll Jalo o) g Lgiatine ) agd g0 by LS (Aalia)
learad a4l o sill o galll ) ot slaiy Lo o A3l 3 4530 31 5Y)
DUV g Aai 4y jlatl) & sl adle Joanti (Al Jilaal) ey yoiad A sae Jolia
el
Ly Jadlaa By -
Aalia IS 5 (lgidlee Sl Leabuad Alall 315 Y) wus ol 5 e il o il Jans
(YVA Ga Yo st saal ieland) e 5 Jland) ) odal JBA (e il 5 gl
o) Gluad alaBY) (g gaad) cilul 3 g i LESY) agali -
cagr e oLIY Lgma Galalaiall 4 slhaall ddlall il Hall dlae ) 8 & yids & gl Cosual
2y Led ) s ) 48l 138 5 o gaill JiaY) aaad) apaas <ol all 38 Gl e Sy

39



Al 3 5ok s callad Lgingd il 3 yaitasall ol shaill (e Alaad) dass daaall oda CauiiS)
& sl ) e Gl A J)sal iy o gid) oL g g g piall Ldba@Y) (5 saall
RER

rAia ¥ cleally Jaladl)

Sl J8 (e soanall el @l g Mal of Male duia ¥ COleall auy ¢l i Gllee a3
iolee (et A5 o pall §gw Jlan (4 Jand) (sball alaiil) cua ol (5 S all
Lima il ye Y5 250a0 aany dllie Jygats el gull o5 3) cldan ille dlaall Jga
RO I PEWRTS

ALty clBlay) jlaal

A ety 5 cAadiiall Jgal) b dala ol gull L ) Apandl 4K cleadl) el e
il Jy ad ey Baiill e ol jalas Gn ceal) lgie (il Lol s2a
T e IS8 JS G alall e i) e J a5l i g JAT ) et e A0l
LEaY 4y s LS Gl g1 580 (e le 50 8 g itV lilag

LS Cllany aLA

oAl Je ALl e ) Jgeal) sl (sl dasad 8 Gyl cllee Jiats
e a5 (JLall Gl (3l gl 8 Jghaill A48 A0a (3) ) 5f JSG 8 Claalise ) 48 puaal
aie dleal) o2 Alaie) ) el baly 2l 31551 laa) A daiie dusse ) o)
Allall 45lal 530 mmy alaw sl satl) adalis 8 as gill Agadill A guudl ) Al adiala
el Ll i )3 GBlay (S Goall Alall Aag@ll e 81y 43500 s O kel (a5
(P Ga e To o) clilie Clbdine) Jsine ) (Ao Adpias &

llieS ekl Epas ol A0l S o) g Ll 5 Ll oL 4 jlatl) & il o) 53
Sl L) ALl Al fsolie sle) e e Lod Jan i) Al skl

S Jand)

o34 (Jae Y Gl sa e L e (e 4 jlaill & il Jaai Al (el 35 e Sull Jaal) o 58
Agunt ) el Lalall bl G e o galdl s 5ils OYA (e Lginaal ai€S Guns]
b o) o2 JA ¢ gl maa g @ila ol s Aliaiall Ay jlatll @l il Ll 3
(074 a ) A9A diasd 52l ilacas) L Glanall g A gaed) o )

gl -1

b a5 paaluall sl )Y (San gy DT iint (s AY) Clusall o 1S i) asy

40



ol A Gllaad dais clull @alal ) (geati g Sl 41K claal] 5 Adlaay) Clal ¥ Gm GLAN o
oo i a8 A Agiland 1 ZlY1 ) Adla) cdiliaall aflead jdat clid) Lgy o gy ) LY
230 5al) 5 Abzall 5 Ay oY) ) 8 i aslas Wl @bl J sl Gand 48 sull il ¢ 165 )|
ey 3 Al (g il g 4 ali Al Allend I jieal) ) Al ailagl) e i) Lady A

an il ) adlas i e 23 dum 5l Tane (3 (g lill (S in g 13] el il (e il
(OSea 3l ) ST Gl (S

1A gad) -2

A sansall Jlgall g Ao gall alaall G ¢33 s 5 (o 8 BliiaY) e el 3 jae Jidi o
23 )) 50 e Y el o el ddaad (g A i) Gl il dlawid) e () o 4l e
pac g shall dmiay 8 Jdall ) (0 Cogu A gl palid callall vie Gaiud wila g 4 i
(liaiiall dlas Jaali aae ale Can i 1] (QadaY1 et Caad) il 45 e 5 ya8))

Lo 58 5 agaila g il agadny 28 Las cdiDlae 48 de jo ) AT Al i) i 6 pde (e Ac Ll 3 jad

Al gl JS Cada gy paliy W s A saaal) el (e 4l (g O il e 13g] | M 4 ya
Asalial) ol Gl dgal sl lgie ¢ 3o & 5 agle Ll clad o ) (B4l

:otaall -3

Al sal u gy Sl @lill ol caslal 3l 5 4d sp sl gl e i) 358 Glaall iy

(e gall JalS ool o e Yoy dndiy Lelaaty o ) e Ll g d gl dim je alany

D ) gl g ¢ DY) il N e ks gl il (e sall 69 58 (3 58a djles (llai
S J1sa¥) O W jrian el G ) J)gal Ciuda 5 ililae (g dalee JS i 48

Jalaial (g Bl e (o clill o) o g 1A clgle atall JWaY) 85 4] 2528 o gas Lgua i

ailagail dal jin) (saay Aall oS ja 558 Cun e il ) Jalaiall 138 gy (a5 ) AED e

(ilagaill el o185l Leaadil slaail o () 9K Al lilaall (g0 a3 clen old 6l 4ald 44K

Cun (e & sanaa ol 5 Al gel Gl gy 4l (e ST ) ry o lal) i) () iy Le 128
I sal 1 Gl Lgd (o pati ) lalaal) 418 5 o

o O ey ) jaiul Gaia s 4li acd B 4alad Jaw e b e a3gn Sl oldia) of Sla Y
onie g e a2 A Al g Jamall e o 38 Jisagan ald elld (e aad ) ey of il

A arhaat Al ieay of @ g pdiall @Dle 3 g il arkian ) Glill L bl Caagy Lyl s e

41



b 138 55 il adat 5 AL (3a L alanal b5 5 aadaxd] (g% Ll Allal GBIy sY) 3 sl 8 agad

Aae LaadIS iy pomall aids o ol ) asliad 315k oo

A ) & i) pailad

O] (A 5 s A e s (e dsall AV e @ilag Jsd gl 1Y) e a8 dlle Ol 3
ol Y 5 (Y o L sl (358 e dgul) Jeanty il Jlsal e G jiiall

38l aladiul alal o a st o gall clilee aen o g1 13588 Jalaii Al cilos3a -

Al 0 g8l 3 Y e aila g alusti Ll ) Adlia) 24085 LS Lgale i) gdll 5 elac 5 381 o 5 5illa
Ao ST wilag 268 lanaly o g g

abira (85 preall @il aae J5 55 i axe 8 @l Jleel 38 55 ol 1 gid) 38555 jalls -
Seall Lo Sl Qi Ja o s Adlial) (a5 ppiall @il 25 3 ol zLaaiV) G Lol Jsall
(st ) sl Jsal (1% Y+ elliag o gy SO K 8 b jadl)

Gl dsry g s Al £l e e Le Jlae 8 (anad® o il o Jaadly 1 gil) (awds -
Alatid) Jal g

Cilaladiuy) Ao 3 ) gal) a3 98 AiS g (5 bl i) 4.0 jaa

S 5 e 5 el LgSTiay A a3 55y ol (3 sia) Calinal )5 (panali A8 5 e 5 lbe Al adl)
ani s ASILe dgal s s il dgal e g 5 dall 13 L o il () aiill 25 ol (el sl
&Y Jsa¥l g sana (8 Jall dagday 5 caguadlly (ol 03 cans LS ¢ gV (3 8] Al
Al o gl il s el (e Apma Adaad 8 @lldg o guadl) £ sana qe Jalay Gl s Y 5 e
a5 el el Ay 50 i jpa ity Add 1) A8 peaal) il lels) i o) 918 8 (s o) as

L2 oo A Jlee YL A (Sars s oals Al 4 e G el A Bl & jumd lisl) e

) sall o aladind assls Led i Al ) sall i A 4 giaadl L Je Aaal je e s
Jsa¥) cula 3 oy ageadll 65 Jsaad Js¥) romils ) (o lail) i) 4l e anditg
5 alinl) A8S 43 Jasid 4 gendll Caila Lal Ly @il Jaa Leild G ) 253l 1 ualin) 43S
o) 481l dgal s (e gas Sl (g0 o (5 siny sgd Do il cails Jas Wil e ) 250
AL dgal sa o adlaal

42



Lo gadl)

Sl Gl ) AdlaY asilead Lo 3OU1 2 il 5 AL gl il e LIS (e

o bie by elill e Gy 5Ky 5 i) sl () ganlsall 40 aabon (2 alaall 585 Wl Gl ) Gl
Ol Blud il (Goa 108 e d gall (3 gial Uilava Jlall (il 2ay 5 4SS (o Aline 41 56 dpad
adisin e il sl doany of 2 W) aglle ul s e ¢pshoany Y patlosal

it ) i e luall s ey

alin vie el gussge (ol (e Lgy aaluall J1sal) e ()5S 5 2(5 siaall) el Ul Gl ) -
Alall G gndl 3 A o Alad Canl g Apans) 4 slusie dad I agu) e 230 ) anidly 8
Goob e 530 L o) g Allacl jpud Aaii g adlm U1 aall ) @bl Jle Gl 5 o o ey 28
o s aend) Aad (283 Gooh e Jlalily sl Al aend) Aad 330 ) ol 3uis gl i)
130 Jhas 1) il UL Lpnsan (5ot clidl o pead 353 ST s JLal Gy 33 046 138 (3
il o)l se Maa) o A Lo Hradll

lon i Lo Jadin s 4 sl Aals )l (e i) Lalaiy Alle il 0 5 jlie 58 5 1 lia Yl -
Ay Jaldia WL il ol 3l) A g pdiall Jadiy 5 e sall dlea 5 JWall ul ) Gl e il el
T Ay 8 )5S alia Y 138 5 (5 1 iU s Lo 138 3 g i) 4aly | (po e

138 da maaa Jin Ay giaall =LY (e iy allae ] 8 il iy Lasie 5 Jla) Gl (e il
Agalal) @il agul dpanl) Al Adlae oY)

O it B3 )bl (gl o LA ALy (6K () 58 sl sl (s Jalda ) (e Cangll
sl aa o Gailall 5 (e sall (3 g8l Glaa 2z JUlL 5 o all Cllee

485 3L 3y Al 038 je e il agle 358 o) 1) (5 4all (e Ay Jadiag G il (e 4l LS
i) Jgual af b dlaine jiled o dgal sl s dabia V) ae i) Gl g 43 ¢ Dlanl)

il LeSlay A ol SV 5 A e Gladial) 8 iy g S8 aliaWlh e Gl g 55 llia
IS el C A5 D (SIS 65 Al Lgtia Lai o)l Ay 4 el (3 Janii g8
PEUPRIERY

D LY Ame A 8 i) Lgia ) 2L Y G LA 8 Jiily e jsall e LY T
I Lo 5l g 2L (e i) adiing Lo 4gh 2y GG g i) 138 5 dsenlise e Jailly Lee
Bkl Agdast gl aliia M L i ) Gpaalusall e ilay 5 58 2l o gun duileill Lgile
cpadlind o de jsall pe nail) Gy Jie de gile s dald il b a0 il -t
L e 5 elidl mdlial da sane 93

43



e e Skeall A5l Cililia o lie] e Slill a8 Aase 20088 2lle 4 5 A el il
sl eIyl da g d G Lgie e g aday @il agaiy g Loslanal Gain g il e o g i
il ) ja B o gl i Sa (e O 5Sa pal a5 @il ClaaY dlill e Ll ) Jia

& Al 2581 £ 1l ) sa 08 Cum e dsall JB (e s (o085 gl Aaii L) @ilasll ol sall Jas
Ll L Laga o) Al Cialia ot il (o a2 Ao ol i) gl o) il 3 agillua
Claal dill Jhely clill (e (a8 JS6 e Liad e | slaas 38 dagal) dlli Gl o
oaddll Eua e @il gl andti g Led Adasal) Aliall 2o 8 lgie ) (8 Gl &dla 5 o2a
dapl Cun e Ll gl adla g5 dpe sSall gl w3l 55 Cile 5 pall 5 ol @Y1 &l g ) g0 5all
Al ailasll sy gil) ailags LA @il eJaY @il gl el aila gl 1) s il )

Ay il & i) cladd da gad

oo il i cellgioall dpiad & JAIN (e le g Mg O (S Leaa je a5 cilaadll ) ki
(o A ey Aigme dadd b aling () ad gall (5 gines Unii yo (35S0 Y 38 A5Ladd a5 el
i Fald e 53 lladll (e (o el ¢ A8 andly Jasi sa sa Le s ¢(ppuidlial
pseial & sa il ) zling Le sa s cbals iy Yy dagale ye 4 genne O LS oyl de oy
Lpaibiad 5 cileaall

rdaddl) iy sl -

Gun cllgivoall Lila) lelud) a3 Ladilld claiiall (3 suii gn 813 sally ciladall (3 gusi ) s 2l
leie aill Sy Y ) Lgie 3 plainall piliall bl o Lo g) 58 o A gale e Al daddlll a3
(Lendrevie, 1999, P 5) A2l i Lasdll 3,k oo Ll b Ja

el e daadl) ¢ e LS

Jranll slia )Y aua i Apale sl i) Jal g Leba g jan (Al g i) 2a Ll Jladl ALl
(Logiez, 2001, P3) ."3asa Al olai 3

el 5 AT Led yad

Vs gale e it 3ali¥) sda AT ol ) ol e dedia celal ol Adadiil o cld yad"
sle ey i jo gt o) Unii ya (35S0 38 daadll s ) LaS o o8 (gl AL 5 Lgtie o i

M sala

O W 5aai Ll A pa ga Adia el Al Aeddll s salaD) Apald 508 iy el 138 3R (e
pasadll g @y e ol gala it A8 yo oS5 28 ardll O oy LS ddgalal) cilaivall

44



Aaalld daad ) Aalld dal e posiill B i (aed "l 8" Caliay
iland 4l L8l 5 G 050 A gale b 13 5350 Lgad (mpall ()5S Aalld A gale dal -1
O3 Ll L Clead dalias pe 4 sale dals -2
ilaadll g aludl & glucia o) ol (e (imal) Gl Cus (agll -3
ladd g cju g8l 34l -4
CAallall daaall -5
b Aeadd) iy 23 Sy Ylaa
Al Jladl 393 5 Jladl (g 0553l agily L3N ey o &0y e OS5 ool 5 cillead) 5 Jlac V)
LS sl 138 5 cmsale (sale £ 2880 b e i o 050 o IV sl sk e e
pelala s agile e Ll Lulisa)
At yall dlli e s jaai (ailiad de ganay aui Ll ) Ulia s Zaadl) iy jai YA
Al alully
A4S claddl) Gailad .o
el dgal sall as 8 Sli) _aks g ) ) A5 CHLaddl) apsi (4 ) 85 jleall (o Jal
J sl 13¢] ¢ ya gmdll day e A Cleadll ailiad s dale ddiay 4003l 3 jraall dagidall
b et Leailiad aal Sla
daddl) L galay
Laadll € (e Baaie & 5 bl adaadl ) hilly cileadd) Gua e sl dpalaldl oda ) S5 Al
el il dpalall sdgl s Adle e
138 fay clill Calh o alal Jaandl ) seda 3 jmaid clgiy 535 Y 5 Ladie doddll piua 408 a2 -
Aol e audliy Loy LedusSiy o gy Aaalll ) 85 cdaddll L) jualic jagaiy paY)
O el Aaadl) Lga yind () cang i) 32 50l ulaall pa g Ll (Saall (e -
Aball daald e cileadll
Aeadll A8l Ju (Ka Y -
Ame 42l o gal) 48K 20a0 Ay g -
Jrandl J8 (e eSOl J Lha s (e Gaall g dedall (e Clie U A g2an -
g g L) Ades a3
LSl 5 denall 2l lee O oS Jaard) ) guian alla 4,S00)) deaal) G5 dilee )
TSR (e Apalall oda el g canl g (of (G liass

45



8 JS (8 Lagin AB0e asa 55 cdpandly i) (g 5dlie Jual) 3 sa g denall 2L} llai -
Aasall ik L Eina
o hend) da lagie JS 505 Aaddd) el 4S5 Jrend) Jlitid a5k -
s hardl o Al B ) 5 i Aie 3 el g @l saill -
Lai) gl B dpand) AS e
sl il A alall a2 gy la ji 6 )60 8e e Aandl) olal oS Db Asulad Aualdl) o3a yriad
5 sinnall 138 oy g ¢ Jaalil (g (pma (5 shosa e llafi Aaxdl) ZU) & Jaeal) 38 jLEa -
(Bl ¢ LiY) Calidg
Lealii) e 1 5AT 6 5 O Jltiel 48 A1 e W) (oo Lo ailead 33 5ad Glill 481 e of a8 -
A Janl) U (g0 aiaals o

el Gy paill Ja¥) el

relidl) e B

YooY dad (YV) &) palall o gilally (il g a¥ e v q 5y 8 G ) adaliin A ) 3y clid) iy
2 5ed Tog i i) o) Alee ad s iy 81 Jlad g Jass g3 Gl (8 jral) Jy saill iy J 58
o) lall el 5 (SFD) Apeiill e laia¥) (5 saually dlies diall 4o <Al
oalall g Uil e dealise s (AGFUND) 4ol
sl (Vo) Jdlaa L a5 ey Jly Caoble Gunnil) e 4 = jeaal) i) Jla Gl il
Ul IS e cpaabiadl) g D) Gl (8 dealosall ai g 3585 L LSl
SFDAwill elaia¥) § saially dlies - dpia)l dasSall Y20
AGFUND 4peill o jall sl ali 50 Yo ¥0

gasaadl s ) Galall g Uaill %Y

1Ay

Ol S ALLS dile clans Jagi o ) Jysaill JaY) ély ealay

-l

Jaall uld Sl Ao Laa¥ s Lbaii¥) gl sV Gaead ) el o saill JoY) ey
D A e b gall 5 (5 prall L) Glasal la sl 5 Gaill (A 2 ganall 5 addiall
30y 5 dalinn Aylle A e i) raay ()1 5 5 hate ddle Clada

46



-daa) i) allad)

A gaall JAAll (5 93 (e e Slaall Cilalial) o daldiie dalle Gledd puad g g ghat )

5l e Al 8 UVA (e (s o pemal) () (3hlie LS 3 a5 L1 (i Y

3 ) shaie 45 ) 5 Addle dadatl g Aulle 3l 63 Ja ge HAlS) Aaarioen 5 83 ) Adle Ao ge (35S o) LY

@)A"MJJ)ASJJLAAQ_\AAGJQEJJEJM‘AA}

JaY) iy g8 slae) Ja g

el o gmiall 4 jlu Ay sn ) A8 e Juala ol ) T80 dpial) ey (5% ¢
ot Y U Qlileall apadi caadl 4ulaiiy) dxad) cale Te e p Y
Al day i) ae sl

47



el | Juald|

48



Jo¥! Condd |
Al f Ayt S5 g2

séuanl) cile) )

B Gailad] lia gy e 5 o) adings candl grgie Juadll 138yl
oLy dlee Loy < ye Al il shadll g Jal pall g clgiliy jabiany cciadl 510 g cuanl
e D Gl 5 Gacall e Lol poan any Aileil) Lty pen ) ciliay i 31aY)
Al Juaii Sl Ly el Jaladl deadiiod) dilanyl callud) |l

.L"_!\;:‘J;\g\

tagl) melia

o LS 5l Caca g wigy s ¢ Llatl) ioa gl et o iad acic
Taai (b A et st 598 ¢ Il i) b Jhats 3 el b 4de
5 _gial) cle g jdall

ragl) Ale g aalae

Gl e Hlia) 5 a8 cJa¥) el o jae il g e Dl adine (5SS
Alfiae AiaS Ailil (00) aa)sh o0 A5 el dla oo (e djdall 4300 slal) 45, Hlally
(¥) 2305 (%)) sty e sl LN (3o il (£V) pla sind 5 cenl
Al (£Y) Clatll Aadloall LA st it 38y ¢(%A) Ausy 53 ke it

(%) Ay

49



sduilaall A jall 3140 (ulida
(S sl s L) el a8 gasall e Gl wledl) ¢S e aladiud o3

S (bt

& el sl 0SBy 33 5] " A (5) A Al (sl L) die
&5 (V) P el Ol Jsaa conan 85 ) il and 96100 Aad) 28
ol aal) Alla  aSall Baadal (S g Al V) il AN sy il (511 s

(Likert, R.1932) 4uludl

@l Qo8 mas (V) do

%100 4l - O ) 50 il 4 ) ety
%100 4.20 -5.00 e 5
%89.8 3.40 -4.20 dadi 4
%68.5 2.60 -3.40 dau sl 3
%49.8 1.80-2.60 diaddie 2
%31.7 1-1.80 dnxie 1

) Gld g cCanal) Ciluca i Ay daalll sl Cladal 48K (V) ad ) Jsaadl (pe saly
A 8l (V) s

;L;L“d\

s Al Jhalll i) 8 %Y e 8 Al g VA (e JB 1l sl Jas giall (IS 1Y) -
%Y (e dsnaill 5 YT (e BBl VA o Dl bl Jans giall (IS 13 5 ¢ (3080 G ga )
o Il lall Ja giall IS 1305 ¢((381 50 pue) s 4l adlll sl (la %0 (e il
OS 135 ¢ ulaa) o 4l sl 5l 8 %A (e S8l 5 %0 e dunill 5 ¥ e il Y1

50



) 8 OpAE (e BT %A (e daaaill g €Y (e Bl 5 Y8 (e ) aall ) Jass giall
YAt e danill s 0 (Jin Y e Jlpall el L giall IS 135 (38 50) 50 41 adll
(B (381 9a) sp Al il Sl Gl Yo ) v S
=) yal) 3130 [ ga
50 O OneSaall (g de gana o L jan ¢ gialil) o8 il jall 3131 Baa (e (Biaill
STV e Las el Al 8 Gy yaill A eliae (e 63 puall 5 paliaiaV)
OISy elilul) mead 310l LgbaSia (g0 o ol 5 (el A gain sa g 48
1Y) (e (B8 LAY aKaT (e aagl)
Al slaan dalaiall ol el Aaeda (s -

a8 5 ) gl ol 8l ~ mg sae -
Al Al slaca Adleiall Col jaall S saa -
sAiaal) A jal) 31 el Gaa JLad)

alawy) @l 58 ¢l 4 el (Alpha Cornbach's) LS Wi jlaal alasid 2
0SS i) Al Al aan (8 %60 (e J8 W Jalae dad il 13 (Ll aas g
crm Wl Al il 1Y) A gaia Adlaad)) it %70 ) %60 il 1Y iy cddieca
Ll aadlld %80 (o ST Aadsll il 1Y) Lot chaua Al all 313 it %80 ) %70
And yo (5555

Gad) 314 (W) Flag,s JLEA) @il Gaw (Y) by dosa
S g——aal)

e g il Uy sadl @lill U e 53301 Cilel jaY]
3yl
Al Al iy seaall

Argliall 5 481 pall e aall s Ja sall (g il A
3 pall Cile g il At e s il

4,080 4y,

51



il ale IS bl aen 310Y W LD Jelas A o Jsaa) (e sty
S il o Y ey e dglle LAY Adlaias dajn o) e 138 5 A
il adine o apentll ALGE Y 3 i

o) ) B daaiiioial) Ailaay) qulla)

Al el dad Hal) ol yania Aalaiall UL pan dilae (e elgiiV) any
G 5 (e Lgple Jpandl 25l cilibll dallee Cargs ddglbany) ) (e
3 5 o gaall lan ) Jalaill zals 3 spss Aalasal) Al jall iy 4] cals)
Al Hall Ol e sl sl Hall aaiae pailiad Glal Cullul) o2 Caeadiul

TS Jads "8 pguall cle g pdial) dpall A Ay ladl) dgil) jea " (e il
1 ghall Gl (g 0 SEN 2933 -1
Al Hall Aigad Aalad) UL dansi g ) S5 5 sl
bead) Ja glal) -
b 53 e b8 JS e sl all dne o) il cilila) (lids) el (sae 48 jeal @l
s o sie e Cava cal a8 (a5 8y 400 aladl ae Al )
1 (s Jraal) Gl Ay -

_@Lu;l\ Lo gial) ("='§ e Al Hall de J\)éi lla) CHids paal aaladi &l

52



s Al At LAl o) g dpadlll) Gailadll [ 9

£ o) jaria G -

£5l e Gua Eal) de )65 C (£) Al Ja

4y gial) duatl) Jlosall Qwiad)
AS V04 § USa
V¢ 404 v P
100% LV £ saxall
14.90%

m Sy

&yl

85.10%

gl e ua Gl Ale a4t g (V) A2y g8

(£0) b LISt sSA e digall o) 81 el of (1) B JSl 5 (£) Jsaad) (e prualy
(7) D18 ela LAY Ga Al 2131 Gl einll Ao ol a1 Jlaa) e 85,10 4 Lo sty

S A5 e ab Al ol a1 el o a3 13 614,996 Ay

53



:aad) pada -

Al (S Sl yanl) il g pial) ey S i (©) B Jsia

0 q . L
19.1% T e
Y YY “
46.8% e fr — 1) o
Y ' 1 -
34% e or — £) e
50.00% 46.80%
45.00%
40.00%
35.00% 34%
30.00%
25.00%
20.00% 19.10%
. (]
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
A ¥ e J8 Bw fr = FY e w0 - £) (e

Aty S JLiall yand) el Ay giall Apeadll g ) jSil) gy (¥) o3 S

“YY () enll A (e aa Aul) a8 Aulle G (Y) S8, IS0 (0) a8 Jsaadl e oy
S5 34% Ay (4w 50 — 41 () el A58 5 (22) il ) S 46.8% Ay (diw €
o) 38 g (3) &l S5 19.1% Aty (Riw ¥ e JH) el 438 )l «(16) &b

il a5l e Jay Lae (3 40 =31 Ge) end) 358 (e ap Gl A ol 3 Qe o )

54



50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

Al sh S

o sl el el &y gial el S o (1) py Jsin

Tl S hilish 38,
2.1% ) Lﬁ,)b\ e
8.5% ¢ i ati
44.1% " ¢ee dard
8.5% 2 Y sa Calh e
2.1% \ Ay S y5
4.3% Y .
43% Y d—‘j'“:’ - .
25.5% 'Y Al
100% 47 gimy\
44.70%
—
25.50%
8.50% 8.50%
5 10% 5 10% 4.30% 4.30%
©1) ol ) eMae dadd OV a Calage Gl S alida Uaiia Jagad Uaida s A

Al

sl 3l il &y gial) Al ) S o (¥) (B g

O 2y Al 38 Ada gl Sl i galall (V) JS8 s (1) A dsandl (e cni
@:\2}“ ‘)S‘)AJ‘ 458 33 LX) ‘(21) bh DS 44.7% duwn (;M :\.AJ;) = i Al tg‘i‘i

LAY

(V) sn il g Fand G y) A gl 38 ) i 5 (12) &l ) S5 25.5% Ay (5_A)
4.3% Ay (Jasai alide +aite) adagll 38 el (1l8 S ((4) ) S5 8.5% Ay

55



daxd) ada gl 3Soal 3 (e ab Canll Ao o 8 e o Y sl sda el o)) S
.M\M@L@@Uﬁﬂ\&j(;m
s el Ja gall yiia -

el Jasal) il A gtal) ol s 1S3 o (V) ) dsia

i il Aued sl a2l 2 3a)
6.4% A\l .i:u.n)ln ?JLJ
85.1% e s IS
8.5% : "y
100% T =y

s AS 85.10%

Lo sla ol 6.40%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00%

rlal) Ja el el Ay siall dpuadly ) S0 g (8) oy OS2

lal) Jasall &3 pe duall S Adle o () a8 Sl (V) ) Jsaad) e
s OS5 8.5% Aty (Lfale) Jasall 358 5 ((40) i ) S5 85.1% Ay (e SNSY)
o Y il odn i o(¥) &l ) Sirg 6.4% Gamsiy (Yas sie o shd) Ja 3all 358 150 5 ¢(4)
Apalall D 3l (553 (e b Cindl Aie e

56



(eadad) gamﬂ\ -
i) anadl) il Ay gial Al Sy (A) gy Join

A s all) (auaiil
23.4% ' s
38.3% VA Jeei 5
4% " 4 e lls ple
4.3% Y A
100% a7 Aaay)

23.40%

m Jlel sy

WA pao s dglle asle

L JESSY

alad) Ganadil el Ay giall Al g S oy (¢) A3y JS

aay il o Y el pacadill e palid) (0) JSAl 5 o(A) b Jsaad) e o
a5 gl ((18) &l ) S5 38.3% Aty (el 5 a)) alall panadll 2% o diall aled
Ay (Aulas) Ganadall 438 23 ((16) &l ) S5 34% Ay (38 pans 4l o 5le) (anadnl
g (2) &l LS5 4.3% Ay (5 al) aledl Gaadsll 258 15805 o(11) S5 23.4%
Jlee! 513 alall Ganaddll (563 (e ap Cand) Age ol i el o Y bl o2

57



00 Al &) gl e —

Al & gl dae puaiial 4 gal) M\JJ\)&\Q&(‘\) At Jo

25.5% 12 FET
31.9% 15

Gl Yo — 0 (e
0 “ . .
12.8% 6 210 = Vb

35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%
) si ¥ e i Clsin 0= ¥ e Al Ve -0 e A V0~ Ve g

Sﬂ\é\ﬁmé&w%ﬂd\w\‘gjﬂ\@bxﬁ) ad) Js&

Boaal) i A8 (he aa Aal) a8 Adle o (1) S8, IS () 85 Jsnal e oy
(< s ¥ pe JH) sl g A58 5 ((15) il S5 31.9% Ay (2 i 10 =5 (1)
IS5 25.5% Aty (< sk 5 =3 () 58l <l g A58 5 ((14) &l ) S5 s 29.8% Ay
238 g o(6) L)Sis 12.8% oy (sin 10 = Vv ) Bl < i i |yl (12)
endl Jlae 8 5aall 5 al) (553 (e ab Cand) Ane o 3 e of Y sl

58



+5_huall e g pial) Jy gatll Slial) 8 (pa BAA%AN el 2l 1JsY) Jgaall -

Ol Al Aglaly ddlaial) gilill) i o oGl

Ll o) )l il 4 jlmal) cld) jady) g dpload) cillan giall (4) a5 Jgand)

Js¥1 saall el jadl

i) Ly | Gilady) . .. s Al

Bl | AEga) | g baa gl | i A AL 5 Jadl)

S 89.8% | 0.621 | 4.49 v Josalll alda ol 40 ya |

Sle 93.2% | 0.635 | 4.66 Y & s iall ann s g i Adymal| ¥

e | ga00 | 0.931 | 4.21 L | el ol Bl A e
g 5l

Se | 89.4% | 0.504 | 4.47 ¢ & 3l Ayl yainly il |

&8 82 204 0.729 4.11 v caln ) 8 C— Z\_JAUA Gl s da el .
g 5 el

e 94% | 0.462 | 4.70 \ & s piall yec Adpa| «

e 360 | 0.749 | 4.30 R P YRR X N PN P R

Gile 5 il
88.4% | 0.295 | 4.42 ‘
e Jo¥) Lsaal) bani gia

93.20% o4%
89.80% 89.40%
86%
84.20%
82.20%
¥ Y 1 ¢ ) °

J¥ sl il A Alal) o Jf <l il A8 gal) gl (1) ad) JS

59

88.40%

Dzl Lo st
I




Dsaall Gl aren e (o) Bl ity @il g dnadl o8 o (1) ) Jsaal) sy
5 S Jilatyg (88.4%) Ay sial) Al g ¢(£.£Y) o o iall AlaiuV) o sie il s ¢V
35y ol Al s siall o (g shei die ¢ hanl o siall o LY Gy S paall b
1ol LS Ll s 5

T siay (JsY1) il e clias (g s pdiall see 48 y20) e ati Al (6) 380 of -
(o) B s «(4.70) (loen

(A sl Slo clas (g s pbal pans g 53 p2e ) o et s (Y) 3580 -
(o) il s ¢(4.66) olua Jau iy

asall Clils 3 all puand 38 (Jasall Qs s 480 50) e et g (1) o8l of -
(Ale) il natis ((4.49) plea b giay (Gt Al Je cilias (A o)

(& Al e clan (g soball 2l ey 5l o as s (£) 580 -
(o) il iy ((4.47) hon Jans sl

Sle cilian (Gle s dall mlaill M Jdat sl a) pas) e gan allg (7) s of -
(o) il iy ((4.30) olus dau siay (Ouelal) s 5

e lian (g5 dall iselill s (g puall 5l 38 500) et 5 (3) 5D o -
() il g o(4.21) olea Lo siay (Qudlaall) s s

Sle cilias (foball calia U8 (e udia cllua dlael) e at il (0) sl of -
(o) Bl oy o(4-11) (oo T sy (b)) 3

e ) iy Les cmaall aal sl e Q8 OV saall <l i dass il (5 slmal) il a1 -
saaall 8 (e Ol ga
(+.Y20) olme il milys (4.42) oy il ans IV sl < i dangia ) il
O Alaa) A3 CINABS dlia o (o Gamn La £ g (o g o) il g

pshuaal) il g peiiall Jy gal s i) S8 (e B3A%AN i) jaY)

60



4 g Bllall g graal) 1 SUN  gaal) Y
Lol o1 )l palil 4 jlamal) cild) i) g dglad) Cillan giall (Y +) ady J gand)

g.'am\ Jsaall &) j8dl

#M\ KQJJ d\)a-\"i\ . " - . aﬂJ
Bl | dsbigal | g el Basiall | i sl 5 jadl)
Sle AA% | 0.621 | 4.49 ° 5o (udae Al 3 ydll 5 aaddll |y
e av vy, | 0.635 | 4.66 U TSP U PSP I PUIE PRI

Sle g il laial
e A YO 0.931 4.21 q Sile 5 il Cla Y O el PRI v
3‘):\5..43\
= | ggao, | 0.504 | 4.47 IR SRR PSP U PN SR
Josaill (a5 B
ciix | 822% | 0729 | 4.11 Y. LY @ 8 el Al s | o
e 94% | 0.462 | 4.70 | el JSel i e Gl g bl | o
e 86% | 0.749 | 4.30 A & 5 all Lpplae dalail dsm g 00 |y
e 8849, | 0.295 | 4.42 y | Ses—adld sl Gl a e
3 yvuall
<= | 89.89 | 0.621 | 4.49 ¢ |Assied gy, Wl el e |
@Ju.{ud\ claaay
e | 93204 | 0.635 | 4.66 v g biall Ay g Al 2y N il el |
.5 _yall
e | 71.2% | 0.931 | 3.56

61




Al gaall 881 Al o Jf <l oGl 483 gall dpeid (V) ad S

i e o (o) (Al oy el g daed) o 3 of (V0) A8 dsandl sy

Jilati s «(71.2%) A siall sl o(¥.07) o i jaill Alaiad) daus sia iy ¢ S8 sl
T siall o (550 tie ¢ lnll o siall o e Ly BN a8 e 8 S
b L U 5 e i

el s s el el 35 e Glay g s dall) e a5 (6) 58
() Bl onatig (4.70) (e B giar (J5¥1) il e clias (g 58l
Claal ol adl o sl JisSare) o plaas Glllly (Ve ¢Y) o o i of
i il e llias (3osaall g liall 440 gai ddas 2 ga s () il i) (e 5 bl
() il a5 (4.66) b D sin (320)

Claal s siad) s il draatll 4 snas) e lass ol 5 (1<) o8, oy il

Joss siay (AN i Al e blias (3)00Y1 Galase Angd 3 uall 5 (anadill) ((ap bl
() il s (4.49) o

Ciloan (Jasail g B A e 5 piall Claval 2 i) e ot il (4) 680 o
(Ale) il g (4.47) Sbea bavfiay (& M)t all e

Sle cilias (_peall e gyl Jy el Balia (ai) e gati il (8) H 58D o
(o) il a5 (4.42) bas Jau giay (uelall) a5l

Gl e cilias (8 ohall Lpulae dadail asa 5 02e) e gan Al (7) (66l
(o) il iy (4.30) ol s siay (ealuad))

Gilian (3 _eall Cle 5 p8all Glanal Eeudll wali) e at g () &8, 580 o
(Jle) Bl g (£.Y)) oles b gia (b)) o Al e

il e cilias (ZLoY) s A il Al 30a%) e gan g () 856 o
(ie) i g5 (4.11) (oon T i ()

pre ) i Les cmaall aald gl e J8 JV1 sl @ i Jans il (5 slenal) il aiY1 -

g (4227 (s bae <l aily (4.21)'&\._.4_'5 ani S gadll < 88 daigia ) lailly
(o) A

62



Muﬁp a\»ﬁiﬁ\g&qﬁdba\ﬂ\u&g‘;mb&w\ § ol ST (UMY gaal) -

,SM‘ Ql.ﬁj‘)ﬁu.“
L) ol il pafil 4 jlamal) cild) ady) g Aplaad) cilla giall (V1) ady Jgandl
Gl ) gaall el jaal
il Y] . . a ol
ARl | dsgal) | (g laal bugid) | i <l A3 5_Adl
§ B yall Gile g il
1.329 3.19 dan i d A el ) § 8
L 63.8% 1 ERE — s o= i
> ) s8I iy
cé'.':)« 76.6% 1.049 3.83 v Lﬁ)—‘:“-‘l‘ _)Juj\ LgJJ Q\Jl_@.d\ J&_,J ea_c v
J gatl) A8IS5 &8 () (525
V2% 0.906 3.51 gﬂ_u ‘ﬁ Jaladl LS,)—J"-‘M JJ\JJ\ 'BJ.AJA
Jraaill
e 83.4% | 0.732 | 4.17 Y FoLIp | SO | IV Bt R W BN 11 | SN 1 o
3 jaaiall
L 66.4% 1.416 3.32 o —le wya Ll < —dall ol Sl a8 .
> daalill i) aiind
i ve.t% | 0.523 | 3.77 Gl ) saall Jaws gia

91.40%

83.40%
76.60%
()
o3 80% 70-20% 66.40%
i Y ¢ Y °

Gl gaall cuf BT Al g ) oSl AB) gal) dpd (N) pdy JS

G ) paall daus gia

Gl apen o (adige) il ety <l g Aall A8 o (1)) ) Jaall sy
Silaty s (75.4%) 3y giall Zpll 5 o(Y.YY) o el il Aanu) o gie gl ¢CED ) gadll

63




T sial) a5 sbuis i ¢ hanl Jans giall af oY 1y BN gaal il i a5 JS
ol LS L35 L s 4850 el il

(3mmall e 5 phiall 481 e o Ay ae CleliS Qlalinl) e a5 (V) 5_al
(o) il ity s (4.57) olas Tansioy (J5Y)) et il e clias

Sle ilias (5 naiall g bball alatiy Geiath bl 0 ) e ot g (0) 5l
(o) B s (4:17) (ol Lo st (HB) s 5

A5 ad ) M (g3 (g odall SN Al Gl el Jigiare) o an il (3) s o
() i) s (3.83) (o s (200) a5 5 o i (sl
il (o e ey A Jualall 5 -8l 0S5 5080) e ati il g (4) 5
Dy (3.51) (s Jasgiay (@) il e clias (drantll pria ) 25
(e ) il

(Rl il i e el (58l HaSY (a) e ot g (6) 53 ()
(o sia) (Aadl i g (3.32) alea o gia (peelddl) s ) e clias

Slo cilian (OIS GURELY Ladl iu) A i) i) e et Ay (2) 5al
(o sia) adl g g (3.19) (obea dan ey (ualdl) i Al

o) e e cmamaall anl gl g il s el BN gadl i dans il (5 lanall Cil_aiY) -
Ssagall J8 e dagy S g

G o) AN Ailan) AN <)) ABe a6 Al (i La g gl o o ) adl iy g
B _yhal) e g pdiall dall o o il g dagliall g 480 pall o el g Ja 5l

64



;:\.ubﬁ\ Joaa ;\.ALA;Y\ @Uﬂ\ - Py

il it 4y lmal) cild) jad¥) g dbead) o gial) (V1) a8 Jgandl
ale JSdy Al Al ) glaal diad) 3)

uasil) dagy | Q) aN | i giall
\ ™ e ) sl A
Bal A8 gall | g bmall | aluaad)
0.295 4.42 d_é (= BAAlal Q\;\)A\g\ )
e 88.4% I cle g il Jy gl L)
) b yaall
75.4% v > S| SN | IO P RSN |
it e oty Aagliall 5
3 yoall Gile 5 il
& 77.6% | 0.361 3.88 410 da yat)

ali A 4 el deil) Hed o laiall y il Jsaadl e ey
6 Jlaxa ol yail g (Y.AA) il JSS ALawY) ) slas Jaw sie o ¢"3 piuall e g pdal)
il 0 (e 33330 el a1 15V sl Jeas Cus o(adipa) ubd Aa 0y ¢+ YY)
obme il (4.42) (s T giay ) A all e B pseall cle g il s ol
A al e oY)y Al b sall 1 B gaddl Juaa g o o) Jail i (+.Y20)
osnall Jean g o(adie) il aiy (+.TVY) obme Gl ails (F.07)  hus Jau siey 20N
e 5yl dgati e o il s Aagliall 5 481 jall e capaall s Ja gall 5 il Al sy
G2l g (+.0YY) (o bma Sl yail s (TVY) sl Jans giay gl A5 a0 e B psal)
(e 9)

ol A Al all Aue 488 g0 e ale JSG A Al slas Jsas Gl g 5as
B ual) e g pdiall dpali B 4 jlanl) pill 593 g ad o (i )

65




A Ay jall g Lguama g glaall ¢y Jali ) Jalaa (VYY) AR Jgaa

25—l
e g piall g sail il U (e 335 Cile ) ja Y]
3 yaaall
A,y s Adledl il sl
A 5 8l e ol s Ja ) sl oS
8 yall CGle g il At Ao sl

:\,.JS.“ :\e )

(001‘ za)ﬁ‘y;d,mm**
BN i) slae anen of el iy s (LAl 1S dden sy JSS i 3K sl

J:\.\:L'.'\Laicggﬁ} k__I.A}ALL):\J‘ J};j@b’.’\ﬂj c(OOl ‘2(1)2\7_131.;4;}('\ aryall ngl.\.u.l.'\.c:\.“q
Al Al e e el alnlad ULy L Gaall @ias ) bl

66



Sl gil) 9 il

Sy (ol U P e Jen sl 25 28 b pskeall e il Auas b A et o5
o L Lt (S ) gl nns Y FiL
@‘L"\ﬂ\ :933

Sl g 5 pall el 5l e slaeYh JaV1 el agis )
.EM\ @Jw%ﬁg\hdpﬁé\)ﬂ&;)\iﬁ\ Y

LY s (o b aaat JaY) ey e o Y

AipaaY Lgmg puit s ililenll Jugatil anlae aldai 4 i 53 JeYI ey of ¢

Gyl Lglad ) bl Alaay) Julad) @il o 5l il ¢ 3 ) Gl (adly
relaliiuy) dli aa) L Lagd

o 333N e ) G Adlias) NS ) 3Dl lla ad (g1 Head) i Al il L0
(+-Y30) sobme il jailig (4.42) plua Lo giay b pprall Cile g phall By Sl (8
(o) B ot
sl Gl Cla 381 5e Ao oy i) -
rsall lhae) i 8 Y e g il aan g g 58 A yeay Hlgy Sl -
e iall lanaY el ja gl paise IS5 aolsy Gl o -

A )aY) 5 AL il sall Ailias) A0 <3 ADe aa g4l : S sadll b Al il X
g (+AYY) ke Gl ailig (YL0T) b Jai siay 8 pareall Sile g ) Jygaig
(ein) Gl
Adle 5 Lgals aadie 58 o) ag g s pdall 313 Gudae -
Y eahaill ISl e g s el Glay () 555500 o | gman) Sl & Auall 3 8 (-
g sdall Judl g
A giaall (g Al Juaaidll ddee 3 le g il calanal Al e Jlad &gl o -

67



Jasall s il ISl Agliaa) AV i A0l aa g Al BN a8 Al il LY
hen L sy 6yl e g piall G e o yils Al g 381 a0 e ol

anls A5 Lol g Al Sl o) Jdece LY 6 i) g jliiall palaiiy ety o sy il o -
oA iy

- Giatll AL duwial) bl ok a3 50 e Aan D) dmal all -
5 ypiall Cile o pdall A8l el Gaiadice Ay yae el Cala gy elil) o -

ilua ¢it) LG

F YL Aol pa il e ) Jea sl 5 e e el

Agalia Slhla dlael g gyl Calia e Ga gy g5 bl ) el Glal

e g iall laal sa L pad) o5l 8d

st dlee dalie e 5l @il b Jelal) g Ladl al<) e

cJasaill Al g Adad i) ool 360 o g -

So s @ oddl IS el O sainl 5ol aa S 5 e el Claal e
& ool Zlad g 3eleS

3 _pua Dile g e oL (& el Qi il J8 e i Jae -

68



&\)A.“
iKY 4 paa ccals daals ) gdita e jladll 5 358l lbaliais) (dadld jua ) deal =)

AR cz\.aﬁ‘)}ua._\hca.w\éj\aﬂ.cw\}

Liad (A anall Ao giall 5 3 jpeaall Cile g pdall o gai Gl gra c2aal desa Guig ¢ S8l =Y
REREA cg)@auhcdm\)“@s“ﬁh;udu) deadle Gila yiaa g

o) 5380 A g yhal Agaliai®y) Al Jy gail 310S LTl A8 35 5 aaandl S <5 ) saaaia (33l W
YoaeY oo i all ¢ ) all deals c(SJjﬁln ‘):u:) doabaiay) ?)H\‘_g

Yooo) el dasalald) cile gdaall o)) g o gl cnlss ¢ iyl jallall o€

&BM\ QLG})IAS\M}A.}AA}AM GA)SJ\ dﬁ}Aﬂ‘E;ﬁSw@ ccuﬂ\m J\,}\ cJ}uﬂ\ =9
Yo d Fanell O Taeaall Yl s glall dy jall daall (g2 ,Y)

s cuM\dMac;&@ij\ A JLL;\L;SM\ il gall i gad ¢ Jlae ) 2%
AEERIAREY c)..gﬂﬂ\e)lcjlgdhaﬁu\eju\:\:\ﬁcjb#\ 3 S dads Hriaala

(Ol c@)}ﬂ\j )ﬁuﬂ 4..1\3.\5\ B cgj\..d\ d:\hﬂ\j T:)\J:}I\ (;9‘ Aadda (ad yale 4‘;L:.Lfﬂ\ Cradl =Y
_Y Y cQJJ;‘}”

Dl ALl (8l g s gl g o gl lpaliai) o jlie asedll due s 5l daal Jaelass) =A
Yo gkl danalal)

3105 U8 (e A saall Alans giall 5 3 yprall il 5 pdiall (5 saiill JY) caliia ZUS 2l 5f -4
YeoYe g 2:\40_‘)\.&&:2}\ daaall GSJM\:\:\AS ¢ tlalae :\j\.u) c‘;\kjj\ Alandy)

U g yadl Jsall & ddass giall 5 3 el il sall Uy sad A0S ) ol dasa (o il = s
Yoo SsiSH e alal gl N axall g 5oV a shedl culalid) dpapalS) ey oY) sl

il ¢cs Al A g ol Ay (ytiall bl b pemaall Jsal) cam jllae a3y - )

ARKRK cwchj"mfmhﬁb}ﬁAc%J\Aﬂ\aﬂ)ﬂ\@ﬁﬂ‘cdﬂ\.ﬂ.\su{j)ﬁc}.}-\*

Al )2 Ay 4 eadll aually Uas gidl 5 5 paall Cla sall Jy sai (Gl Olransd calai =Y ¥
asle 5 Ay il s Laliai8y) & glal) A0S ¢ privale Al ) 6 )Si AIS 5 (500 jal) A4Sl ely Ala
RERE cmdm%\;c‘);\.:uﬂ\

69



c@jjﬂ\})mgum _)\J Olas c’f;)..p'ual\ :\:1‘)1933\ Jlac Y SJ\JJ cmﬁﬁa‘)l\dgc d.ﬁjﬂ -\ ¢
XorY () dngkal

m#\}EM\QLCJJM\ dz\ﬁ‘f@w\ﬁm‘}d\jé}.\:\” _)jd 6JJL.LA Alaa =V 0
3 _ysrall il sall Jaali cilillaie Jga  Jsall Elall o 3l 3adl s a1 & pad (e Cilelia))
Yool e g o A Jaala «id YA SYY e A padl Jsall 8 ddas gidll

)ﬁa.'\“ é\)}j\ M}A c@b«lﬁ‘w d;ﬁ;ﬂ\} L_g‘)m.d\ Ol 3 Hlal cgsd.u‘)l\ dgana b jaa =) 1
Yoeo¥ céj‘)(’\ :\.:_.1.‘::]\ ‘OL“: c@‘})ﬂ\j

FVY Glae (5 g A 55 B sall o] BADR 4 dgaiil) 5 dadlal) el dlla 4l 50 3l Jall sl
YOVY VT Guiil) asle 5 AaLaiBY) o slall 4408 ¢ 81 gl of daalas ¢ ik Al

¢ an ¢ pill g delall @l il dlely gai DS 5 Adans giall 5 5 paall Gl sall ¢ 5 A il 5 =V A
YA

Yoo A el pai G g Ao giall 5 3 jurall Cilion gall ¢ Slus A ) ¢ SsA el 5 =1 8
QY (e sl s il Al ¢ Ll Juall 5 5 Y ¢y 5 oAl 5 Juandl ali, Y s

_thh
cQLAc\c:UL,\H\ c@)jﬂ\jﬁdﬂ;&mﬂ\ BIS c«ﬂ}.'\,\!\jﬁjﬁ.ﬂ\ cg_}u\ ual ) ‘JL&A’J\ SV
-Yhhh‘

e cddans giall 5 3 paall e 5 phall Jysai (8 Jlad¥) Gas 8 0 dpeal caSle et Y Y
_Y~~° ‘OJM\‘M\(,};}Z\_);LASW\HM\

al Al g Alls Ao giall 55 praall Gl sall Jygai Je ¥ Job A8 i (Gile 5 =YY

al (sage 0 (o) drals dlle (aadd ) agle ol siSall saled Jil da gkl ¢ B sl
ARRRVARRR B P8

Ll dpanil) AISE) Ao gial) 58 yarall Ciliagall ¢ 868 Sl ¢ (Slie jug) =Y E

5 _srall Gl sall 3 L) cslaal) aUail) 61 &85 s sall ikl o on geill cilyllatia g
oy ‘JE\JAM cgs.l\)l\ daala ddau giall g

Al 3 1 ik ol S8 Apail A ddas giall 58 jpraall Glawsall 3 ol mlla e gy ju =Y 0
daals At asle 5l o le 5 AlaBV) o slall LS ¢ privale Al (Y Y YSY 00 Y dyilias
AERRE ‘C‘-’)‘“Lﬁ“ﬁ

&\m‘ﬂ\jdjts.d\ :d};@j.ﬂ\ﬁjﬂ‘ 6@#\}“}@\ c&}ueuugw 6&}@&\33&3&& =71
YooV el cg.;é.ﬂ\ e ddlle Guted daala (dnell) J gall Lﬁ

cé\)’d\ GBL;JLAB\}” )A.\J\ Lss\.«s)jdj:\.hu)ld\} 'BM\ @)LJAAM BAPES (”‘LLS ‘ULQL\& =YV
YoV conaal) (Yaladll c:\gd\.aaﬁﬁy‘} :\73‘)\:}7\ e)hﬂ @M\ adsa

70



il A Led s JSUG g Ao giall g 3 juraall Ol all 63 93 00 cundi ¢ sinn yaam = YA
L Dl i pall Jsall L A giall 55 prall Gl sall Jaali clllaia :Jea Jdgall ikl
Yot Jﬁ\);j\culul\ c‘_gr—yu.a

c:*\_u\_ﬂ\ :bqjaj\ Gz\:\Mléj‘ QLGJ,\LA\ Gy s “ﬂ}'\..\l\ Jw“;a\ﬂm c@g}ﬂ\ Sl -¥48
N4y ylall

dzagill Sl edyl gall Apala®@y) ClEdal) g & gl ¢ 0 58301 calEall Cinda cdoay B i caua =T
N AAY 5y A el

N9 Al Sall e gasil) sLaBY) (g gusall Baa plaia 2F)

Yoo oY) clas caysill s piall elica jla oJysaill (salaa czlall (5 2 Y

c}&aﬂ\ 6‘_’_1\.3]\ Rrieyl c‘;a\..‘ud\ uA;}“ 42\_1)\}\.«5\ M\MM)&\ JJ\}J\ d)uu.uy Eﬁiua]\
_e\ﬂah YARAR uah‘)]\c:b‘)\;ﬂ\mebé\s‘)d

8 jladall dealua (e a3 Al S gral) g QLIKEY) ¥+ 1T canlily dana (Baball et e -V €
MJ}@.AAJ\&JHJA\JUAILU\MLJ\JJm#\)’&‘)&a}\&_ﬁb})‘m‘dgwuﬁaﬁjbﬂ\
Yoawll cdaabatl (3l ddaa o byl Hha A

V) colee cay sl ill plaa Hla o Jall sl 5 5510y ¢y 5 a5 Aal S aallae Yo
Y 0

Yoo i) dralall Slall el gl bl g sall cdillae e ¥4
‘-j\)ﬂ\db-%}@ldﬂ}‘\h)“\}f’)m”Q@}A\é‘}‘Lﬂuul.a.\.c =YV
Yoo al) ilal daala <) 6 sdia e ) caala®B) aslell ol 53S0 da gyl
LQMG‘L:.AL;c)gl.u;l.a:dh.uj6@)@&\@)@\dgjmééyﬂ\decaﬁJhu\)Ac =YA
_V~\°/V~\ic):guﬂ\ejlcj&pbaﬁy‘e#\:\:\ﬁsm)jchf

Yoo A e ad) @A galddl Sla dd sl Ahaﬁg\g;)'..};)]\ (il ji Jee P4

L) e sanl Al Y1 s sal) a8 8 i) A g anbisa ¢l S elaal -8 »
AEER c)i\)aj\ sB)Suu)aJ;Jm:\M\A daalall

Oae gyl s il gmaliall Sla ¢ d W) dahall el giall 3 1) ¢y eall Flidllae desa -
Yorg

aball) Sa¥) (a8 Gab e s ot eaall sl G il pall Alalia (s ganll g e €Y
asle s LdlaBY) o shall IS ¢ 31 sall ol (sga ooyl Amala i s o()y uall
XONT/Y VY Gl

« il Byaad) Ladall Sl o B peadlly saiil SLaBY) (B Gun sl Aand g2d) Abaa -4 ¥
N AAA ey Syl

71



_}}'\S&é}ﬁy\w\ ‘wﬁlbﬁmaﬂgﬁiﬂ\ Ja sl Gﬂﬁgmclé chJ\JA G\Ja..o =%t
Yoy cdbu; ‘@J}.\S\}Mh}d\

Y clae cq sl s pill Gl s o Il Jalaill 5 51y L dadie (Jie dana mlia 8
Yo gl ekl

b olall 5l Jail i 5 583 - b yeaall (m g il yuandi a e oLiE Ll S1 oy 2£
AKKEA c'&)Sug-HiJm&;u\; @J\.&AJBY\ e)hd\

AEER cOJJ‘}“ Olas c@j}ﬂ\})mo\ﬁjjb cd.u,qﬂ\:\_uh ce\.;c g_\ahae.uh -tV

QY (e caysilly il g delall jSall o ) Jidaill g 5 oY) ¢ e ) desa Al =€ A

V 0

39l (Ao giadll 93 yaall @JL&A\ Jﬁ)"“zcﬁs“m‘“y\ uii}nﬂ\ E\.iz':ﬂ\ 99 el g by =€ 9

Yoo el ccada o mbie Cila 3 daals A jladll

s ol siSa da g kb ¢l 3l b A giall 5 el Gl sall Uy s Gl oy B Cis gy -0 o

Yoo Aila P all g el daals 68 gl pue (dpalaBBy) 4 glall

-2YBouyacoub F., le risque de crédit et sa gestion, MediaBank, n° 24,

juin/juillet, Alger, 1996.

-oYKotler P., Dubois B., Marketing management, Pearson Education,
11éme édition, Paris, 2003.

-YLendrevie J., Lindon D., Mercator- théorie et pratique du marketing,
édition Dalloz, 5éme, 2005

-¢Logiez C., Vinay E., Entreprendre dans les services, édition Dunod,
Paris, 2001.

72



O )
g X

Uadiwal]iaol- (i)
FUTURE UNIVERSITY
a_raallfda yisal) @ UL
g Anda dgal

Agill 592" O sy Gl 138 aSaul () smadan 5 agilad Galld () sialill aSiagy
Clild) e Jganll Gaagy acl 2l 5" 5 psaall Gile 5 il dpati 8 4y jlaill
ol clllie JLeSinY el cailally dalaial)

gl a0 o Gl LS Cilaglra o Jgeandl G Gltial) 138 aaa 3
(e a3yl ay jliiall 2ae &b ) Caagy 58 jall Cile 5 pliall At 8 4y il
Ol Al e aSilla) Jalasi g 4l 0 DA

e gum sar Gl Al e Ala¥l 8 5S0 glad o sialill Jaly Al ol paaY
bl ga ABLY) area Ao LAV aasi 8 aSiaalie ) Cus 483 A 9 e Al
saiall il N J saa sl 5 Canill L)

O Sgig daih alell ol (al 16V a2 (o gar bl 028 O (e U pa
Al 2y yually Jalais g geaiins ) eyl

Jalsl) alaia¥) g duling £ guda gall (& AVl g aSiglal aliy
(il A glad Cpuun (8L
Rl g A el
-rdlae
e Jlla (ol
roldl] o gla

s Jlaa Jof

73



e e g 483

hpa yas tas

[] o8 nliall el o (V) Jaedle wum s 2391 ALY) (e Da¥) ela o 51 andl

il SSY o paal)e
g0 YY e B Yo e Jilr jaall-Y
o4 (ya S| o A €Y

Sl Sy

S

L.,S,)‘J\ P

pnd (putd

Golie J g e
.......... la <3 s A

[0 o5 [ yiuale [ 0o S dass sie o sl salall Ja 5all- €

] igé)mj :\.:ﬂu ?Jk‘ DJLASE\D du.Ci EJ\A\D:LP&LM-:L;AM‘ uam&ﬂ\-c

Gl g ¥ e JB A8 a0 83 50a)) <l g aae 1

<l g 0-F

Gl gl V020 e

RV - TR VN

74




w V0 (e S|

Bduall e g pdall Jogall i) JB e 385N el oY) —1d Y saal)

38 50

-

PR

B8 9o pe

T

5%y (98 9a

okl

s Ol 48] ja =)
Gl

e;;jtj.iz\ﬁ):u-\“

& g all

oyl i pall 2 yua Y
& sodall el

Al ey gul) - ¢
g sl

Cre Aalia iblas dlae) -0

& sl calia U8

_t_g)a.u \)Acaéﬂ-'l

Jilai sl a) g -
e g el alad e

75




Ay Adlal) @l sl -:g-t'm\ Jsaal)

P
(38 ga
B

T

By

oLl

gl 3 pall g janaddll )
331 il

GErad) o sl it are Y
e s piall laal sal

Claial gl sl ¥
3saall Cile g il

Cle g pdiall laial A aae - ¢
Jasall (g 8 ol

s el b aaas -0
.CL}J\).“

A5 oe Ol g g bl -1
‘HLAM} L.,S_)h\?—“ GA.\.L;.\ﬂ\ Ja!
g sl

dpsadae dadail 2 g5 a2e -V

g 5 pall

oy Al Joonll 2 e -4
2 ki) ClaaY da iadl

&;JPJLA\M\ J\Aﬁﬁ\-\~
5 pieal) g jutiall Al e

76




e g pdall Agali o o il g dagliall g 481 ad) o qajaall g Ja sall syl Lot -3 EE ) gaal)

e

-

B

LY

34 5a

[

QA.:: ‘\JJJA | PAFN uU::sl.u\ =)
Boraall Gle 5 pdiall 4481 e

Aol yin) dad elil) 8 jd g5 oY
) S Uasiy

DS gl il lall i g axe -
(o pall) A3ISS ) N (505 (5 )

‘_é Jalall L5).ﬁa.\]\ JJ\S\ BJJjA -¢
LA‘ L.,SJ}’ 2\_:_11_1.03\ Lr“; dAY\ sﬂu
il 4 saa

Bl B iy il 8 -
3 Haiall

LA‘; g_uq.d\ Lﬁ)‘“‘-‘j\ JJ\SS\ uas.i =1
daalil) g jliall Cagind

77




